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V souladu s platnymi prdvnimi predpisy Vdm jako zdjemci o uzavreni pojistné smlouvy
sdélujeme niZe uvedené informace. Dokument slouZi k zdkladnimu sezndmeni
s nabizenym pojisténim. Vzhledem k omezenému rozsahu obsahuje jen nejdileZitéjsi
Udaje, které mohou byt pro tento Gcel téZ v nezbytné mire zobecnény. Dokument
nemuZe nahradit pojistné podminky nebo poskytnout jejich kompletni shrnuti. Pro
sprdvné a Uplné porozumeéni doporucujeme sezndmit se s Uplnym obsahem vsech
smluvnich dokumentd, abyste se ujistili, Ze navrhovand pojistnd smlouva spliiuje Vase
ocekdvdni a predstavy a Ze miiZete byt s poskytovanou pojistnou ochranou a nasimi
dalsimi sluzbami spokojeni.

Upozornéni: v pojistné smlouvé lze po dohodé obou stran ujednat nékteré
parametry pojisténi odchylné od informace obsazené v tomto dokumentu. Pojistna
smlouva ma v takovém pripadé prednost, tj. plati idaje v ni stanovené (tyka se
zejména rozsahu pojistného kryti a vyctu vyluk).

Informace o pojistiteli

Pojistovna VZP, a.s., se sidlem Lazarska 1718/3, 110 00 Praha 1, Ceskd republlka
I€ 27116913, provozujici pojistovaci ¢innost, zajistovaci ¢innost a souvisejici ¢innosti,
zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Mestskym soudem v Praze, oddil B, vlozka
9100. Aktualni kontaktni Gdaje, zpréva o solventnosti a financni situaci pojistiteleje
uvedena na;]www.pvzp.cz. Organem dohledu je Ceska narodni banka, Na Prikopé 28,
11503 Praha 1.

Informace o zprostredkovateli

Pojistovaci zprostredkovatel jednd na zakladé smlouvy o obchodnim zastoupeni
uzaviené s pojistitelem a je povinen poskytnout pojistnikovi podrobnéjsi informace
predepsané zvlastnimi pravnimi predpisy. Informace o konkrétnim zprostredkovateli
pojidé,tén@je-li pojistny produkt nabizen jeho prostiednictvim, je uvedena v zaznamu
z jednani.

Cim se pojistna smlouva fidi

Pojistna smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky a k fegeni prlpadnych sporl
jsou prisluiné soudy Ceské republiky. Pojisténi se fidi zejmena zakonem ¢. 89/2012
Sb. (ob¢ansky zakonik), zakonem ¢. 168/1999 Sb.. (zakon o pojisténi odpovédnosti
za Ujmu zpuUsobenou provozem vozidla), obecné zévaznymi pravnimi predpisy
platnymi v pojidtovnictvi, pojistnou smlouvou a pojistnymi podminkami, které
jsou samostatnou prilohou pojistné smlouvy. Pro uzavreni pojistné smlouvy a pro
komunikaci mezi smluvnimi stranami se pouzije éesky jazyk. Uzavienad pojistna
smlouva je pojistovnou archivovéna.

Jak uzavrit pojistnou smlouvu a kdy vznika pojisténi
Pojistna smlouva se uzavird pisemné a na dobu neurcitou, neni-li v pojistné smlouvé
ujednano jinak.

Pojistnik ma téz moznost pfijmout ndvrh na uzavreni pojistné smlouvy (nabidku)
v€asnym zaplacenim pojistného v plné vysi nebo ujednané splatky pojistného v plné
vysi, pisemna forma smlouvy se v tomto pfipadé povazuje za zachovanou.

Doba trvani pojisténi

Po dobu trvani pojisténi pojistitel poskytuje pojistnou ochranu (tj. poskytne pojistné
plnéni v pripadé pojistné udalosti) a pojistnik je povinen zaplatit pojistné. Pojisténi
vznika dnem, ktery je v pojistné smlouvé uveden jako datum poéatku pojisténi.

Pojisténi se sjednava na dobu neurcitou s pojistnym obdobim jeden rok, pokud neni
v pojistné smlouvé ujednano jinak.

Pojistna doba nabizeného pojisténi je stanovena v pojistné smlouvé, kterou si
peclivé prostudujte spolu s touto informaci.

Informace o vysi pojistného
Vyse pojistného za jednotliva pojisténi je stanovena v pojistné smlouvé.

Zpusob a doba placeni pojistného

Pojistnik se v pojistné smlouvé zavazuje zaplatit pojistné. Pojistné se sjednava jako
bézné (pojistné za ro¢ni pojistné obdobi) ¢i jednorazové (pojistné za celou dobu
trvani pojisténi). Bézné pojistné je mozné hradit v pravidelnych ¢asovych obdobich
(splatkach) - ctvrtletné, pololetné nebo ro¢né dle ujednani v pojistné smlouvé.
V pfipadé jednorazového pojistného je pojistné stanoveno na celou pojistnou dobu
a je hrazeno v jedné splatce. ZpUsob platby pojistného (v hotovosti, bezhotovostné
prikazem k Uhradé, platebni kartou) je uveden v pojistné smlouvé.

Poplatky nad ramec pojistného

V piipadé porusovani Vasich smluvnich ¢i zakonnych povinnosti jsme v souladu se
zakonem opravnéni pozadovat nahradu nakladd zpisobenych timto porusenim i
spojenych s vymahanim nasich prav (upominaci vylohy, Groky z prodleni, naklady
Setreni apod.).

Zpusoby zaniku pojisténi

Poustenl maze zaniknout z duvodu, jejichz prehled je uveden v tomto ¢lanku
a které jsou dale podrobné popsany v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach
a v ob¢éanském zakoniku. Hlavnimi divody zaniku pojisténi jsou:

« uplynuti doby;

« vypovéd pojistitele nebo pojistnika;

» dohoda smluvnich stran;

» zanik pojistného zajmu;

« oznamenizmény vlastnictvi pojisténé véci;

« dalsi divody uvedené v ¢l. 5 VPPPOV 4/21 a ¢l. 15 VPPHAV 4/21.

Pojisténi mize rovnéz zaniknout jako nasledek prodleni s placenim pojistného.
V takovém piipadé vam zasleme upominku, ve které uréime dodateénou lhitu
k zaplaceni pojistného. Pokud neni pojistné spravné zaplaceno ani v této
dodateéné lhuté, pojisténi bez dalsiho zanikne.
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Obecna uprava podminek a lhit tykajici se moznosti odstoupeni od pojistné

smlouvy

Odstoupeni od pojistné srnlouvy ze strany pojistnika:

» porusil-li pojistitel pfi SJednavanl pojistné smlouvy svoji povinnost zodpovédné
a Gplné zodpovédét pisemné dotazy pojistnika na skutec¢nosti tykajici se
pojisténi nebo povinnost upozornit pojistnika jako zijemce o pojisténi na
nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a zdjemcovymi pozadavky, ma
pojistnik prdvo od pojistné smlouvy odstoupit. Toto pravo odstoupit od
smlouvy zanikd, nevyuzije-li je pojistnik do dvou mésici ode dne, kdy zjistil
nebo musel zjistit prislusné poruseni povinnosti. Ozndmeni o odstoupeni od
pojistné smlouvy se zasila do sidla pojistitele,

« porusil-li pojistitel povinnost upozornit na nesrovnalosti, musi si jich byt pfi
uzavirani smlouvy védom mezi nabizenym pojisténim a zajemcovymi pozadavky,

* pojistnik ma dale pravo odstoupit od pojistné smlouvy uzaviené mimo obchodni
prostory pojistitele, a to ve lhité 14 dnl od jejiho uzavieni (v pfipadé uzavieni
pojistné smlouvy formou komunikace na délku); v pfipadé neuplatnéni tohoto
prava ve stanovené lhité, zlstava pojistnad smlouva platnou.

Odstoupenl od pojistné smlouvy ze strany pojistitele:
porusi-li pojistnik nebo pojistény pfi sjednavani pojistné smlouvy amyslné nebo
z nedbalosti svoji povinnost k pravdivym sdélenim, ma pojistitel s vyjimkou
pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla pravo od pojistné
smlouvy odstoupit, jestlize prokaze, ze pfi radném splnéni této povinnosti by
pojistnou smlouvu neuzavriel; odstoupeni musi pojistitel dorucit nejpozdéji do
dvou mésic ode dne, kdy se dozvi o poruseni povinnosti ¢i se o ném dozvédét
musel.

Odstoupenim se pojistna smlouva ¢ dohoda o jeji zméné od pocatku rusi a strany

si musi vratit veskera poskytnutd plnéni. Pokud od pojistné smlouvy ¢ dohody

o jeji zméné odstoupi pojistitel, ma pravo zapocist si ndklady spojené se vznikem

a spravou pojisténi.

Dusledky porusem podminek vyplyvajmch z poustne smlouvy

V piipade, ze pojistnik, pojistény Ci jind osoba majici prvo na pojistném plnéni
porusi své zakonné a/nebo smluvni povinnosti, muze dle okolnosti a smluvnich
ujednéni dojit ke snizeni ¢i odmitnuti pojistného plnéni, a/nebo vzniku préva na
vraceni vyplaceného pojistného plnéni ¢i prava na nahradu pojistného plnéni.
Poruseni povinnosti muaze téz byt davodem pro ukonceni pojisténi vypovédi nebo
odstoupenim.

Kde je mozné podat stiznost:

a) zaslanim pojistiteli na adresu sidla pojistitele, stiznosti se vyfizuji pisemnou
formou, nedohodneme-li se jinak,

b) se stiznosti se lze obratit t&2 na Ceskou narodni banku, Na Prikopé 28, 115 03
Praha 1, ktera je orgdnem dohledu nad pojistovnictvim,

Q) prlpadny spotfebitelsky spor lze fesit mimosoudné pred Ceskou obchodni
inspekci, www.coi.cz,

d) v pfipadé pojistnych smluv uzavienych on-line je mozné vyuzit platformu
pro on-line feseni spotiebitelskych spord dostupnou na internetové adrese
www.ec.europa.eu/consumers/odr/.

Zplsob komunikace

Pojistnik souhlasi se zasilanim informaci od pojistitele prostiedky elektronické
komunikace, pokud v pojistné smlouvé uved| elektronickou adresu nebo telefonni
Cislo. Tento souhlas muze kdykoliv béhem trvani pojisténi odvolat.

Jak postupovat v pfipadé pojistné udalosti
Zajistéte bezpecnost (varovnd svétla, vystrazny trojuhelnik, pouzijte
bezpecnostni vestu, na dalnici se co neerchleji dostante z vozovky do prostoru
za svodidly). Zivot a zdravi jsou na prvnim misté — poskytnéte prvni pomoc,
v pfipadé potreby volejte tisnovou linku 112.

« Zavolejte policii:

- je-linékdo zranén,

- doslo-li k poskozeni majetku tretich osob (napi. dopravni znaceni, svodidla,
lampa, ...),

- pokud se skoda na nékterém z poskozenych vozidel jevi vyssi nez 100 000 K¢,

- pfi podezfeni z trestného ¢inu ¢ Gmyslného poskozeni vozidla, pfi odcizeni
vozidla nebo jeho ¢asti,

- kdyz Gcastnik nehody nespolupracuje, odmitd objektivné vyplnit spole¢ny
zaznam o nehodé nebo nechce predlozit doklady (fidi¢sky prikaz, technicky
prukaz, zelenou kartu),

- mate-li podezfeni na poziti alkoholu nebo navykovych latek.

* Pokud je to mozné, vyfotte si misto nehody hned po stretu, zjednodusite tim
nasledné setreni (snazte se zachytit rozsah poskozeni a dopravni znaceni,
postaveni vozidel po stretu).

«  Vyplite Zaznam o dopravni nehodé:

- kontaktni idaje Gcastnikd a svédkd nehody (jméno, adresa, telefon),

- nakreslete planek pribéhu nehody vcéetné dopravniho znaceni (hlavni,
vedlejsi silnice),

- navzajem si Zaznamy podepiste, zajistéte podpisy od vsech ucastnika,

- pokud formular pfi nehodé neméte, napiste vse podrobné alespon na list
papiru.

e Pokud potrebujete vyprosténi nebo odtah, nebo vozidlo je vlivem nehody
nepojizdné, pripadné nevite-li, jak vyplnit Zdznam o nehodé, nebo pokud
potrebujete pomoci s tlumocenim a prekladem, zavolejte asistenéni sluzbu
+420 226 294 294.

* Bez zbytecného odkladu nahlaste Skodu pojistovné jednim ze zpUsobl
uvedenych v odstavci Jak a kde oznamit Skodu pojistovné.

Jak a kde oznamit skodu pojistovné

« telefonicky na Cisle: +420 226 294 294

* postou na adrese: Pojistovna VZP, a.s., Lazarska 1718/3, 110 00 Praha 1

« e-mailem na adresu: oznameni.udalosti@pvzp.cz;
formular ,0zndmeni skodni udalosti” je v elektronické podobé k dispozici na
adrese: www.pvzp.cz

« prostrednictvim webu: https://online.pvzp.cz/clfe/claim/motor/#/registration

* nakazdém prodejnim misté
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V rdmci pojistné smlouvy lze sjednat tato pojisténi:

A) Pojisténi odpovédnosti za Gjmu zpisobenou provozem vozidla

Predmétem pojisténi odpovédnosti je pravnim predpisem stanovena povinnost
nahradit Gjmu zpGsobenou jinému provozem vozidla uvedeného v pojistné smlouvé,
jestlize ke skodné udalosti, ze které tato Gjma vznikla a za jejiz ndhradu pojisténi
odpovida, doslo v dobé trvani pojisténi odpovédnosti.

Zakladni pojisténi:

Pojistény ma pravo, aby za néj pojistitel v rozsahu a ve vysi podle ob¢anského

zdkoniku nahradil poskozenému:
zpUGsobenou Gjmu na zdravi nebo usmrcenim,

b) zplsobenou Skodu vzniklou poskozenim, zni¢enim nebo ztritou véci, jakoz
i Skodu vzniklou odcizenim véci, pozbyla-li fyzickad osoba schopnost ji opatrovat,

o) usly zisk,

d) Gcelné vynalozené nédklady spojené s pravnim zastoupenim pfi uplatiovani
narokd podle pismen a) az c)

Doplnkova pojisténi - v pfipadé zajmu klienta je mozno pfipojistit:
1) Pojisténi skel vozidla

2) Pojisténi nakladl na prondjem nahradniho vozidla

3) Pojisténi zavazadel

4) Pojisténi ndkladl na osetreni pst a kocek

5) Pojisténi odcizeni

6) Pojisténi zivelni udélosti a stfetu se zvifetem

7) Urazové pojisténi prepravovanych osob

8) Pojisténi rozsirenych asistenénich sluzeb

B) Havarijni pojisténi

Pojisténi se vztahuje na vozidlo blize specifikované identifika¢nim Udajem vozidla
a uvedené v pojistné smlouvé, které je v dobé sjednani pojisténi v neposkozeném
stavu.

Zakladni pojisténi:

Havarijni pojisténi TREFA
Pojistna nebezpedi:
1. Havaérie, Zivelni udalost, odcizeni, vandalismus

Havarijni pojisténi KLASIK

Pojistna nebezpedi:

1. Havarie, zivelni udalost, odcizeni, vandalismus

2. Variantu Klasik je mozné sjednat pouze pro vozy starsi 5 let

Dopliikova pojisténi — v pripadé zajmu klienta je mozno pfipojistit:
1) Pojisténi skel vozidla

2) Pojisténi ndkladd na pronadjem nahradniho vozidla

3) Pojisténi zavazadel

4) Pojisténi nakladd na osetieni pst a kocek

5) Pojisténi GAP

6) Urazové pojisténi prepravovanych osob

7) Pojisténi rozsifenych asistencnich sluzeb
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Vyluky z pojisténi

Vyluky z pojisténi stanovuji pripady, kdy pojistitel neni povinen poskytnout pojistné
plnéni, jelikoz ke skodné udalosti doslo v disledku udalosti, aktivit ¢i skutecnosti
uvedenych ve vylukach.

Hlavni vyluky z pojisténi odpovédnosti za Gjmu zpisobenou provozem vozidla:

Pokud v pojistné smlouvé neni dohoduto jinak, pojistitel za pojisténého nehradi:

a) Ujmu, kterou utrpél ridic¢ vozidla, jehoz provozem byla Ujma zpisobena,

b) 3kodu na vozidle, jehoz provozem byla Ujma zplsobena, jakoz i na vécech
prepravovanych timto vozidlem, s vyjimkou Skody zplUsobené na véci, kterou
méla timto vozidlem piepravované osoba v dobé skodné udalosti na sobé nebo
u sebe, a to v rozsahu, v jakém je pojistény povinen skodu nahradit,

c) Gjmu vzniklou manipulaci s ndkladem stojiciho vozidla,

d) naklady vzniklé poskytnutim lécebné péce, davek nemocenského pojisténi
(péce) nebo dlichodl z diichodového pojisténi v dusledku Ume na zdravi nebo
usmrcenim, které utrpél fidic vozidla, jehoz provozem byla tato Gjma zpsobena,

e) Ujmu zpusobenou provozem vozidla pri Jeho Gcasti na organizovaném
motoristickém zavodu nebo soutézi, s vyjimkou Gjmy zplsobené pfi takovéto
Gcasti, jestlize je ridic pfi tomto zavodu nebo soutéi povinen dodrzovat pravidla
provozu na pozemnich komunikacich

f) Gjmu vzniklou provozem vozidla pfi teroristickém cinu nebo véale¢né udalosti,
jestlize ma tento provoz pfimou souvislost s timto ¢inem nebo udalosti,

g) Ujmu, kterou se pojistény zavazal uhradit nebo uhradil nad rdmec stanoveny
pravnimi predpisy

Dalsi vyluky z pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla jsou
uvedeny v cl. 15 VPPPQOV 4/21.

Hlavni vyluky z havarijniho pojiténi

Pojisténi se nevztahuje na skody vzniklé na vozidle:

a) vdusledku trvalého vlivu provozuy, tj. v disledku pfirozeného opotiebeni, koroze,
funkéni namahani nebo v disledku Gnavy materialu,

b) v duasledku chybné konstrukce, vady materialu nebo vyrobni vady,

c) vduasledku nespravné obsluhy ¢i idrzby (nespravné razeni pievodovych stupnd,
nedostatek provoznich hmot, zdména pohonnych hmot, prehfati motoru,
nespravné ulozeni ¢i upevnéni nakladu, apod.),

d) vduasledku provedené opravy nebo Gdrzby vozidla ¢i v pfimé souvislosti s témito
pracemi, dale také v pripadé, kdy bylo vozidlo svéieno opravci, dodavateli nebo
zprostiedkovateli k provedeni zavazku, za ktery dle obecné zavaznych pravnich
predpist odpovida,

e) vdisledku zavady, kterou mélo vozidlo pred za¢atkem platnosti pojisténi a ktera
neni, byla nebo by mohla byt pojisténému, jeho zmocnéncdm ¢i zastupcim
znama, bez ohledu na to, zda byla znama pojistiteli,

f) v dasledku fizeni pojisténého vozidla osobou, ktera neni opravnéna vozidlo fidit
nebo osobou, které pojistény svéfil fizeni vozidla, aniz by jeji totoZznost bylo
mozné ovéfit; v disledku fizeni vozidla osobou, kterd neni v daném okamziku
k jeho fizeni télesné ¢i psychicky zpGsobild (napf. vlivem Grazu, Soku).

Dalsi vyluky z havarijniho pojisténi jsou uvedeny v ¢l. 22 VPPHAV 4/21.
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Obsah B. HAVARIJNi POJISTENI
Clanek 19 — Predmét pojisténi, rozsah pojisténi, tzemni platnost pojisténi
STRANA 2 Clanek 20 - Varianty a specifika havarijniho pojisténi

Vseobecné pojistné podminky povinného ruceni - pojisténi odpovédnosti za ujmu  Clanek 21 - Spoluticast

zplisobené provozem vozidla - VPPPOV 4/21 Clanek 22 - Vyluky z pojidténi

Clanek 23 - Systém Bonus/Malus

A. OBECNA CAST Clanek 24 - Vybaveni vozidla zabezpecovacim zafizenim

Clanek 1-Uvodni ustanoveni
Clanek 2 -Vyklad pojma STRANA 14

Sla’nek 3 - Uzavreni pojistné smlouvy formou obchodu na dalku Dopliikové pojistné podminky pro pojisténi vozidel - DPP 4/21
Clanek 4 -Uzavreni pojistné smlouvy jinak nez formou obchodu na dalku

Clanek 5-Vznik, trvani, zmény a zanik pojisténi Doplitkové pojisténi
Clanek 6 - Druhy pojisténi a dopliikovych pojisténi Uvodni ustanoveni

Clanek 7 - Pojistné, splatnost pojistného

Clanek 8 -Zachrafovaci naklady Clanek 1 - Pojidténi skel vozidla

Clanek 9 -Forma pravnich jednani Clanek 2 - Pojisténi njmu nahradniho vozidla

Clének 10 - Dorucovani Clanek 3 - Pojisténi zavazadel

Clanek 11 - Pfechod préva Clanek 4 - Pojisténi nkladii na osetfeni pst a kocek
?lének 12 - Komunikace Clanek 5 - Pojisténi odcizeni
Clanek 13 - Stiznosti a spory Clanek 6 — Pojisténi zivelni udalosti a stietu se zvifetem
L . Clének 7 - Pojisténi GAP

?. POJISTENI ODPOVEDNOSTI Z PROVOZU VOZIDLA Clanek 8 — Urazové pojisténi prepravovanych osob
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Vseobecné pojistné podminky povinného ruceni
( ¢ pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplisobenou provozem vozidla - VPPPOV 4/21

"POHSTOVNA VZP, a.s.

A. OBECNA CAST
Clanek 1

UVODNIi USTANOVENI

1. Pojisténi odpovednost| za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla (déle jen
«povinné ruceni”), které sjednédvé Pojistovna VZP, a.s., se sidlem Lazarska 1718/3,
110 00 Praha 1, Ceska republika, ICO: 27116913, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Mestskym soudem v Praze, spis. zn. B 9100 (dale jako ,Pojistitel”), se
fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zak. ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi
odpovédnosti za Ujmu zpusobenou provozem vozidla a o zméné nékterych
souvisejicich zadkonu, ve znéni pozdéjsich predplsu (dale jen ,zakon"), zak. ¢.
89/2012 Sb.,, obcanskym zakonikem, ve znéni pozdéjsich predpisd, témito
véeobecnymi pojistnymi podminkami (dale jen ,VPPPOV 4/21") a pojistnou
smlouvou.

2. Pojisténi se sjednava jako pojisténi skodové pro pojistna nebezpeci uvedena
v pojistné smlouvé.

3. Podminky pojisténi odpovédnosti mohou byt podrobnéji upraveny v pfislusnych
zvlastnich pojistnych podminkach. V pripadé, Ze jakékoli ustanoveni VPPPOV
4/21 je v rozporu s ustanovenim zvlastnich pojistnych podminek, ma prednost
prislusné ustanoveni zvlastnich pojistnych podminek. Nejsou-li ustanoveni
zvlastnich pojistnych podminek a VPPPOV 4/21 v rozporu, plati ustanoveni
VPPPOV i zvlastnich pojistnych podminek zaroven.

4. Nejsou-li nékterd prava a povinnosti Gcastnikd pojisténi, pojmy a definice
upraveny v pojistnych podminkach, respektive pojistné smlouve, pouzije se
Uprava v obecné zavaznych pravnich predpisech.

5. Tyto pojistné podminky nabyly G¢innosti dne 16. 7. 2018

Clanek 2
VYKLAD POJMU

Asistenéni sluzby

Asistencni sluzby jsou sluzby pomoci poskytované pojistitelem nebo jim povérenou
tieti osobou v rozsahu a za podminek definovanych v dopliikovych pojistnych
podminkach pro asistencni sluzby.

Bézné pojistné
Pojistné stanovené za pojistné obdobi.

Limit pojistného plnéni
Limit pojistného plnénije horni hranice pojistného plnéni pojistitele u jedné pojistné
udalosti.

Nabidka
Nabidka je ndvrhem na uzavieni pojistné smlouvy vcéetné vsech soucasti (i
souvisejicich dokumentd.

Opravnéna osoba
Osoba, které vznikne v disledku pojistné udalosti ze zakona pravo na pojistné plnéni.

Pojistna doba
Doba, na kterou je pojisténi sjednano. Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak,
povazuje se za ujednanou doba neurcita.

Pojistna udalost
Skodni udalost, se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné
plnéni.

Pojistné nebezpedi
Situace pri které mize dojit k pojistné udalosti.

Pojistné obdobi
Casové obdobi dohodnuté v pojistné smlouvé, za které se plati pojistné. Neni-li
v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, povazuje se za ujednané rocni pojistné obdobi

Pojistné plnéni
Castka, kterou pojistitel vyplati opravnéné osobé na uhrazeni $kod zptsobenych
pojistnou udalosti, pripadné ji pojistitel vyplati obnos stanoveny v pojistné smlouvé.

Pojistné riziko

Mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti, ktera je vyvolana pojistnym
nebezpecim a vyzaduje financni prostiedky ¢i jinou Gjmu. Kvali témto rizikim se
sjednava pojisténi.

Pojistnik
Osoba, kterd uzavrela s pojistitelem pojistnou smlouvu a je povinna platit pojistné.

Pojistny zijem
Opravnéna potreba ochrany pred nasledky pojistné udalosti.

Pojisténi obnosové

POJIStenI obnosové je ponstenl jez zavazuje popstltele poskytnout v pfipadé
pojistné udalosti jednorazové ¢i opakované pojistné plnéniv UJednanem rozsahu, tj.
dohodnuté financ¢ni ¢astky v dusledku pojistné udaélosti ve vysi, kterd je nezavisla na
vzniku nebo rozsahu Gjmy.

Pojisténi skodové

Pojisténi skodové je pojisténi, pii némz poskytne pojistitel pojistné plnéni, které
v ujednaném rozsahu vyrovnava Gbytek majetku vznikly v disledku pojistné udélosti.
Pojistény

Osoba, na jejiz povinnost nahradit Gjmu se pojisténi vztahuje.

Poskozeny

Osoba, které byla zpisobena provozem vozidla skoda nebo jind Ujma a ma oproti
pojisténému narok na jeji ndhradu.
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Provoz vozidla
Provoz vozidla je zejména chod motoru vozidla, jizda vozidla a manipulace s vozidlem
pfi pfipravé k jizdé a bezprostiedné po jejim skonéeni.

Skodni udalost
Skodni udalosti je zptsobeni skody nebo jiné Gjmy provozem vozidla.

Totalni sSkoda

Totdlni skoda je zniceni nebo takové poskozeni vozidla, jehoz oprava je technicky
neproveditelnd nebo neni ekonomicky ucelnd; o ekonomické Gcelnosti opravy
rozhé)lduje pojistitel na zékladé porovnani nakladd na opravu s obvyklou cenou
vozidla.

Ucastnici pojisténi
Pojistitel, pojistnik, pojistény, poskozeny a kazda dalsi osoba, které vzniklo z pojisténi
pravo nebo povinnost.

Uraz

Uraz je neocekavané a néhlé pasobeni zevnich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle
na vuli pojisténého, ke kterému doSlo béhem trvani pojisténi a kterym bylo
pojisténému zplsobeno poskozeni zdravi nebo smrt.

Véci na sobé nebo pfi sobé

Véci na sobé nebo pri sobé jsou véci spojené s Gcelem cesty, v zadném pripadé ne véci,
které se svoji povahou nebo mnozstvim uvedenému tcelu vymykaji (néklad); v osobnim
motorovém vozidle a autobusejde o véci piepravované v zavazadlovém prostoru nebo
na strese; v ndkladnim motorovém vozidle jde jen o véci v kabiné vozidla.

Vozidlo

Silni¢ni vozidlo, zvlastni vozidlo a trolejbus ve smyslu zdkona ¢. 168/1999 Sb.,
o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla, ve znéni pozdéjsich
predpisd.

Vozidlo cizozemské

Vozidlo cizozemské je vozidlo, které je vybaveno cizi statni poznavaci znackou, nebo
vozidlo, které neni vybaveno cizi statni poznavaci znackou a je ve vlastnictvi Fy2|cke
osoby s bydlistém nebo mistem podnlkanl mimo Uzemi Ceské republiky, anebo
pravnlcke osoby se sidlem mimo Gzemi Ceské republiky. Tato vozidla pojistitel
nepojistuje.

Vozidlo tuzemské

Vozidlo tuzemské je vozidlo, které podléha registraci silni¢nich vozidel vedené
podle zvlastniho pravniho predpisu (dale jen ,evidence vozidel”) nebo vozidlo,
které nepodléha evidenci vozidel a je ve vlastnictvi Fyzmke osoby s bydlistém nebo
mistem podnikani nebo prévnické osoby se sidlem na Gzemi Ceské republlky, anebo
vozidlo, které bylo odesldno do Ceské republiky z jiného ¢lenského stétu, je-li Ceska
republlka statem cilového urceni, a to po dobu 30 dnli pocinaje dnem, kdy kupujici
osoba vozidlo prevzala, i kdyz vozidlo nebylo v Ceské republice registrovano.

Zelené karta

Zelena karta (mezindrodni automobilova pojistovaci karta) je mezinarodni osvédceni
prokazujici skutecnost, ze k vozidlu byla uzaviena smlouva o pojisténi odpovédnosti
za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla uvedeného v tomto osvedceni.

Zadost na dalku

Zadost na dalku je dokument s Gdaji uvedenymi zdjemcem o uzavieni pojistné
smlouvy pisemné ve formuldfi umisténém na internetovych strankach pojistitele,
anebo Ustné v rozhovoru s operatorem call centra pojistitele.

Poruseni zakladnich povinnosti

Porusenim zakladnich povinnosti pfi provozu vozidla na pozemnich komunikacich je:

a) provozovani vozidla, které svoji konstrukci a technickym stavem neodpovida
pozadavkim bezpecnostisilni¢niho provozu, obsluhujicich osob, prepravovanych
osob a védi,

b) provozovanivozidla, jehoz technicka zplsobilost k provozu nebyla schvélena,

pro a) a b) plati, Ze toto poruseni bylo v pri¢inné souvislosti se vznikem Gjmy, kterou
je pojistény povinen nahradit,

c) Umyslné zpUsobeni skody,

d) fizeni vozidla osobou, kterd neni drzitelem pfislusného fidi¢ského opravnéni,
s vyjimkou fizeni vozidla osobou, kterd se u¢i vozidlo fidit nebo sklada zkousku
z fizeni vozidla, a to vzdy pouze pod dohledem opravnéného uditele nebo fidi¢e
cvicitele individualniho vycviku,

e) fizenivozidla osobou, které byl ulozen zakaz ¢innosti fidit vozidlo, v dobé tohoto
zdkazu,

f) fizeni vozidla osobou, kterd byla pod vlivem alkoholu, omamné latky nebo
psychotropni latky nebo [éku oznaceného zdkazem fidit motorové vozidlo,

qg) p0J|steny bez zfetele hodného dlivodu jako fidi¢ vozidla odmitl podroblt se
na vyzvu prislusnika Policie Ceské republiky zkousce na pfitomnost alkoholu,
omadnlme nebo psychotropnilatky nebo léku ozna¢eného zakazem fidit motorové
vozidlo,

h) predanifizenivozidla osobé uvedené v pismenech d), e) nebo f) tohoto odstavce

i) pojistény bez zretele hodného divodu nesplnil povinnost podle zakona
upravujiciho provoz na pozemnich komunikacich sepsat spole¢ny zdznam
o dopravni nehodé nebo ohlasit dopravni nehodu, ktera je Skodnou udalosti,
a v disledku toho byla ztizena nebo znemoznéna moznost fadného Setreni
pojistitele podle § 9 odst. 3 tohoto zdkona nebo moznost pojistitele uplatnit
toto pravo na nahradu pojistného plnéni,

j) pojistény bez zretele hodného diivodu opustil misto dopravni nehody nebo jinak
znemoznil zjiSténi skute¢né priciny vzniku dopravni nehody,

k) pojistény zpusobil Gjmu provozem vozidla, které pouzil neopravnéné.

Clanek 3
UZAVRENI POJISTNE SMLOUVY FORMOU OBCHODU NA DALKU
1. Pojistnik jako zdjemce o uzavieni pojistné smlouvy prostrednictvim:
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a) internetovych stranek pojistitele (nebo pojistitelem uréenych) a na nich
umisténého formulare, nebo

b) telefonického hovoru s operatorem call centra pojistitele (nebo pro pojistitele
¢inného), sdéli pojistiteli tdaje, které pojistitel pozaduje pro uzavieni pojistné
smlouvy, a poda tak pojistiteli Zadost o vyhotoveni nabidky na uzavreni
pojistné smlouvy (dale jen ,zadost na dalku”).

2. Na zakladé zadosti na déalku zasle pojistitel v nejkratSim mozném terminu
na pojistnikem v Zzadosti na dalku uréeny e-mail (elektronickou adresu)
vyhotovenou nabidku na uzavieni pojistné smlouvy véetné viech soucasti (dale
jen ,nabidka") ¢i souvisejicich dokumentd a s instrukcemi k postupu vedoucimu
k uzavreni pojistné smlouvy (dale jen ,instrukce”). Pokud o to pojistnik v zZadosti
na dalku pozadal, zasle mu pojistitel tuto nabidku také obycejnou zasilkou
prostiednictvim provozovatele posStovnich sluzeb na jeho korespondencni
adresu. Pojistnik je povinen zkontrolovat vsechny daje uvedené v nabidce, zda
jsou spravné a nadale aktualni (neni-li tomu tak, postupuje podle instrukci).

3. Pojistnd smlouva je uzaviena okamzikem Uhrady pojistného na pojistitelem
urceny Ucet (dle pravidel uvedenych v ¢l. 7, bod 3) v pfipadé, Ze je toto pojistné
fadné uhrazeno ve vysi uvedené ve smlouvé a ve lhaté 2 tydnd ode dne
doruceni nabidky pojistnikovi. Nebylo-li toto pojistné zaplaceno fadné a ve lhité
stanovené pojistitelem, nedojde k uzavreni pojistné smlouvy.

4. Pokud bude Uhrada dle predchoziho odstavce provedena pozdé a pojisténi
nevznikne, vréti pojistitel pojistnikovi pojistné bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 1 mésice ode dne pfipsani platby na Gcet pojistitele. Pro vraceni
plateb poutzije pojistitel stejny platebni prostredek, ktery pouzil pojistnik pro
provedeni poc¢atecni transakce, pokud vyslovné neurcil jinak.

Clanek 4
UZAVRENI POJISTNE SMLOUVY JINAK NEZ FORMOU OBCHODU NA DALKU

1. Nabidku predkldda pojistitel prostFednictvim pro pojistitele cinného
ponstovauho zprostredkovatele, a to pisemné na formulafi pojistitele. Nabidka
musi byt pojistnikem a téz pojisténym, pokud je osobou odlisnou od pojistnika,
vlastnoruéné podepséna a opatfena datem. V pfipadé, ze neni mozné zajistit
podpis pojisténého, osvédci pojistnik svij pojistny zajem jinak. Pojistnik je
povinen zkontrolovat vSechny Udaje uvedené v nabidce.

2. Pojistna smlouva je uzaviena dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami,
neni-li ujednano jinak.

Claneks | i L
VZNIK, TRVANI, ZMENY A ZANIK POJISTENI

Vznik a trvani pojisténi

1. Pojistnd smlouva se uzavird na dobu neurcitou s ro¢nim pojistnym obdobim,
neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, a to pisemné.

2. Prijal-li pojistnik navrh na uzavreni pojistné smlouvy (nabidku) v¢éasnym zaplacenim
pOJlstneho na prvni pojistné obdobi v plne vys$i nebo ujednané splatky pojistného
v plné vysi, ma se za to, Ze byla dodrzena pisemna forma smlouvy.

3. Nedilnou soucasti pojistné smlouvy jsou kromé pojistnych podminek také
vsechny dohody, dodatky a pfilohy k pojistné smlouvé, dale vsechny doklady
vymezujici podminky vzniku, trvani, zmén a zaniku pojisténi (napr. zadosti,
dotazniky, protokoly, vypovédi, zdznamy zprostiedkovatele o prabéhu
sjednavani pojisténi, atd.). Nabidku pojistitele nelze pfijmout jinym zplsobem
nez podle odst. 1, nebo 2 tohoto ¢lanku.

4. Obsahuje-li prijeti nabidky jakékoliv zmény ¢i odchylky, byt neméni podstatné
podminky nabidky pojistitele, povazuje se takovd odpovéd za novou nabidku,
kterou cini pojistnik pojistiteli. Tuto novou nabidku muze pojistitel pisemné
prijmout do jednoho mésice od jejiho doruceni, jinak se povazuje za odmitnutou.

5. Pojisténi odpovédnosti vznikd v okamziku ur¢eném datem a ¢asem, ktery je
uvedeny v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi. Neni-li uveden presny cas
pocatku pojisténi, vznika pojisténi odpovédnosti v 00:00 hodin dne uvedeného
v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi, nejdrive vsak uzavienim pojistné
smlouvy. Neni-li v pojistné smlouvé pocatek pojisténi vibec uveden, vznika
pojisténi odpovédnosti v 00:00 hodin prvniho dne nasledujiciho po uzavieni
pojistné smlouvy.

6. Pojistitel vyda pojistnikovi pojistku jako potvrzeni o uzavieni smlouvy a zelenou
kartu. V pripadé, ze je smlouva uzavrena na dalku (online ¢i po telefonu) dle odst.
2 tohoto ¢lanku, je pojistitel povinen neprodlené po uzavreni pojistné smlouvy
doruc¢it dohodnutym zpUsobem pojistnikovi pojistku, pojistné podminky
a zelenou kartu.

7. Pojisténi se neprerusuje.

Zména smlouvy, zména Géastnikl pojisténi

1. Zmény v pojistné smlouvé lze provézt dohodou mezi pojistnikem a pojistitelem.
Dohoda musi mit pisemnou formu a musi byt odsouhlasena obéma smluvnimi
stranami. Okamzik zmény smlouvy musi byt vzdy uveden v prislusném znéni
dohody pojistné smlouvy. Pro urychleni a snazsi komunikaci mize pojistitel
pozadovat pouziti uverejnéného formulare.

2. Nabidku pojistitele na zménu pojistné smlouvy lze potvrdit zaplacenim nové
stanoveného pojistného pfi zachovani podminek uvedenych v pvodni pojistné
smlouvé, nebo v nabidce. Pojistitel také maze pisemné akceptovat podepsanou
pisemnou zddost o zménu smlouvy a obracené.

3. Oznameni, kterd nemaji vliv na pojistné (napf. zména kontaktnich (dajd) je

mozné pojisStovné ozndmit také elektronicky.

V pripadé smrti pojistnika prechazeji prava a povinnosti z pojisténi, do doby

nabyti pravni moci usneseni o nabyti dédictvi, na dédice spolecné a nerozdilné.

5. Jestlize pojistnik, ktery neni vlastnikem pojisténého vozidla, zanikne s pravnim
nastupcem, pojisténi nezanikd. Do pojisténi vstupuje na misto pojistnika pravni
nastupce zaniklého pojistnika.

6. Zemfe-li nebo zanikne-li bez pravniho nastupce pojistnik, ktery neni vlastnikem
vozidla, prechdzi préva a povinnosti pojistnika na vlastnika vozidla, a to dnem,
kdy pojistnik zemrel nebo zanikl bez pravniho nastupce.

7. Ozndmenim zmény vlastnika vozidla pojisténi nezanikd, pokud se novym
vlastnikem vozidla stava pojistnik, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

8. Zaniklo-li spole¢né jméni manzeld (dale jen ,SJM") smrti toho z manzeld,
ktery uzavrel pojistnou smlouvu k vozidlu patfictho do SJM, vstupuje do
pojisténi na jeho misto pozlstaly manzel/ka, pokud je nadale vlastnikem nebo
spoluvlastnikem vozidla. Zaniklo-li SJM jinak nez smrti, vstupuje do pojisténi na
misto pojistnika ten z manzeld, ktery je nadale vlastnikem vozidla.

9. Zemfe-li pojistnik, ktery je soucasné vlastnikem vozidla, vstupuje do pojisténi na
misto pojistnika a do okamziku nabyti pravni moci usneseni o nabyti pravni moci
usneseni o nabyti dédictvi spole¢né a nerozdilné jako dédicové.

»
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Zanik pojisténi
1. Pojisténi zanika:

a) dnem, kdy pojistnik, jeho dédic, pravni nastupce nebo vlastnik vozidla, je-li
osobou odlisnou od pojistnika, oznamil pojistiteli zménu vlastnika vozidla;
zjisti-li pojistitel, Ze oznameni o zméné vlastnika bylo pouze Gcelové a ke
zméné vlastnika nedoslo, pojisténi nezanika; pojistitel je opravnén pozadovat
prokazani zmény predlozenim dokladu prokazujici zménu vlastnika, zejména
dokladem o zapisu zmény (daji o vlastnikovi v registru silni¢nich vozidel
nebo predlozenim kopie velkého technického prikazu vozidla s vyznacenou
zménou vlastnika. Bez predlozenl takového dokladu se povazuje zména
vlastnika vozidla za neozndmenou a pojisténi nadale trva, pokud se pojistitel
nedohodne s pojistnikem na jiném zpGsobu dolozeni zmény vlastnika vozidla;
pokud je vsak pojistiteli dodate¢né predlozen pozadovany doklad prokazunq
zménu vlastnictvi, pojisténi odpovédnosti zanika ke dni, kdy mu byla zména
oznamena. Pokud je pojistiteli ozndmena zména vlastnika vozidla a pojistitel
Zjisti, ze nebyla realizovana, pojisténi nadale trva, véetné s tim souvisejicich
prav a povinnosti,
oznamenim o vyfazeni vozidla z pfislusného registru vozidel v Ceské republice
(,dale jen registr”) ¢i jeho prokazatelného zniceni podle toho, kterd z téchto
skutecnosti nastala drive. Zni¢enim vozidla neni jeho pfevzeti vrakovistém,
ale okamzik jeho faktického zniceni; pojistel je opravnén pozadovat prokazani
vyfela(zeni vozidla z prislusného registru dolozenim kopie velkého technického
prikazu
odcizenim vozidla; nelze-li dobu odcizeni vozidla pfesné urdit, povazu;e
se vozidlo za odazene jakmile Policie Ceské republiky pfijala oznameni
o odcizeni vozidla; pOJlstltelJe opravnén pozadovat kopii Oznameni odcizeni
vozidla Policii CR nebo kopn Usneseni vysetrovatele nebo pollcemlho organu
s rozhodnutim o odloZeni véci a uvedenim, Ze se jednd o trestny Cin kradeze,
d) dnem marného uplynuti lhGty stanovené pojistitelem v upomince k zaplaceni
dluzného pojistného nebo jeho ¢asti, doru¢ené pojistnikovi; tato lhita nesmi
byt kratsi nez jeden mésic a upominka pojistitele musi obsahovat upozornéni
na zanik pojisténi v pripadé nezaplaceni dluzného pojistného; o této
upomince pojistitel soucasné informuje osobu uvedenou v pojistné smlouvé
jako vlastnik tuzemského vozidla, jde-li o osobu odlisnou od pojistnika; lhatu
stanovenou pojistitelem v upomince k zaplaceni pojistného nebo jeho ¢asti
lze pred jejim uplynutim dohodou prodlouzit,
pisemnou vypovédi ke konci pojistného obdobi u pojisténi, kde je sjednano
bézné pojistné; vypovéd vsak musi byt dorucena alespon 6 tydnd pied
uplynutim pojistného obdobi, jinak pojisténi zanikne ke konci nasledujiciho
pojistného obdobi,
pisemnou vypovédi smlouvy do 2 mésicl ode dne uzavieni pojistné smlouvy;
uplynutim osmidenni vypovédni doby pojisténi zanika,

g) pisemnou vypovédi do tri mésict ode dne doruceni ozndmeni vzniku pojistné

udalosti; uplynutim jednomési¢ni vypovédni doby pojisténi zanika,

h) odstoupenim pojistnika od smlouvy do 14 dni od data sjednani formou
obchodu na dalku (online sjednanim), a to s ucinkem zruseni smlouvy od
pocatku. Pojistitel je povinen nejpozdéji do 30 dnl ode dne odstoupeni od
pojistné smlouvy vratit pojistnikovi zaplacené pojistné, od kterého odecte to,
co jiz z pojisténi plnil. Pojistnik je ve stejné lhité povinen pojistiteli uhradit
¢astku vyplaceného plnéni, ktera presahuje vysi zaplaceného pojistného.

i) dohodou; dohoda pojistnika a pojistitele o zaniku pojisténi musi obsahovat

zplsob vzdjemného vyrovnani zavazkd, pojisténi zanikd dnem uvedenym
v dohodé. Neni-li ujednan okamzik zaniku pojisténi, plati, Ze pojisténi zaniklo
dnem, kdy dohoda nabyla G¢innosti,

j) uplynutlm doby, na kterou bylo pojisténi sjednédno,

k) zénikem pojistného zajmu.

2. Pojistnik je povinen bez zbytecného odkladu ozndmit pojistiteli skutecnosti
uvedené v odst. 1 pism. a) az ¢).
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Clanek 6
DRUHY POJISTENi A DOPLNKOVYCH POJISTENI

1. Pojistnou smlouvou mize byt sjednano:
a) pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
b) pojisténi skel
Q) pojiéténi nakladl na prondjem nahradniho vozidla
d) pojisténi zavazadel
e) pojisténi nakladid na osetreni pst a kocek
f) pojisténi odcizeni
g) pojisténi zivelni udalosti a stietu se zvifetem
h) Urazové pripojisténi
i) pojisténi rozsirenych asistencnich sluzeb

Clanek 7
POJISTNE, SPLATNOST POJISTNEHO

1. Pojistné je Gplatou za poskytovani pojisténi. Vyse pojistného, zplGsob placeni
a splatnost jsou uvedeny v pojistné smlouvé.

2. Pojistné je hrazeno jako bézné pojistné za pojistné obdobi, kterym je jeden
pojistny rok, pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak. V pojistné smlouvé je mozné
sjednat splatky pojistného. Bylo-li ujednano placeni pojistného ve splatkach
a nesplni-li pojistnik nékterou splatku pojistného, ma pojistitel pravo na pojistné
za celé pojistné obdobi. Splatnost celého pojistného nastédva dnem nasledujicim
po dni splatnosti splatky pojistného, s niz je pojistnik v prodleni se zaplacenim.

3. Zaplacenim pojistného se rozumi den, kdy je pojistné uhrazeno pojistiteli, resp.

ji povérené osobé v hotovosti, nebo v pripadé bezhotovostni platby, kdy byla

castka v odpovidajici vysi pojistného pripsana na bankovni Gcet pojistitele, nebo
jim povérené osoby.

Pojistné se plati v tuzemské méné, neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak.

Pojistitel ma pravo upravit nové vysi pojistného na dalsi obdobi:

a) dojde-li ke zméné préavnich predpist nebo k rozhodovaci praxi soudd, kterd
ma vliv na stanoveni vyse pojistného plnéni nebo nakladi pojistitele,

b) neni-li pojistné dostate¢né k zajisténi trvalé splnitelnosti zavazkd pojistitele
dle zakona o pojistovnictvi,

6. Pojistitel je povinen nové stanovenou vysi pojistného sdélit pojistnikovi
nejpozdéji ve lhité 2 mésict pred splatnosti popstneho za pOJlstne obdobi, ve
kterém se ma vyse pojistného zménit. POJlstnlk muze sdélit svij nesouhlas do
1 mésice ode dne, kdy mu byla navrhovand zména dorucena. V tomto pfipadé
pak pojisténi zanikne uplynutim stdvajiciho pojistného obdobi. Pojistitel
je povinen ve sdéleni o nové stanovené vysi pojistného pojistnika na tento
disledek upozornit. Zména stupné bonusu neni povazovana za Upravu bézného
pojistného na dalsi pojistné obdobi.
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10.

11.

Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného, ma pojistitel vedle prava na
zaplaceni urokd z prodleni pravo na ndhradu nakladd spojenych s upominanim
a uplatnovanim této pohledavky.

Zanikne-li pojisténi pred uplynutim doby, na které bylo pojisténi sjednano, ma
pojistitel pravo na pojistné do konce kalendarniho mésice, ve kterém pojisténi
zaniklo, nejvyse vsak do konce pojistného obdobi. Zbyvajici ¢ast zaplaceného
pojistného je pojistitel povinen vratit. Nastala-li v dobé do zaniku pojisténi
skodni udalost, vznika pojistiteli pravo na pojistné do konce pojistného obdobi.
Povinnost zbyvajici ¢ast zaplaceného pojistného vratit ma pouze tehdy, jestlize
mu z této skodni udélosti nevznikne povinnost plnit.

Dluzi-li pojistnik na pojistném, poplatcich a pfislusenstvi pohledavek dluzného
pojistného, zapocte se plnéni pojistitele nejprve na dluzné pOJlstne a to vzdy
nejprve na nejdrive splatné pojistné, resp. splatku pojistného, poté na poplatky
v poradi podle jejich splatnosti, pak na naklady spojené s vymahanim dluzného
pojistného, a nakonec na Grok z prodleni. Poplatky, ndklady spojené s vymahanim
dluzného pojistného ani Grok z prodleni se nedrodi.

Pokud pojistitel zjisti, ze je vozidlo pouzwano lenemu Ucelu, neZJe uvedeno ve
smlouvé, a v disledku toho platil nizsi pojistné, ma pOJlstltel pravo na pojistné
OdDOVIdajICI tomuto Gcelu za celou dobu trvani pojisténi.

V pripadé prodleni s Ghradou pojistného se pojisténi neprerusuje, pojisténi
zanikd k datu uvedeném v posledni upomince.

Clanek 8

ZACHRANOVACi NAKLADY

1.

Zachranovacimi naklady se rozumi G¢elné vynalozené naklady na:

a) odvraceni bezprostredné hrozici pojistné udalosti,

b) zmirnéni nasledkd jiz nastalé pojistné udalosti,

c) odklizeni pojisténého majetku poskozeného pojistnou udélosti nebo jeho
zbytkd, pokud je povinnost toto udinit z hygienickych, ekologickych ¢i
bezpecnostnich divodu.

Pojistitel uhradi prokazatelné vynalozené zachranovaci ndklady, maximalné do

vyse 5 % sjednané pojistné ¢astky nebo sjednaného limitu pojistného plnéni.

Jde-li o zachranu zivota a zdravi osob, pojistitel uhradi zachranovaci naklady

a utrpénou skodu do vyse 30% sjednané pojistné ¢astky nebo sjednaného limitu

pojistného plnéni.

Zachranovaci naklady jsou hrazeny za podminek stanovenych v obcéanském

zakoniku.

Pojistitel neni povinen hradit zachranovaci ndklady, pokud jsou hrazeny stitem

nebo jinym subjektem na zakladé zvlastnich pravnich predpisu.

Clanek 9

FORMA PRAVNICH JEDNANi

1.

Pisemnou formu s vlastnoru¢nim podpisem musi mit pravni jednani tykajici se:
a) trvani a zaniku pojisténi,

b) zrneny rozsahu pojisténi,

¢) oznameni pojistitele o vysledku Setfeni pojistné udalosti.

Ostatni pravni jednani, oznameni ¢i zadosti mohou byt ucinény telefonicky,
e-mailem nebo prostrednictvim internetové aplikace pojistitele. Vyzada-li si to
pojistitel, musi byt tato pravni jednani dodatecné doplnéna pisemnou formou.
V ostatnich zalezitostech tykajicich se pojistné smlouvy, zejména v souvislosti se
spravou pojisténi a feSenim skodnich udalosti, je pojistitel opravnén kontaktovat
ostatni Ucastniky pojisténi prostiedky elektronické komunikace (napf. telefon,
email, SMS, datovad schranka, fax), pokud neni dohodnuto jinak. Pojistitel
pfi volbé formy komunikace pfihlizi k povinnostem stanovenym pfislusnymi
pravnimi predpisy a charakteru sdélovanych informaci.

Pisemna forma se povazuje za zachovanou, je-li pravni jednani obsazeno
v pfiloze elektronické zpravy. Pravni jednani musi byt vlastnoru¢né podepsano
jednajici osobou a ulozeno ve formatu, ktery dostatecné zabezpecuje jeho obsah
proti zméné (naskenovany, vlastnoru¢né podepsany dokument ve formatu PDF
¢i obdobném formatu) a zaroven musi byt v predmétu elektronické zpravy
uvedeno dCislo pojistné smlouvy, které se pravni jednani tyka. Pisemna forma
je zachovana také v pripadé, kdy vlastnorué¢ni podpis jednajiciho je nahrazen
zaruenym elektronickym podpisem, podle zvlastniho zakona nebo je-li pravni
jednani u¢inéno prostrednictvim datové schranky.

V pfipadé pravniho jednani tykajiciho se zaniku pojisténi se za pisemnou formu
povaZUJe pouze pravni jednani dorucené elektronickymi prostredky podepsane
zaru¢enym elektronickym podpisem, podle zvlastniho zdkona, pravni jednani
ucinéné prostrednictvim datové schranky nebo vlastnoruéné podepsany
dokument v listinné podobé.

Pravnijednani, ozndmeni a Zadosti jsou G¢inné vici druhé smluvni strané, jakmile
ji byly doruceny.

V zélezitostech pojisténi, zejména v souvislosti s jeho spravou a Setfenim
pojistnych udalosti, je pojistitel opravnén kontaktovat ostatni Gcéastniky
pojisténi prostredky elektronické komunikace (napf. telefon, SMS, e-mail, fax,
datova schranka), pokud neni dohodnuto jinak. Kazdy z ostatnich Géastnikd je
povinen neprodlené pojistiteli ozndmit zménu kontaktnich Gdaji poskytnutych
mu za Ucelem vzajemné komunikace. Pojistitel pfi volbé formy komunikace
prihlizi k povinnostem stanovenym mu jinymi pravnimi predpisy a charakteru
sdélovanych informaci.

Sité elektronickych komunikaci (vefejné telefonni linky, linky mobilnich siti, e-mail
a fax) slouzici pro komunikaci mezi pojistitelem a nékterym z Gcastnik pojisténi
nejsou pod primou kontrolou pojistitele, ktery tudiz neodpovidd za skodu
zpusobenou jejich pripadnym zneuzitim. Takova komunikace je zabezpecena proti
zpfistupnéni tretim osobam jen tehdy, pokud tak pojistitel vyslovné uvede a za
podminky dodrzeni bezpeénostnich pravidel tim kterym z Gc¢astnik( pojisténi.

Clanek 10

DORUCOVANI

1.

Pisemnosti pojistitele urcené Gcéastnikiim pojisténi (dale jen “adresat”) se
dorucuji prostrednictvim drzitele postovni licence (dale jen “posta”), a to
obycejnou nebo doporucenou zésilkou na adresu trvalého bydlisté nebo sidla
uvedeného v pojistné smlouvé. Uvede-li adresat jinou adresu nez adresu svého
bydlisté nebo sidla (dale jen ,korespondencni adresa”), bude pojistitel dorucovat
na tuto adresu s tim, Ze adresat poté nemuze namitat, ze ma své trvalé bydlisté
nebo sidlo vjiném misté anebo Ze se zdrzuje na adrese jiné. Pisemnosti pojistitele
mohou byt dorucovany i zaslanim na elektronickou adresu ¢i datovou schranku
adresata, kterd je uvedena v pojistné smlouvé nebo kterou ucastnik pojistiteli
prokazatelné sdélil.
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Pisemnosti mohou byt téz dorucovany osobnim piedanim mezi pojistitelem (i
zésaupcem pojistitele) a adresatem. Pisemnost se povazuje za dorucenou dnem
predani
M4 se za to, ze pisemnost odeslana postou byla dorucena teti pracovni den po
odeslani, byla -li vSak odeslana na adresu vjiném staté, pak patnacty pracovni den
po odeslani. Pisemnost pojistitele odeslana adresatovi doporucenou postovni
zasilkou s dodejkou se povazuje za doruc¢enou dnem prevzeti uvedenym na
dodejce. Odepre-li adresat pisemnost prevzit, ma se za to, Zze dosla dne, kdy
jeji prijeti bylo odepieno; adresat o dusledku odepreni prevzeti nemusi byt
poucen. Pisemnost dorucovana na elektronickou adresu ¢i do datové schranky
je doruc¢ena dnem, kdy byla doru¢ena do e-mailové schranky ¢i datové schranky
adresata; v pochybnostech se ma za to, Ze je dorucena dnem jejiho odeslani
odesﬂatelem

Ucastnici pojisténi jsou povinni oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu

zmény veskerych skute¢nosti vyznamnych pro dorucovani a ozndmit si navzajem

svou novou postovni adresu, elektronickou adresu ¢i datovou schranku nebo
telefonni ¢islo. Zmari-li védomé adresat doruceni pisemnosti, ma se za to, ze
pravni jednani ¢i ozndmeni bylo radné doruceno patnacty den po odeslani.

Védomé zmareni se jedna zejména v pripadé, kdy adresat:

a) neoznami véas zménu skutecnosti vyznamnych pro dorucovani (zejména
zménu prijmeni, zménu postovni nebo elektronické adresy, datové schranky
apod.),

b) nepievezme v Glozni dobé pisemnost,

¢) neoznaci dostate¢né postovni schranku,

d) odmitne pisemnost prevzit.

Pisemnosti k doruceni pojistiteli musi byt zaslany na adresy pojistitele (sidlo,

e-mail, vlozeni pres k tomu urcend online formuldf na webovych strankach

pojistitele popi. datova schranka) uvedené v pojistné smlouvé nebo na webové
strance pojistitele ¢i osobné predany zastupci pojistitele.

Clanek 11

PRECHOD PRAVA

1.

Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti osobé, kterd ma
pravo na pojistné plnéni, pojisténému nebo osobé, ktera vynalozila zachranovaci
naklady, proti jinému pravo na nadhradu skody nebo jiné obdobné préavo, piechazi
tato pohledavka vcetné prislusenstvi, zajisténi a dalSich prav s ni spojenych
okamzikem vyplaty plnéni z pojisténi na pojistitele, a to az do vyse plnéni, které
pojistitel opravnéné osobé vyplatil. To neplati, vzniklo-li této osobé takové pravo
vUci tomu, kdo s ni zZije ve spole¢né domacnosti nebo je na ni odkazan vyzivou,
ledaze zpusobil pojistnou udélost Gmyslné.

Na pojistitele také prechazi pravo pojisténého na Ghradu ndkladd fizeni
o nahradé skody, které byly pojisténému vuci zalovanému priznany, jestlize je
pojistitel za pojiéténého uhradil.

Pokud ma pojistény vaci poskozenemu nebo jiné osobé pravo na vraceni
vyplacene sumy nebo na snizeni dlchodu a na zastaveni jeho vyplaty, prechaZ|
toto pravo na pojistitele, pokud za pojisténého tuto ¢astku uhradil nebo za néj
vyplaci dichod.

Pojistény, resp. pojistnik, je povinen bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli oznamit,
ze nastaly skute¢nosti oduvodnujici prechod prdv a odevzdat mu doklady
potiebné k uplatnéni téchto prav.

Osoba, jejiz pravo na pojistitele preslo, vyda pojistiteli potfebné doklady a sdéli
mu vie, co je k uplatnéni pohledavky zapotrebi. Zmari-li pfechod prava na
pojistitele, ma pojistitel pravo snizit plnéni z pojisténi o ¢astku, kterou by jinak
mohl ziskat. Poskytl-li jiz pojistitel plnéni, ma pravo na nahradu az do vysSe této
Castky.

Opravnéna osoba je povinna ucinit opatreni, aby nedoslo k promléeni nebo
zaniku prava na nadhradu $kody, které podle zdkona prechazi na pojistitele.
Opréavnéna osoba nesmi uzavirat s treti stranou takové dohody, kterymi by se
vzdavala narokd na nahradu vici treti osobé v pripadé, Ze tyto naroky prechazeji
na pojistitele.

Opré\:jnéné osoba je povinna prechod prav na pojistitele na jeho zédost pisemné
potvrdit.

Pokud pojistiteli v souvislosti s uplatnénim naroku vzniknou vinou opravnéné
osoby dalsi ndklady, je pojistitel opravnén tyto naklady po opravnéné osobé
pozadovat.

Clanek 12

KOMUNIKACE

1.

Pojistnik souhlasi se zasilanim informaci od pojistitele prostredky elektronické
komunikace, pokud v pojistné smlouvé uvedl elektronickou adresu nebo
telefonni Cislo. Tento souhlas mGze kdykoliv béhem trvani pojisténi odvolat.

Clanek 13

STiZNOSTI A SPORY

1.
2.

Stiznosti je mozné pisemné zasilat na adresu pojistitele uvedenou v pojistné
smlouvé nebo na emailovou adresu uvedenou na webovych strankach pojistitele.
Pojistnik, pojistény nebo opridvnénd osoba je opravnén/a postoupit své
pohledavky za pojistitelem na treti osobu ¢i osoby pouze za podminky, ze
pojistitel predem pisemné udéli souhlas s postoupenim pohledavky.

Déle je mozné se se stiznosti obracet na Ceskou narodni banku, Na Prikopé 28,
11503, Praha.

Pro spory vyplyvajici z pojistné smlouvy ¢i s ni souvisejici jsou pfislusné soudy
Ceské republlky

Spotiebitel m& pravo se za Gcelem mimosoudniho feseni spotrebitelského
sporu obrétit na Ceskou obchodni inspekci, Ustredni inspektorat - oddéleni ADR,
Stépanska 15,120 00 Praha 2, email: adr@coi.cz; https://adr.coi.cz/cs.

POJISTENi ODPOVEDNOSTI Z PROVOZU VOZIDLA

Clanek 14

PREDMET A ROZSAH POJISTENI, POJISTNA UDALOST

1.

Pojistény ma pravo na uhrazeni ndhrady za zplsobenou Gjmu dle pfislusnych
zakonl (predevsim dle zakona ¢. 168/1999 Sb.) ¢i pravomocného rozhodnuti
soudu, nejvyse vsak do vyse limitd pojistného plnéni uvedenych v pojistné
smlouvé.
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Pojistitel je povinen nahradu uhradit, pokud ke $kodni udalosti, za kterou je
nahrada pozadovana, doslo v dobé trvani pojisténi.

Pojistnou udalosti z pojisténi odpovédnosti je nahodild udalost, pfi niz byla
provozem vozidla zpisobena Gjma, kterou je pojistitel povinen nahradit podle
pojistné smlouvy a zdkona ¢. 168/1999 Sb. a ke které doslo za trvani pojisténi
odpovédnosti.

V pripadé pojistné udalosti nahradi pojistitel poskozenému Gjmu v rozsahu podle
zakona 168/1999 Sb., a to az do prislusného limitu pojistného plnéni sjednaného
v pojistné smlouvé, pokud poskozeny takovou Gjmu radné prokazal.

Pojistény ma dale pravo, aby za néj pojistitel uhradil pfisluSnou zdravotni
pojistovnou uplatnény a prokazany narok na nahradu naklad( vynalozenych
na zdravotni péci hrazenou z verejného zdravotniho pojisténi podle zakona
upravujiciho verejné zdravotni pojisténi, jestlize zdravotni pojistovna vynalozila
tyto ndklady na zdravotni péci poskytnutou poskozenému, pokud ke Skodné
udalosti, ze které tato Gjma vznikla a za jejiz nahradu pojistény odpovida,
doslo v dobé trvani pojisténi odpovédnosti. To plati obdobné i v pripadé
regresni nahrady predepsané pojisténému k Uhradé podle zdkona upravujiciho
nemocenské pojisténi.

Pojisténi plati mimo azemi Ceské republiky, ostatnich Clenskych statd Evropské
unie a dalSich statd tvoricich Evropsky hospodarsky prostor i na Gzemi dalsich
statd, které stanovi Ministerstvo financi prislusnou Vyhlaskou. Pojisténi plati
i na Gzemi jinych statd, pokud pojistitel tuto platnost pojisténi vyznacil na
mezinarodni karté automobilového pojisténi (zelené karté).

Soucasti pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla jsou i zakladni asistencni
sluzby uvedené v ZPPAS 1/19.

Clanek 15

VYLUKY Z POJISTENI

1.

5.

Poﬁudd v pojistné smlouvé neni dohodnuto jinak, pojistitel za pojisténého

nehradi:

a) Gjmu, kterou utrpél fidi¢ vozidla, jehoz provozem byla Gjma zplsobena,

b) skodu na vozidle, jehoZ provozem byla Gjma zpUsobena, jakoz i na vécech

prepravovanych timto vozidlem, s vyjimkou skody zplsobené na véci, kterou

méla timto vozidlem prepravovana osoba v dobé skodné udalosti na sobé

nebo u sebe, a to v rozsahu, v jakém je pojistény povinen Skodu nahradit,

Gjmu vzniklou manipulaci s nakladem stojiciho vozidla,

naklady vzniklé poskytnutim lécebné péce, davek nemocenského pojisténi

(péce) nebo dichodu z dichodového pojisténi v disledku Gjmy na zdravi

nebo usmrcenim, které utrpél fidi¢ vozidla, jehoZz provozem byla tato Ujma

zpUsobena,

Gjmu zplsobenou provozem vozidla pfi jeho Ucasti na organizovaném

motoristickém zavodu nebo soutézi, s vyjimkou Gjmy zplsobené pri takovéto

Gcasti, jestlize je ridi¢ pfi tomto zavodu nebo soutézi povinen dodrzovat

pravidla provozu na pozemnich komunikacich,

ujmu vzniklou provozem vozidla pfi teroristickém ¢inu nebo véle¢né udalosti,

jestlize ma tento provoz pfimou souvislost s timto ¢inem nebo udalosti,

g) Ujmu, kterou se pojistény zavazal uhradit nebo uhradil nad rémec stanoveny
pravnimi predpisy.

Byla-li Gjma zpusobena vlastniku vozidla provozem jeho vozidla, které v dobé

vzniku Gjmy fidila jind osoba, nebo osobg, kterd s vozidlem, jehoz provozem byla

této osobé Gjma zpusobena opravnéné naklada jako s vlastnim nebo se kterym

oprévnéné vykonava prévo pro sebe, a jestlize v dobé vzniku Gjmy fidila vondlonna

osoba, je pojistitel povinen uhradit tomuto vlastniku nebo této osobé  pouze gjmu

na zdravi nebo usmrcenim, véetné nadhrady nakladi vynaloZenou na péci hrazenou

z vefejného zdravotniho pojiéténi aregresniho naroku (podle ¢l. 14, odst 5).

V pfipadé stretu vozidel, ktera jsou ve vlastnictvi téze osoby, se Gjma zplsobena

této osobé hradi pouze tehdy, jestlize jde o rGzné provozovatele vozidel

zGc¢astnénych na vzniku Skodné udaélosti a jestlize neni soucasné tato osoba

provozovatelem vozidla, na némz byla tato Gjma zpisobena.

Plnéni za Gjmu zpGsobenou provozem vozidla v rozsahu, v jakém je pojistény tuto

Ujmu nahradit a kterou poskozeny fadné prokazal, nelze odmitnout ani snizit

s vyjimkou pfipadd uvedenych v zakoné nebo ob¢anském zakoniku.

Z pojisténi se nehradi mimoradna cena véci.
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Clanek 16

POVINNOSTI POJISTITELE

1.
2.

Pojistitel je povinen dodrzovat povinnosti stanovené v pojistné smlouvé, pojistnych
podminkach, v zédkoné POV a v obcanském zakoniku ¢i jinych pravnich predpisech.
Pojistitel je zejména povinen:

a) po uzavieni pojistné smlouvy vydat pojistnikovi bez zbyte¢ného odkladu
zelenou kartu,

b) do 15 dni ode dne doruceni pisemné zadosti pojistnika o vydani Potvrzeni
o dobé trvani pojisténi odpovédnosti a Skodném pribéhu vydat pojistnikovi
toto potvrzeni. Jestlize pojistnik neodevzdal pojistiteli zelenou kartu, neni
pojistitel povinen mu do doby splnéni této povinnosti potvrzeni vydat. Ve
stejné lhité je pojistitel povinen vydat toto potvrzeni na zadost pojistnika
kdykoli v dobé trvani pojisténi, pricemz stejnou povinnost ma pojistitel,
jedna-li se o Zadost pojistnika o vydani potvrzeni o vraceni zelené karty,

bez zbyte¢ného odkladu po obdrzeni oznameni o $kodné udalosti ucinéné

opravnénou osobou ¢i osobou, kterd se za opravnénou povazuje, je povinen

ovéfit, ze toto oznameni ucinila skute¢né osoba opravnénd, nebo osoba,

kterd ma na pojistném plnéni prévni zdjem, a:

1) je-li tomu tak, je povinen zahdjit Setfeni nutné ke zjisténi existence
arozsahu jeho povinnosti plnit. Setrenue skonceno sdélenim jeho vysledkd
osobé, ktera uplatnila pravo na pojistné plnéni;

2) neni-li tomu tak, sdéli tuto skute¢nost oznamovateli a neni povinen zahdjit
Setreni nutné ke zjisténi existence a rozsahu jeho povinnosti plnit.

d) ukoncit Setreni do 3 mésicl po tom, co mu byla pojistna udalost ozndmena.
Nemuze-li ukoncit Setfenivtéto lhaté, je pojistitel povinen sdélit oznamovateli
davody.

Lhiata uvedend v pism. d) tohoto ¢lanku nebézi a Setreni se prerusuje, predevsim

je-li znemoznéno nebo ztizeno v disledku skutecnosti zavinénych pojistnikem,

pojisténym nebo opravnénou osobou. Setfeni se preruduje zejména:

a) uplynutim lhity stanovené popstltelem pro predlozeni k Setfeni potfebnych
dokladi (lhdta musi byt primérend povaze a rozsahu pozadovanych dokladu)

b) uplynutim lhaty stanovené pojistitelem pro vyjadreni opravnéné osoby,
pokud oznameni pojistné udalosti nebylo podano opravnénou osobou;

c) dnem, kdy se pojistitel dozvédél o probihajicim pfipravném fizeni nebo
trestnim stihani ve véci, v niz jsou vySetfovany okolnosti udalosti, jez
v souladu s oznamenim k nému oprévnéné osoby ma byt pojistnou udalosti.
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Preruseni Setreni dle bodu 2. pism. c) tohoto ¢lanku kon¢i dnem, kdy odpadl
davod, ktery k pieruseni vedl.

Pojistitel je opravnén pfi preruseni Setreni podle bodu 2. pism. ¢) tohoto ¢lanku
na zakladé bodu 3. pism. a), b) a ¢) tohoto ¢lanku stanovit maximalni délku
trvani preruseni uvedeného Setreni, jejimz marnym uplynutim bude toto Setreni
zastaveno (pfipadné ukonceno).

Pojistné plnéni je splatné do 15 dnid po ukonceni Setfeni nutného ke zjisténi
rozsahu povinnosti ponstltele plnit. Setfeni je skon¢eno, jakmile pojistitel sdéli
jeho vysledky opravnéné osobé.

Pojistitel poskytne osobé, ktera uplatiuje pravo na pojistné plnéni, na jeji zadost
pifimérenou zalohu; to neplati, je-li rozumny divod poskytnuti zalohy odeprit,
a v prvnich 2 (dvou) mésicich po obdrzeni oznameni od opravnéné osoby (i
osoby, ktera se za opradvnénou povazuje.

Pokud byly naklady Setfeni podle bodu 2. pism. ¢) tohoto ¢lanku, vynalozené
pojistitelem, vyvoldny nebo zvyseny porusenim povinnosti pojistnika,
pojisténého ¢i jiné osoby uplatiujici pravo na pojistné plnéni, ma pojistitel pravo
pozadovat pfimérenou ndhradu na tom, kdo povinnost porusil.

Pojistnik a pojistény jsou povinni pocinat si tak, aby nedochéazelo ke skodam ci
Ujmam, pripadné tak, aby skoda ¢i Ujma jiz hrozici nebo jejich nasledky byly co
nejmensi.

Pojistitel mize pojistné plnéni odmitnout, pokud se na uvedeni nepravdivych
informaci, neGplné zodpovézenych dotazli u¢inénych v pisemné formé nebo
védomé nepravdivych nebo hrubé zkreslenych Gdaja podilel vylu¢né poskozeny
nebo i jind osoba s védomim poskozeného.

.V pnpadech stanovenych zakonem o pojisténi odpovednostl z provozu vozidla

ma pojistitel proti pojisténému nebo pojistnikovi pravo na nahradu pojistného
plnéni. Jedna se predevsim o poruseni zakladnich povinnosti pfi provozu vozidla
na pozemnich komunikacich.

Clanek 17

POVINNOSTI POJISTNIKA, POJISTENEHO

1.

Zajemce o pojisténi, pojistnik a pojistény jsou pfi jednani o uzavieni pojistné

smlouvy nebo o jeji zméné povinni odpovédét pravdivé a Gplné na pisemné

dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného pojisténi a povinni sdélit pojistiteli

v pisemné formé vsechny podstatné okolnosti, které jsou jim znamy.

Pojistnik a pojistény jsou povinni pojistitele bez zbytecného odkladu informovat

o zménach, které nastaly ve skutecnostech, které uvedli pfi sjednani smlouvy,

a dale o vech zménach v identifikacnich a kontaktnich Gdajich.

Nejsou-li v dobé uzavieni pojistné smlouvy nékteré Gdaje o vozidle znamy, je

pojistnik povinen je pisemné oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu.

Pojistnik je povinen:

a) predlozit na zdkladé pozadavku pojistitele potvrzeni o dobé trvani pojisténi
a o Skodnim pribéhu z predchazejiciho pojistént,

b) oznamit pojistiteli bez zbytecného odkladu zménu pojistného rizika nebo
zanik pojistného nebezpedi,

¢) platit pojistné za dobu trvani pojisténi zplisobem dohodnutym v pojistné
smlouvé,

d) bez zbyte¢ného odkladu informovat vlastnika vozidla nebo provozovatele
vozidla o rozsahu pojisténi, jeho povinnostech a o vsech zménach tykajicich se
pojisténi.

Pojistény je povinen:

a) se chovat tak, aby minimalizoval riziko vzniku $kodni udélosti a udrzovat
pojisténé vozidlo ve stavu, ve kterém neohrozuje jiné osoby nebo majetek,
zejména tedy v dobrém technickém stavu,

b) ucinit veskera opatieni, aby minimalizoval rozsah a nasledky skodné udaélosti
a vysi vzniklé skody ¢i Gjmy a postupovat podle pokynU pojistitele a pokud to
okolnosti umoznuji si tyto pokyny vyzadat,

¢) na vlastni naklady zajistit dikazy o vzniku, pficiné, rozsahu a nasledcich
Skodné udalosti a vysi vzniklé Skody ¢i Gjmy a poskytnout je pojistiteli,

d) umoznit pojistiteli nebo jim povérenym osobam Setreni (véetné prohlidky
pojisténého vozidla) nezbytna pro posouzeni narokd na pojistné plnéni,

e) bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit pojistiteli, ze doslo ke Skodni
udalosti s uvedenim skutkového stavu tykajiciho se této udalosti, predlozit
k tomu prislusné doklady, které si pojistitel vyzada, umoznit pojistiteli
pofrizeni jejich kopii a v prabéhu setreni Skodni udalosti postupovat v souladu
s pokyny pojistitele,

f) bez zbyte¢ného odkladu pisemné pojistiteli sdélit, ze bylo proti nému
uplatnéno pravo na nahradu Gjmy a vyjadfit se k pozadované nahradé a jeji
vysi,

g) bez zbytecného odkladu pisemné pojistiteli sdélit, ze v souvislosti se skodni

udalosti bylo zahajeno spravni nebo trestni fizeni a neprodlené informovat

pojistitele o jeho pribéhu a vysledku,

bez zbyte¢ného odkladu pisemné pojistiteli sdélit, ze poskozenym bylo

uplatnéno prévo na nahradu Gjmy u soudu nebo jiného pfislusného organu,

pokud se o této skutecnosti dozvi, a v fizeni postupovat v souladu s pokyny
pojistitele,

i) sdélit poskozenému na pozddani nasledujici informace: jméno a prijemni
(nazev u pravnické osoby), korespondencni adresu (adresu sidla u pravnické
osoby), informace o pojistiteli a Cislo pojistné smlouvy, registracni znacku
vozidla, které zpUsobilo skodu,

j) na pokyn pojistitele v fizeni o ndhradé Skody ¢i jiné Gjmy podat opravny
prostredek,

k) vznést ndmitku promlceni proti uplathovanému naroku na nahradu skody,
pokud je dGvodna.

V pfipadé poruseni povinnosti danych odst. 1 az 4 ¢l. 6 a pravnimi predpisy, kdy

mélo toto poruseni vliv na stanoveni vyse pojistného, ma pojistitel pravo na

Uhradu i té ¢asti pojistného, které odpovida rozdilu mezi stanovenym pojistnym

a pojistnym, které mélo byt vypocteno na zakladé spravnych Gdaju.

Pokud pojistény nebo pojistnik porusi prevencni povinnosti a povinnosti

v pripadé vzniku skodni udalosti a nasledného fizeni, a timto porusenim vznikne

pojistiteli Skoda nebo pojistitel zbytecné vynalozi ndklady, ma pojistitel pravo

na nahradu téchto nakladi nebo skody proti osobé, kterd tuto Skodu nebo
vynalozeni nakladd zpasobila.
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Clanek 18

POJISTNE PLNENI

1.

2.

Pojistitel je povinen po ozndmeni udalosti spojené s pozadavkem na plnéni
z povinného ruceni zahajit bez zbyte¢ného odkladu Seti'eni nutné ke zjisténi jeho
rozsahu plnit.

Pojistitel je povinen informovat pojistnika nebo pojisténého o vysledcich setreni.
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10.

11.

Opravnéna osoba je povinna pojistiteli pred vyplatou pojistného plnéni prokazat,

Ze ji svédci pravo na pojistné plnéni.

Plnéni pojistitele je splatné do 15 dni po ukonceni Setieni nutného ke ZJIStenI

rozsahu jeho povinnosti plnit nebo jakmile pojistitel obdrzel pravomocné

rozhodnuti soudu o své povinnosti poskytnout pOjIStne plnéni.

Pokud nemuze byt skonceno Setreni okolnosti pojistné udélosti do 3 mésict od

jejiho oznameni, je pojistitel povinen sdélit opravnéné osobé davody, pro které

neni mozné Setreni ukoncit. Na zadost opravnéné osoby je pojistitel povinen
sdélit tyto divody pisemné.

Pojilitné plnéni je pojistitelem hrazeno v tuzemské méné, nestanovi-li pojistitel

jinak.

Pojistitel ma vadi poysténému pravo na nahradu toho, co za ného plnil, jestlize

prokaze, ze ponsteny

a) zpUsobil Gjmu Gmyslné,

b) porusil zakladni povinnost tykajici se provozu na pozemnich komunikacich
a toto poruseni bylo v pri¢inné souvislosti se vznikem Gjmy, kterou je pojistény
povinen nahradit,

c) zpulsobil Gjmu provozem vozidla, které pouzil neopravnéng,

d) bez zietele hodného divodu nesplnil povinnost sepsat bez zbytecného
odkladu spoleény zdznam o dopravni nehodé nebo ohlasit dopravni nehodu,
ktera je skodnou udalosti a v disledku toho byla ztizena moznost fadného
Setreni Skodné udalosti pojistitelem,

e) bez zietele hodného dlvodu odmitl jako fidi¢ vozidla podrobit se na vyzvu

prislusnika Policie Ceské republiky zkousce na pfitomnost alkoholu, omamné

nebo psychotropni latky nebo léku oznaceného zdkazem fidit motorové
vozidlo,

nesplnll povinnost v pfipadé dopravni nehody nepodlehajlq Policii €R podle

zakona o silni¢nim provozu, sepsat spole¢ny zaznam o dopravni nehodé

a bez zbytecného odkladu predlozit vyplnény a podepsany spolecny zaznam

pojistiteli a v pfipadé dopravni nehody podléhajici ozndmeni Policii Ceské

republiky podle zakona upravujiciho provoz na pozemnich komunikacich tak
udinit.

Porusenim zakladnich povinnosti ve smyslu odst. 7 pism. b) tohoto ¢lanku se

rozumi

a) provozovani vozidla, které svoji konstrukci a technickym stavem neodpovida
pozadavkdm bezpecnosti provozu na pozemnich komunikacich, obsluhujicich
osob, prepravovanych osob a véci,

b) provozovéni vozidla, jehoz technicka zpUsobilost k provozu nebyla schva’lena,

) fizenivozidla osobou, kterd neni drzitelem prlslusneho fidi¢ského opravnéni,

s vyjimkou fizeni vozidla osobou, ktera se uci vozidlo fidit nebo sklada zkousku

z fizeni vozidla, a to pouze pod dohledem opravnéného ucitele nebo fridice

cvicitele individualniho vycviku,

fizeni vozidla osobou, které byl ulozen zdkaz cinnosti fidit vozidlo, v dobé

tohoto zakazu,

fizeni vozidla osobou, kterd pfi fizeni vozidla byla pod vlivem alkoholu,

omamné nebo psychotropni latky nebo léku oznaceného zdkazem fidit

motorové vozidlo,

f) predani fizeni vozidla osobé uvedené v pismenech c), d) nebo e).

Pojistitel ma proti pojistnikovi pravo na Ghradu ¢astky, kterou vyplatil z divodu

Gjmy zpUsobené provozem vozidla, jestlize jeji pri¢inou byla skute¢nost

a) o které se pojistitel dozvédél az po vzniku pojistné udalosti,

b) kterou nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi nebo jeho zmény v disledku
zavinéného poruseni povinnosti zajemce o pojiténi k pravdivym a Gplnym
sdélenim na pisemné dotazy pOJlstltele o _pojisténi pfi jednani o uzavieni
smlouvy nebo pOJlstnlka pfijednani o zméné smlouvy a

) jestlize by pfiznalosti této skutecnosti v dobé uzavreni pojistné smlouvy tuto
smlouvu neuzavrel, nebo ji uzavrel za jinych podminek.

Provozovatel vozidla odpovida spolecné a nerozdilné s pojisténym za pohledavku

pojistitele na ndhradu vyplacené ¢astky proti pojisténému podle odst. 8 pism. b)

tohoto ¢lanku, neprokaze-li, ze nemohl jednani pojisténého ovlivnit.

Soucet pozadovanych ndhrad podle odst. 9, 10 a 11 tohoto ¢lanku nesmi byt

vyssi nez plnéni vyplacené pojistitelem v dusledku skodné udalosti, se kterou

toto pravo pojistitele souvisi. Vysi ndhrady urci pojistitel podle miry poruseni
téchto ustanoveni a ve vysi pifimérené vzhledem ke viem okolnostem daného
pripadu. Tim neni dotcen narok pojistitele na Ghradu dluzného pojistného.
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Clanek 19

SYSTEM BONUS/MALUS

1.
2.
3.

Systémem bonus/malus zohlednuje pojistitel dosavadni $kodni historii
povinného ruceni pojistnika.

Bonusem se rozumisleva na pojistném, malusem se rozumi pfirazka k pojistnému.
Vyse bonusu nebo malusu se fidi rozhodnou dobou.

Rozhodna doba je doba nepreruseného trvani povinného ruceni vyjadrena
v celych mésicich a zkracena v zavislosti na rozhodnych pojistnych udalostech.
Prodluzuje se za kazdy ukonceny mésic doby trvani pojisténi, pficemz se
zapocitava doba nejvyse 120 mésict pred datem sjednani pojisténi.

Za kazdou rozhodnou udalost se zkracuje délka rozhodné doby vzdy nejvyse
0 24 mésict. Rozhodnou udalosti je kazda pojistna udalost, pfi niz je vyplaceno
pojistné plnéni.
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5. Tabulka stupnt systému bonus/malus pro povinné rucéeni:
Rozhodna doba Stupen Koeficient slevy/pfirazky

(mésice)

-24 a méné M3 2,50

24 a7-13 M2 1,80

-12az-1 M1 1,20

0az11 BO 1,00

12az23 B1 0,83

24 az 35 B2 0,83

36 az 47 B3 0,79

48 az 59 B4 0,74

60az71 B5 0,73

72 az 83 B6 0,71

84 az 95 B7 0,65

96 az 107 B8 0,62

108az119 B9 0,61

120 a vice B10 0,60

10.

Za rozhodnou udalost se nepovazuje pojistnd udalost, kterd nastala pfi
neopravnéném uzivani vozidla ve smyslu trestniho zakoniku a v dobé, kdy bylo
vozidlo na prechodnou dobu prokazatelné predano do opravy.

Pokud je rozhodné udalost zjiSténa az po stanoveni pojistného na dalsi obdobi,
tak je pojistnik povinen pfislusny rozdil v pojistném doplatlt

Uprava pojistného na zakladé zmény bonusu/malusu neni povaZovana za Gpravu
bézného pojistného na dalsi pojistné obdobi ve smyslu ¢l. 7 odst. 6 téchto
pojistnych podminek.

Pfi sjednani pojisténi se vyse bonusu/malusu uplatriuje dle odst, 5 tohoto ¢lanku
na zakladé informaci dostupnych z databaze $kod vedené Ceskou kancelaFi
pojistiteld. Pokud takové (daje nejsou k dispozici, tak je vySe bonusu/malusu
uplatriovana dle potvrzeni o predch02|m Skodnim prubéhu pojistnika, které
predlozil pojistiteli pfi sjednani pojistné smlouvy. Dolozi-li pojistnik nasledné
Potvrzeni o dobé trvani pojisténi odpovédnosti a Skodném prabéhu zaniklého
pOJIStenI u jiného pojistitele, které potvrzuje odlidnou vysi rozhodné doby od
vyée dopoctené dle (daji Databaze skod Ceské kancelafe pojistiteld, pojistitel
mu s Gcéinnosti od pocatku pojisténi doloZzenou vysi rozhodné doby pfizna
a prepocita pojistné.

Y prlpade nedostupnosti Databaze $kod Ceské kancelare poystltelu pfi uzavirani
pojistné smlouvy pojistitel pfizna pojistnikovi bonus i na zakladé jim v pojistné
smlouvé uvedeného tdaje o tom, kolik mésic predchazejicich zacatku pojisténi
odpovédnosti u pojistitele byl pojistén u jiného pojistitele a kolik skodnych
udalosti mél z téchto pojisténi odpovédnosti. V tomto piipadé je viak pojistnik
povinen nejpozdéji do 2 mésicd ode dne zacdtku pojisténi dorudit pojistiteli
original Potvrzeni o dobé trvani pojisténi odpovédnosti a skodném pribéhu
zaniklého pojisténi u jiného pojistitele, které potvrzuje Udaje jim uvedené.
Pokud Potvrzeni o dobé trvani pojisténi a Skodném pribéhu zaniklého pojisténi
pojistnik ve stanovené hité pojistiteli nedolozi, je pojistitel opravnén odejmout
pojistnikovi uplatnény bonus a to zpétné od pocatku pojisténi. Obdobné téz,
Jestllze pojistitel na zakladé Gdajd v Databazi skod Ceské kancelare poystltelu
¢i na zakladé predlozeného Potvrzeni o dobé trvani pojisténi odpovédnosti
a Skodném prabéhu zaniklého pojisténi zjisti, ze prohladseni pojistnika je
nepravdivé.
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Vseobecné pojistné podminky pro havarijni pojisténi vozidel

( ¢ — VPPHAV 4/21
"POHSTOVNA VZP, a.s.

A. OBECNA CAST
Clanek 1
UVODNIi USTANOVENI

1. Havarijni pojisténi vozidel, které sjedndvé Pojistovna VZP, as., se sidlem
Lazarska 1718/3, 110 00 Praha 1, Ceské republika, 1€O: 27116913 zapsana
v obchodnim rejstriku vedeném Mestskym soudem v Praze, spis. zn. B 9100 (dale
jako ,Pojistitel”), se fidi pravnim fadem Ceské republiky, obcanskyrn zakonikem
(,0Z"), témito Vseobecnymi pojistnymi podminkami pro havarijni pojisténi (dle
jen ,VPPHAV 4/21"), Doplikovymi pojistnymi podminkami pro pojisténi vozidel
(dale jen ,DPP 4/21"), Zvlastnimi pojistnymi podminkami pro asisten¢ni sluzby
(dale jen ,ZPPAS 1/19") a pojistnou smlouvou.

2. Pojisténi se sjednava jako pojisténi Skodové pro pojistna nebezpedi uvedena
v pojistné smlouvé.

3. Ujednani v pOJIStne smlouvé, jakoz i pripadna dalsi pisemna ujednani mezi
stranami, maji pfi vykladu prav a povinnosti z pojistné smlouvy prednost pred
upravou v pojistnych podminkach, nebot vyjadruji vali stran upravit si vzajemna
prava a povinnosti pro dany piipad odchylné. Ustanoveni doplikovych (¢i jinych
specifickych) obchodnich podminek maji prednosti pred obecnou Upravou
v téchto pojistnych podminkach.

4. Nejsou-li nékterd prava a povinnosti Gcastnikl pojisténi, pojmy a definice
upraveny v pojistnych podminkach, respektive pojistné smlouve, pouzije se
Gprava v obecné zavaznych pravnich predpisech.

5. Tyto pojistné podminky nabyly G¢innosti dne 16. 7. 2018.

Clanek 2
VYKLAD VYBRANYCH POJMU

Asistenéni sluzby

Asistencni sluzby jsou sluzby pomoci poskytované pojistitelem nebo jim povéfenou
treti osobou v rozsahu a za podminek definovanych v doplikovych pojistnych
podminkach pro asistencni sluzby.

Bézné pojistné
Pojistné stanovené za pojistné obdobi.

Celkova pojistna ¢astka véetné dopliikové vybavy

Celkova pojistna castka véetné doplikové vybavy je soucet pojistné castky vozidla
a doplikové vybavy nainstalované piimo vyrobcem, dovozcem nebo prodejcem pfi
prvnim prodeji vozidla a pojistné ¢astky dodatecné nainstalované doplikové vybavy.
Na navrh pojistnika se stanovi v pojistné smlouvé tak, aby odpovidala pojistné
hodnoté vozidla v dobé uzavieni pojistné smlouvy, a predstavuje horni hranici
pojistného plnéni pojistitele za podminek sjednanych v pojistné smlouvé.

Casteéna skoda
Poskozeni vozidla, kdy jsou naklady na jeho opravu mensi nez 80 % obvyklé cena
vozidla.

Dopliikova vybava

Vybava dodana do vozidla za pfiplatek k zakladni (cenikové) cené. Pojisténa je
vybava, kterd je pevné spojend (tzn. k jeji montazi je nutno pouzit prislusnych
nastrojl) s vozidlem a je uvedena v pojistné smlouvé. Jeji hodnota je v dobé sjednani
pojisténi soucasti pojistné ¢astky.

Havarie

Poskozeni nebo zni¢eni pojisténého vozidla nebo véci v disledku nahodilého
nahlého pusobeni vnéjsich mechanickych sil vzniklé stfetem, narazem na prekazku
nebo zvire, pAdem nebo ponoienim.

Kradez

Zmocnéni se pojisSténé véci tak, ze pachatel prokazatelné nasilné prekonal uzamceni
nebo jiné prekazky chranici pojisténou véc pred odcizenim. Prokazovani neni nutné,
pokud bylo odcizeno celé vozidlo nebo pokud byl pachatel kradeze pravomocnym
rozhodnutim soudu uznan vinnym. Bude-li vSak zjisténo, Zze pachatel neprekonal
uzamceni nebo jinou prekazku chranici véc pred odcizenim nasilim, nejedna se ve
smyslu VPPHAV 1/18 o kradez

Krupobiti
Kousky ledu vytvorené v atmosfére, které svym dopadem zpUsobi poskozeni
pojisténého vozidla.

Loupez
Zmocnéni se pojisténé véci tak, ze pachatel pouzil vici opravnénému uzivateli
pojisténého vozidla nésili nebo pohrizku bezprostredniho nasili.

Nabidka
Nabidka je ndvrhem na uzavieni pojistné smlouvy véetné vsech soudasti (i
souvisejicich dokumenta.

Nahodila udalost
Nahodild udalost je udalost, ktera se muze stat, ovsem neni jisté, zda v dobé trvani
pojisténi nastane, nebo neni zndma doba jejiho vzniku.

Neopravnéné uzivani cizi véci

Neopravnénym uzivanim cizi véci se rozumi zmocnéni se pojisténé véci s Gmyslem
tuto véc prechodné uzivat nebo pojisténou véc, ktera mu byla svérena, neopravnéné
prechodné uzivat. Nova cena vozidla

Nova cena vozidla ;
Nova cena vozidlaje cena, za kterou je mozné poridit v Ceské republice vdaném case
nové stejné nebo srovnatelné vozidlo.

Obvykla cena vozidla

Cena, ktera by byla dosazena pfi prodeji stejné nebo srovnatelné véci v obvyklém
obchodnim styku ve stejném ci srovnatelném stavu ke dni nehody v tuzemsku.
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Odcizeni

Privlastnéni si pojisténého vozidla jako celku, jeho casti nebo pojisténé vybavy
kradezi nebo loupezi. VEetné poskozeni nebo zniceni vozidla, které nastane v dobé
od odcizeni vozidla do jeho vraceni.

Opravnéna osoba
Osoba, které vznikne v disledku pojistné udalosti ze zdkona pravo na pojistné plnéni

Pad stromu, stozaru a jinych piedmétu
Pad strom(, stozarG a jinych predmétd oznacuje pohyb télesa, ktery ma znaky
volného padu.

Podvod

Podvod je obohaceni se tak, ze pachatel uvede jinou osobu v omyl nebo omyl
této osoby vyuzije nebo zaml¢i podstatné skutecnosti. Pojistny podvod je uvedeni
nepravdivych nebo hrubé zkreslenych (daji nebo zaml¢eni podstatnych Gdaja pri
uzavirdni nebo zméné pojistné smlouvy, v souvislosti s likvidaci pojistné udalosti
nebo pfi uplatnéni prava z pojisténi nebo jiné obdobné plnéni a dale umyslné
vyvolani nebo predstirdni pojistné udalosti nebo udrZovani stavu vyvolaného
pojistnou udélosti v Gmyslu opatfit sobé nebo jinému prospéch.

Pojistna doba
Doba, na kterou je pojisténi sjednano. Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak,
povazuje se za ujednanou doba neurdita.

Pojistna hodnota vozidla

Pojistna hodnota vozidla je hodnota pojisténého vozidla rozhodna pro stanoveni
pojistné castky, tj. cena, kterou je tfeba v daném misté vynalozit na znovuporizeni
vozidla stejného druhu a kvality. Pfedstavuje nejvyssi moznou majetkovou Gjmu,
kterd maze v dusledku pojistné udalosti nastat.

Pojistna smlouva

Pojistnd smlouva je smlouva o financnich sluzbéch, ve které se pojistitel zejména
zavazuje v pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytnout ve sjednaném rozsahu
pojistné plnéni a pojistnik se zejména zavazuje hradit pojistné.

Pojistna udalost

Pojistna udalost je nahodild udalost blize oznacend v pojistné smlouvé nebo ve
zvlastnim pravnim predpisu, na ktery se pojistnd smlouva odvoldva, se kterou je
spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

Pojistné
Pojistné je Uplata za pojisténi; bézné pojistné je pojistné stanovené za pojistné
obdobi.

Pojistné nebezpea
Moznd pfi¢ina vzniku pOJlstne uddlosti blize vymezend v téchto pojistnych
podminkach nebo v pojistné smlouvé.

Pojistné obdobi
Casové obdobi dohodnuté v pojistné smlouvé, za které se plat| pojistné. Neni-li
v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, povazuje se za ujednané rocni pojistné obdobi.

Pojistné plnéni
Castka, kterou pojistitel vyplati opravnéné osobé na uhrazeni skod zplGsobenych
pojistnou udélosti, pripadné ji pojistitel vyplati obnos stanoveny v pojistné smlouvé

Pojistnik
Osoba, kterd uzavrela s pojistitelem pojistnou smlouvu a je povinna platit pojistné.

Pojistny zajem

Opravnena potreba ochrany pred nasledky pojistné udalosti. Popstnlk ma pojistny
zaJem na vlastnim rnaJetku M4 se za to, Ze pojistnik ma pojistny zdjemina majetku
jiné osoby, osvéddi-li, ze by mu bez jeho existence a uchovani hrozila pfima majetkova
ztrata. Dal-li pojiétény souhlas k pojisténi, ma se za to, Ze pojistny zajem pojistnika
byl prokazan.

Pojistény
Osoba, na jejiz majetek nebo jiné hodnoty pojistného zéjmu se pojisténi vztahuje.
Pojisténym je vlastnik pojisténého vozidla, neni-li v pojistné smlouve uvedeno jinak.

Pojisténi Skodové
Pojisténi Skodové je pojisténi, jehoz icelem je v ujednaném rozsahu vyrovnat ibytek
majetku vznikly v disledku pojistné udalosti.

Pojisténi obnosové

Pojisténi obnosové je pojisténi, které zavazuje pojistitele poskytnout v pripadé
pojistné udalosti jednorazové ¢i opakované pojistné plnéni v ujednaném rozsahu,
pricemz zakladem je ¢astka urcend pojistnou smlouvou, kterd je nezavisla na vzniku
nebo rozsahu skody ¢i Gjmy.

Poskozeni kabelaze zvifetem

Poskozeni kabelt a kabelovych svazka v celém vozidle okusem zvifetem, poskozeni
mékkych plastovych a gumovych ¢asti v prostoru motoru (napf. prachodky, hadicky
atd.) okusem zviretem.

Povinna vybava

Vybava, kterd musi byt pfitomna ve vozidle, aby bylo povazovano za zpUsobilé
k provozu na pozemnich komunikacich (pfenosna svitilna, hasici pfistroj, obvykla
sada naradi, kanysr, startovaci kabely k baterii, tazné lano a tlakomér).

Povoden
Prechodné vyrazné zvyseni hladiny vodniho toku ¢i vodni nadrze, které zpisobi
zaplaveni vétsich ¢i mensich ploch vylitou vodou.

Pozar
Ohen v podobé plamene, ktery provazi hofeni a vznikl mimo uréené ohnisté nebo
takové ohnisté opustil a Sifi se vlastni silou. Za pozar se nepovazuji $kody zpisobené
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ozehnutim, plsobenim uzitkového tepla, doutnanim, znecisténim kourem a G¢inkem
elektrického proudu.

Prohlidka vozidla
Prohlidka vozidla je prohlidka, kontrola a provedeni fotodokumentace pojistovaného
vozidla provadéna i) pojistitelem, nebo ii) tieti osobou povérenou pojistitelem, nebo
iii) stanici technické kontroly, pfi niz jsou ovérovany nasledujici skutecnosti:
a) zda Gdaje uvedené o vozidle v pojistné smlouvé odpovidaji skute¢nosti,
b) zda je vozidlo fadné opatieno pfislusnymi identifikdtory a zda neexistuji
pochybnosti o pravosti téchto identifikatord,
c) zda se Udaje identifikator( a skute¢ny stav vozidla shoduji s Gdaji uvedenymi
v dokladech k vozidlu, pficemz plati, ze prohlidka vozidla je provedena fadné
tehdy, pokud osoba, ktera prohlidku provadéla, potvrdi v prislusném zapisu,
ze vysledek provedené prohlidky byl kladny.

Priméreny naklad na opravu

Prfiméreny naklad na opravu hradi pojistitel tehdy, je-li oprava poskozeného
vozidla ekonomicky Gcelna. Primérenost nakladl na opravu vozidla uréi pojistitel
s pfihlédnutim k cenam oprav vozidla stejného ¢i srovnatelného druhu a kvality
v dobé vzniku pojistné udélosti a v misté pojisténi. O primérenosti nakladd na opravu
rozhoduje pojistitel po posouzeni rozhodujicich okolnosti.

Sabotaz

Sabotdzi se rozumi Umyslnd, vétsinou organizovana zaskodnickd cinnost,
LVyrovnavani si G¢tQ” pfi stietu zajma pojisténého s jinou osobou, niceni hmotného
majetku pojisténého

Sesuv pudy, zficeni skal nebo zemin

Sesuv pUdy, zficeni skal nebo zemin je nahodily pohyb, ke kterému doslo pisobenim
gravitace a porusenim dlouhodobé rovnovéhy svahi zemského povrchu docilené
vyvojem. Sesuvem pudy vsak neni klesani zemského povrchu.

Sesuv nebo zficeni lavin
Sesuv nebo zficeni lavin je jev, kdy se masa snéhu nebo ledu nahle uvede po svazich
do pohybu a fiti se do Udoli.

Smluvni servis

Fyzickd nebo pravnicka osoba s opravnénim podnikat v oboru opravy silnicnich
vozidel, kterd ma s pojistitelem uzavienu platnou a Gc¢innou smlouvu o spolupraci.
Aktudlni seznam smluvnich servisi pojistitele je dostupny na internetovych
strankach pojistitele, pfipadné dotazem na infolince pojistitele.

Stret se zvifetem
Poskozeni nebo zni¢eni pojisténého vozidla ndrazem do zvifete ¢i zvifete do
pojisténého vozidla.

Skodni udalost
Skodni udalosti je zpisobeni Skody nebo jiné Gjmy, kterd by mohla byt ddvodem
vzniku prava na pojistné plnéni.

Teroristicka akce
Teroristicka akce je ¢innost zamérena na uplatiovani fyzického, jakoz i psychického
nasili, hrubého zastrasovani odplrcl hrozbou a pouzitim nasili.

Totalni Skoda
Poskozeni vozidla, které neni technicky opravitelné, nebo naklady na jeho opravu
jsou rovny, nebo prevysuji 80 % obvyklé cenu vozidla.

Uéastnici pojisténi
Pojistitel, pojistnik, pojistény a kazdd dalsi osoba, které vzniklo z pojisténi pravo
nebo povinnost.

Uder blesku
Primy Uder blesku na pojisténé vozidlo.

Vandalismus
Poskozeni nebo zni¢eni vozidla prokazatelné Gmyslnym jednanim treti osoby

Vichfice
Vitr, ktery dosahuje rychlosti nejméné 75 km/hod.

Vozidlo cizozemské

Vozidlo cizozemské je vozidlo, které je vybaveno cizi statni poznavaci znackou, nebo
vozidlo, které neni vybaveno cizi statni poznavaci znackou a je ve vlastnictvi fyzické
osoby s bydlistém nebo mistem podnikani mimo Gzemi Ceské republiky, anebo
pravnické osoby se sidlem mimo Gzemi Ceské republiky. Tato vozidla pojistitel
nepojistuje.

Vozidlo tuzemské

Vozidlo tuzemské je vozidlo, které podléhd registraci silni¢nich vozidel vedené
podle zvlastniho pravniho predpisu (déle jen ,evidence vozidel”) nebo vozidlo,
které nepodléha evidenci vozidel a je ve vlastnictvi fyzické osoby s bydlistém nebo
mistem podnikani nebo pravnické osoby se sidlem na Gzemi Ceské republiky, anebo
vozidlo, které bylo odeslano do Ceské republiky z jiného ¢lenského statuy, je-li Ceska
republika statem cilového urceni, a to po dobu 30 dnl pocinaje dnem, kdy kupujici
osoba vozidlo prevzala, i kdyz vozidlo nebylo v Ceské republice registrovano.

Vybuch
Nahly nicivy projev tlakové sily spocivajici v rozpinavosti plynt nebo par.

Zakladni vybava
Vybava, ktera je ve vozidle zabudovana z vyroby a je pevné spojend s vozidlem.

Zaplava
Zaplaveni plochy vodou v disledku nedostate¢ného odtoku atmosférickych srazek.

Zpronevéra
Jednani, kterého se dopusti ten, kdo si prisvoji cizi véc, kterd mu byla svéfena,
a zpUsobi tak na cizim majetku skodu.

Zficeni skal, zemin nebo lavin

Nahly pohyb a pad znaéného mnozstvi zeminy, skal, snéhu nebo ledu po svahu. Bez
ohledu na souvislost s primyslovym nebo stavebnim provozem.
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Ztrata

Ztratou se rozumi vyhradné ztrata v situaci, kdy osoba cestujici pojisténym vozidlem
pozbyla nezavisle na své vili v souvislosti s nehodou moznost s pojisténou véci
disponovat.

Zadost na dalku

Zadost na dalku je dokument s Udaji uvedenymi zdjemcem o uzavieni pojistné
smlouvy pisemné ve formulédfi umisténém na internetovych strankach pojistitele, a/
nebo Ustné v rozhovoru s operdtorem call centra pojistitele.

Zivelna udalost

Nahodilé a nahlé pisobeni nasledujicich pfirodnich fyzikalnich sil— povoden, zaplava,
vichfice, pozar, vybuch, ider blesku, zficeni skal, zemin nebo lavin, padd strom{ nebo
jinych predmétd, krupobiti, zemétreseni, poskozeni kabelaze vozidla zvifetem.

Clanek 3
UZAVRENI POJISTNE SMLOUVY FORMOU OBCHODU NA DALKU

1. Pojistnik jako zdjemce o uzavieni pojistné smlouvy prostrednictvim:

a) internetovych stranek pojistitele (nebo pojistitelem uréenych) a na nich
umisténého formulare, nebo

b) telefonického hovoru s operatorem call centra pojistitele (nebo pro pojistitele
¢inného), sdéli pojistiteli daje, které pojistitel poZzaduje pro uzavieni pojistné
smlouvy, a poda tak pojistiteli Zddost o vyhotoveni nabidky na uzavreni
pojistné smlouvy (déle jen ,zadost na dalku”).

2. Na zakladé Zzadosti na déalku zasle pojistitel v nejkratSim mozném terminu
na pojistnikem v zadosti na dalku uréeny e-mail (elektronickou adresu)
vyhotovenou nabidku na uzavreni pojistné smlouvy véetné vsech soucasti (dale
jen ,nabidka") ¢i souvisejicich dokumentd a s instrukcemi k postupu vedoucimu
k uzavreni pojistné smlouvy (dale jen ,instrukce”). Pokud o to pojistnik v zadosti
na déalku pozadal, zasle mu pojistitel tuto nabidku také obycejnou zasilkou
prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb na jeho korespondencni
adresu. Pojistnik je povinen zkontrolovat vsechny Gdaje uvedené v nabidce, zda
jsou spravné a nadale aktualni (neni-li tomu tak, postupuje podle instrukci).

3. Pojistnd smlouva je uzaviena okamzikem Uhrady pojistného na pojistitelem
urc¢eny Ucet v pfipadé, Ze je toto pojistné radné uhrazeno ve vysi uvedené ve
smlouvé a ve lhaté 2 tydnt ode dne doruceni nabidky pojistnikovi. Nebylo-li toto
pojistné zaplaceno radné a ve lhité stanovené pojistitelem, nedojde k uzavreni
pojistné smlouvy.

4. Pokud bude Uhrada dle predchoziho odstavce provedena pozdé a pojisténi
nevznikne, vréti pojistitel pojistnikovi pojistné bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 1 mésice ode dne pfipsani platby na Gcet pojistitele. Pro vraceni
plateb pouZije pojistitel stejny platebni prostredek, ktery pouzil pojistnik pro
provedeni pocatecni transakce, pokud vyslovné neurcil jinak.

5. Neni-li ujednano jinak, pojisténi zanikne splnénim rozvazovaci podminky, jiz je
skutecnost, ze ve |hité jednoho mésice od uzavieni pojistné smlouvy nedojde
k radnému provedeni prohlidky vozidla véetné fotodokumentace, a to jak
z dlvodu, Ze vozidlo nebylo k provedeni prohlidky vozidla vibec pfistaveno,
nebo z dtvodu nikoli kladného vysledku prohlidky. Pokud prohlidku vozidla
provadi pojistitel nebo jim povérena osoba, informuje pojistnika o jejim vysledku
bez zbyte¢ného odkladu.

6. Bez ohledu na jind ustanoveni pojistné smlouvy a pojistnych podminek
upravujicich spolutdcast ¢ini spolutdast v havarijnim pojisténi v dobé od
vzniku pojisténi do provedeni prohlidky vozidla nebo vyhotoveni pozadované
fotodokumentace, pripadné do zaniku pojisténi v disledku splnéni rozvazovaci
podminky vzdy 99 %.

Clanek 4
UZAVRENI POJISTNE SMLOUVY JINAK NEZ FORMOU OBCHODU NA DALKU

1. Nabidku predkldda pojistitel prostrednictvim pro pojistitele c¢inného
pojistovaciho zprostiedkovatele, a to pisemné na formulafi pojistitele. Nabidka
musi byt pojistnikem a téz pojisténym, pokud je osobou odlisnou od pojistnika,
vlastnoru¢né podepsana a opatiena datem. V pripadé, Zze neni mozné zajistit
podpis pojisténého, osvédci pojistnik svdj pojistny zijem jinak. Pojistnik je
povinen zkontrolovat vSechny idaje uvedené v nabidce.

2. Pojistna smlouva je uzaviena dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami,
neni-li ujednédno jinak.

3. Neni-li pfijednani o uzavieni pojistné smlouvy jinak nez formou obchodu na dalku
provedena prohlidka vozidla véetné fotodokumentace pojistovnou nebo treti
osobou povérenou pojistitelem (zpravidla pojistovacim zprostredkovatelem)
nebo klientem, plati pro tento zplsob uzavieni smlouvy Gprava disledkd
prohlidky vozidla podle ¢l. 3 odst. 5 a 6 téchto pojistnych podminek obdobné.

Clanek 5
VZNIK, TRVANi A ZMENY POJISTENI

Vznik a trvani pojisténi

1. Pojistnd smlouva se uzavird na dobu neurcitou s ro¢nim pojistnym obdobim,
neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, a to pisemné.

2. Prijal-li pojistnik navrh na uzavieni pojistné smlouvy (nabidku) véasnym
zaplacenim pojistného na prvni pojistné obdobi v plné vysi nebo ujednané
splatky pojistného v plné vysi, ma se za to, ze byla dodrzena pisemna forma
smlouvy.

3. Nedilnou soucasti pojistné smlouvy jsou kromé pojistnych podminek také
vsechny dohody, dodatky a pfilohy k pojistné smlouvé, dale vsechny doklady
vymezujici podminky vzniku, trvani, zmén a zaniku pojisténi (napr. zadosti,
dotazniky, protokoly, vypovédi, zdznamy zprostfedkovatele o pribéhu
sjednavani pojisténi, atd.). Nabidku pojistitele nelze pfijmout jinym zplsobem
nez podle odst. 1, nebo 2 tohoto ¢lanku.

4. Obsahuje-li prijeti nabidky jakékoliv zmény ¢i odchylky, byt neméni podstatné
podminky nabidky pojistitele, povazuje se takovd odpovéd za novou nabidku,
kterou cini pojistnik pojistiteli. Tuto novou nabidku muéze pojistitel pisemné
prijmout do jednoho mésice od jejiho doruceni, jinak se povazuje za odmitnutou.

5. Pojisténivznika dnem uvedenym na pojistné smlouvé. Neni-li na pojistné smlouvé
uveden jiny pocatek pojisténi, vznikd pojisténi nasledujici den (00:00 hod) po
uzavieni pojistné smlouvy.

6. V pfipadé ze je smlouva uzaviena na dalku (online ¢i po telefonu) dle odst.
2 tohoto ¢lanku, je pojistitel povinen neprodlené po uzavreni pojistné smlouvy
dorucit dohodnutym zpisobem pojistnikovi pojistku a pojistné podminky.

7. Pojisténi se neprerusuje.
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Zména smlouvy, zména Géastnikl pojisténi

1.

Zmény v pojistné smlouvé lze provézt dohodou mezi pojistnikem a pojistitelem.
Dohoda musi mit pisemnou formu a musi byt odsouhlasena obéma smluvnimi
stranami. Okamzik zmény smlouvy musi byt vzdy uveden v pfislusném znéni
dohody pojistné smlouvy. Pro urychleni a snazsi komunikaci mize pojistitel
pozadovat pouziti uverejnéného formulare.

Nabidku pojistitele na zménu pojistné smlouvy lze potvrdit zaplacenim nové
stanoveného pojistného pii zachovani podminek uvedenych v pivodni pojistné
smlouvé, nebo v nabidce.

Oznémeni, ktera nemaji vliv na pojistné (napl’. zména kontaktnich Gdaju), je
mozné pojistovné oznamit také telefomcky ¢i elektronicky.

Y prlpade smrti pojistnika prechazejl prava a povinnosti z pojisténi, do doby
nabyti pravni moci usneseni o nabyti dédictvi, na dédice spole¢né a nerozdilné.
Jestlize pojistnik, ktery neni vlastnikem popsteneho vozidla, zanikne s pravnim
nastupcem, pojisténi nezanikd. Do pojisténi vstupuje na misto pojistnika pravni
nastupce zaniklého pojistnika.

Clanek 6

PRECHOD PRAV

1.

Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti osobé, ktera ma
pravo na pojistné plnéni, pojisténému nebo osobé, ktera vynalozila zachranovaci
naklady, protijinému prévo na nahradu §kody nebo jiné obdobné prévo, prechazi
tato pohledavka vcetné prislusenstvi, zajisténi a dalsich prav s ni spojenych
okamzikem vyplaty plnéni z pojisténi na pojistitele, a to az do vyse plnéni, které
pOJIStItel opravnene osobé vyplatil. To neplati, vzniklo-li této osobé takové pravo
vici tomu, kdo s ni Zije ve spole¢né domacnosti nebo je na ni odkazan vyzivou,
ledaze zpﬁsobil pojistnou udalost Umyslné.

Na pojistitele také prechazi pravo pojisténého na Ghradu nakladd fizeni
o nahradé skody, které byly pojisténému vici zalovanému priznany, jestlize je
pojistitel za pojisténého uhradil.

Pokud mé pojistény vici poskozenému nebo jiné osobé pravo na vraceni
vyplacené sumy nebo na snizeni dichodu a na zastaveni jeho vyplaty, prechazi
toto pravo na pojistitele, pokud za pojisténého tuto ¢astku uhradil nebo za néj
vyplaci ddchod.

Pojistény, resp. pojistnik, je povinen bez zbyteéného odkladu pojistiteli oznamit,
ze nastaly skutec¢nosti oduvodnujici prechod prav a odevzdat mu doklady
potrebné k uplatnéni téchto prav.

Clanek 7

ZACHRANOVACi NAKLADY

1.

Zachranovacimi naklady se rozumi G¢elné vynalozené naklady na:

a) odvraceni bezprostredné hrozici pojistné udalosti,

b) zmirnéni nasledkd jiz nastalé pojistné udalosti,

¢) odklizeni pojisténého majetku poskozeného pojistnou udalosti nebo jeho
zbytkd, pokud je povinnost toto udinit z hygienickych, ekologickych ¢i
bezpecnostnich divodda.

Pojistitel uhradi prokazatelné vynalozené zachranovaci ndklady, maximalné do

vyse 5 % sjednané pojistné ¢astky nebo sjednaného limitu pojistného plnéni.

Jde-li o zachranu Zivota a zdravi osob, pojistitel uhradi zachrafnovaci naklady

a utrpénou skodu do vyse 30% sjednané pojistné ¢astky nebo sjednaného limitu

pojistného plnéni.

Zachranovaci naklady jsou hrazeny za podminek stanovenych v obcéanském

zakoniku.

Pojistitel neni povinen hradit zachranovaci naklady, pokud jsou hrazeny statem

nebo jinym subjektem na zakladé zvlastnich pravnich predpisu.

Clanek 8

POJISTNE, SPLATNOST POJISTNEHO

1.
2.

Pojistné je Uplatou za poskytovani pojisténi. VysSe pojistného, zplsob placeni

a splatnost jsou uvedeny v pojistné smlouvé.

Pojistné je hrazeno jako bézné pojistné za pojistné obdobi, kterym je jeden

pojistny rok, pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak. V pojistné smlouvé je mozné

sjednat splatky pojistného. Bylo-li ujednano placeni pojistného ve splitkach

a nesplni-li pojistnik nékterou splatku pojistného, ma pojistitel pravo na pojistné

za celé pojistné obdobi. Splatnost nastava dnem nasledujicim po dni splatnosti

splatky pojistného, s niz je pojistnik v prodleni se zaplacenim.

Zaplacenim pojistného se rozumi den, kdy je pojistné uhrazeno pojistiteli, resp.

ji povérené osobé v hotovosti, nebo v pripadé bezhotovostni platby, kdy byla

Castka v odpovidajici vysi pojistného pripsana na bankovni Gcet pojistitele, nebo

jim povérené osoby.

Pojistné se plati v tuzemské méné, neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak.

Pojistitel mGze zménit vysi pojistného jednostranné v piipadech stanovenych

obcanskym zdkonikem ¢i uvedenych v nasledujicim odstavci tohoto ¢lanku, nebo

dohodou s pojistnikem. Za dohodu s pojistnikem o zméné pojistného se povazuje
také uprava pojistného na zédkladé podminek uvedenych v pojistné smlouvé, ze
kterych je zfejmy zpUsob stanoveni nové vyse pojistného (napf. systém bonus).

Pojistitel mdze jednostranné zménit vysi bézného pojistného na dalsi pojistné

obdobi, zméni-li se podminky rozhodné pro stanoveni vyse pojistného zejména:

a) Obecné zavazné pravni predpisy nebo ustalena soudni praxe (napf. v oblasti
nahrady ajmy), které maji vliv na stanoveni vyse pojistného nebo pojistného
plnéninebo na vysi naklad pojistitele (napf. zména dani ¢i povinného rozsahu
pojistné ochrany)

b) Faktory vedouci ke zvySovani pojistného plnéni, které nejsou zavislé na
jeho vali (napr v disledku zmény cen zbozi, ndhradnich dild, sluzeb nebo
v dusledku zmeny frekvence skod)

c) Obecné zavazné pravnl predpisy, které ukladaji pOJIStItelI dodatecné
vydaje (napf. povinné odvody), k nimz v dobé uzavieni pojistné smlouvy
nebyl pojistitel povinen, nebo neni-li pojistné dostatecné k zajisténi trvalé
splnitelnosti zavazkd pojiét’ovny podle zdkona upravujiciho pojistovnictvi.

Pokud pOJlstnlk se zménou vyse pOjIStnehO podle predch02|ho odstavce

nesouhlasi, musi svij nesouhlas uplatmt pisemné do jednoho mésice ode dne,

kdy se o navrhované zméné vyse pojistného dozvedél. V takovém prlpade
pojisténi zanikne uplynutim pojistného obdobi predchazejiciho pojistnému
obdobi, ve kterém mélo dojit ke zméné vyse pojistného, upozornil-li pojistitel
pojistnika na tento nasledek a nedojde-li k jiné dohodé mezi pojistnikem

a pojistitelem. Pojisténi z divodu nesouhlasu pojistnika s novou vysi pojistného

nezanikne, je-li pojistné pro nové pojistné obdobi upravené podle tohoto ¢lanku

nizsi nez pojistné za predchazejici pojistné obdobi. Pokud neni v uvedené lhité
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nesouhlas vyjadren, pojisténi nezanika a pojistitel ma pravo na nové stanovené
pojistné.
Preplatky pojistného pouzije pojistitel na Ghradu pojistného za dalsi pojistna
obdobi (resp. na Uhradu splitek pojistného), nepozada-li pojistnik o jejich
vraceni.

9. Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného, méa pojistitel vedle prava na
zaplaceni Urokd z prodleni pravo na ndhradu ndklad spojenych s upomindnim
a uplatiovanim této pohledavky. Vyse nahrady je uvedena v sazebniku poplatkd.

10. Zanikne-li pojisténi pred uplynutim doby, na které bylo pojisténi sjedndno, ma
pojistitel pravo na pojistné do data zaniku pojisténi. Zbyvajici ¢ast zaplaceného
pojistného je pojistitel povinen vratit. Zanikne-li pojisténi v dasledku pojistné
udalosti, vznika pojistiteli pravo na pojistné do konce pojistného obdobi.

11. Dluzi-li pojistnik na pojistném, poplatcich a prislusenstvi pohledavek dluzného
pojistného, zapocte se plnéni pojistitele nejprve na dluzné pojistné, a to vzdy
nejprve na nejdrive splatné pojistné, resp. splatku pojistného, poté na poplatky
v poradi podle jejich splatnosti, pak na naklady spojené s vymahanim dluzného
pojistného a nakonec na Grok z prodleni. Poplatky, naklady spojené s vymahanim
dluzného pojistného ani Grok z prodleni se netdrodi.

12. Pokud pojistitel zjisti, ze je vozidlo pouzivano k jinému ucelu, nez je uvedeno ve
smlouvé, a v disledku toho platil pojistnik nizsi pojistné, ma pojistitel pravo na
pojistné odpovidajici tomuto ucelu za celou dobu trvani pojisténi.

13. Pojisténi se pro nezaplaceni pojistného neprerusuje.

Clanek 9

HRANICE POJISTNEHO PLNENI POJISTNA CASTKA, POJISTNA HODNOTA,
PODPOJISTENI, SPOLUUCAST

1. Pojistné plnéni je omezeno pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného plnéni.

2. Horni hranici pojistného plnéni z pojistné udalosti je pojistna ¢astka nebo limit
pojistného plnéni, které jsou stanoveny v pojistné smlouvé.

3. Pojistnou ¢astku nebo limit pojisténi urcuje pojistnik na vlastni odpovédnost.
Pojistnou c¢astku stanovi pojistnik tak, aby odpovidala pojistné hodnoté
pojisténého majetku v dobé uzavieni pojistné smlouvy.

4. Pojistnd hodnota je nejvy3$si mozna majetkova Gjma, kterd maze v dasledku
pojistné udalosti nastat a je rovna obvyklé cené vozidla vcetné pojisténé
doplikové vybavy. Pojistnd hodnota nového vozidla je vyjadiena novou cenou,
pojistnd hodnota ojetého vozidla je vyjddrena obvyklou cenou. Pojistitel je
opravnén pojistnou hodnotu vozidla kdykoliv prezkoumat.

5. Je-li pojistnd c¢astka stanovend pojistnikem pfi vstupu do pojisténi nizsi
nez skutecna pojistna hodnota v dobé vzniku pojistné udalosti, jedna se
o podpojisténi. V pripadé stanoveni limitu pojistného plnéni nemize dojit
k podpojisténi.

6. V pfipadé podpojisténi snizi pojistitel plnéni ve stejném poméru, v jakém je vyse
pojistné ¢astky ke skutecné vysi pojistné hodnoty pojisténé véci.

7. Pl’evyéuje-li pojistné Castka pojistnou hodnotu pojisténého vozidla, muze
pojistnik pisemnym navrhem dorucenym nejpozdéji 6 tydnu pied uplynutim
pojistného obdobi navrhnout, aby byla pojistnd Castka snizena v pojistném
obdobi, nasledujici po teto zméné.

8. V pojistné smlouvé mlze byt sjednana spoludcast. Spolulcast se odedita
z plnéni z kazdé jedné pojistné udalosti vzdy jednou. Pokud je vySe Skody nizsi
nez sjednana spolutcast, pojistné plnéni se neposkytne.

Clanek 10
POVINNOSTI POJISTELE

1. Pojistitel je povinen dodrzovat povinnosti stanovené v pojistné smlouve,
pojistnych podminkach a v obéanském zékoniku ¢i jinych pravnich predpisech
2. Pojistitel je zejména povinen:
a) zodpovédét pravdivé a Uplné pisemné dotazy zdjemce o pojisténi pri jednani
0 uzavrieni pojistné smlouvy;
b) na zadost a naklady pojistnika vydat kopii pojistné smlouvy;
) vratit doklady, které si vyzada osoba, ktera je predlozila, neni-li nezbytné, aby
v origindle zlstaly soucasti prislusné spisové dokumentace pojistitele.

Clanek 11
POVINNOSTI POJISTNIKA, POJISTENEHO

1. Zajemce o pojisténi, pojistnik a pojistény jsou pfi jednani o uzavieni pojistné
smlouvy nebo o jeji zméné povinni odpovédét pravdivé a Uplné na pisemné
dotazy pojistitele tykajici se sjedndvaného pojisténi a povinni sdélit pojistiteli
v pisemné formé vsechny podstatné okolnosti, kteréjsou jim znamy a které maji
vyznam pro rozhodnuti pojistitele, jak ohodnotit pojistné riziko.

2.V pfipadé pojisténi ciziho pojistného nebezpeci je pojistnik povinen seznamit
treti osobu s obsahem pfislusné pojistné smlouvy. Pravo na pojistné plnéni
muze pojistnik uplatnit pouze tehdy, jestlize prokaze, Ze treti osobu s obsahem
smlouvy seznamil a Ze ta, védoma si, ze pravo na pojistné plnéni nenabude,
souhlasi, aby pojistnik pojistné plnéni prijal.

3. Zemfe-li nebo zanikne-li bez pravniho nastupce pojistnik, ktery sjednal pojisténi
ciziho pojistného rizika, vstupuje pojistény do soukromého pojisténi namisto
pojistnika, a to dnem, kdy pojistnik zemrel nebo zanikl bez pravniho nastupce;
oznami-li vak pojistiteli v pisemné formé do triceti dni ode dne pojistnikovy
smrti, nebo ode dne jeho zaniku, Ze na trvani pojisténi nema zajem, zanika
pojisténi dnem smrti, nebo dnem zaniku pojistnika.

4. Pojistnik a pojistény jsou povinni pojistitele bez zbyte¢ného odkladu informovat
o zménach, které nastaly ve skutecnostech, které uvedli pfi sjednani smlouvy,
a dale o véech zménach v identifika¢nich a kontaktnich Gdajich.

5. Nejsou-li v dobé uzavieni pojistné smlouvy nékteré (daje o vozidle znamy, je
pojistnik povinen je p|semne oznamit pOJlstltell bez zbytecného odkladu.

6. Pojistnik a pojistény jsou povinni ozndmit pojistiteli, Zze uzavreli pro predmét
pojisténi dalsi pojisténi proti témuz pojistnému nebezpeci pro stejné pojistné
obdobi u jiného pojistitele a sdélit jméno pojistitele a vysi pojistné castky.

7. Pojistnik a pojistény jsou povinni pojistiteli nebo jim povérenym osobam umoznit
prohlidku vozidla a pofizeni fotodokumentace, dale pak ovéreni funk¢nosti
instalovaného zabezpecovaciho zafizeni, které slouzi k ochrané vozidla, dolozit
vlastnicka prava k predmétu pojisténi, umoznit nahlédnout do technické, Gcetni
nebo jiné obdobné dokumentace vztahujici se k predmétu pojisténi.

8. Pojistnik a pojistény jsou povinni pojistiteli nebo jim povéfenym osobam
umoznit ovéreni spravnosti a Uplnosti podkladd rozhodnych pro vypocet
pojistného. Za timto Ucelem jsou povinni zpfistupnit pojistiteli veskerou
pfislusnou dokumentaci a umoznit pofizeni jejich kopii. V pfipadech a za
podminek stanovenych pojistnymi podminkami a pojistnou smlouvou jsou
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dale povinni predlozit pojistiteli doklad o skute¢né vysi rozhodnych doklad,
atoiv prabéhu trvani pojisténi, a to ve haté 1 mésice od dne doruceni Zadosti
pojistitele. Dale pak predlozit na vyzadani k nahlédnuti a prfipadnému pofizeni
dalsi relevantni dokumentaci.

9. Pojistnik je povinen:

a) predlozit na zékladé pozadavku pojistitele potvrzeni o dobé trvani pojisténi
a o Skodnim pribéhu z predchézejiciho pojisténi,

b) oznamit pojistiteli bez zbytecného odkladu zménu pojistného rizika nebo
zanik pojistného nebezpedi,

Q) plaltlt pOJlstné za dobu trvani pojisténi zplisobem dohodnutym v pojistné
smlouvé

d) bez zbytecneho odkladu informovat vlastnika vozidla (pfip. drzitele nebo
provozovatele vozidla) o rozsahu pojisténi, jeho povinnostech a o vsech
zméndach tykajicich se pojisténi.

10. Pojistény je povinen:

a) chovat se tak, aby minimalizoval riziko vzniku $kodni udalosti a udrzovat
pojisténé vozidlo ve stavu, ve kterém neohrozuje jiné osoby nebo majetek,
zejména tedy v dobrém technickém stavu, nesmi téz dopustit, aby tuto
povinnost porusovaly cizi osoby,

b) zajistit aby pojisténé vozidlo v dobé jeho opusténi bylo radné uzamceno
a zabezpeceno proti odcizeni alespon zpisobem dohodnutym v pojistné
smlouve,

c) oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu zménu pojistného rizika nebo
zanik pojistného nebezpedi,

d) neprodlené oznamit policii kazdou Skodni udalost, pokud k ni doslo
v souvislosti s dopravni nehodou (tato povinnost vyplyva ze zdkona, pfip.
jinych pravnich predpist) nebo trestnym cinem ¢i prestupkem nebo k ni doslo
v zahranici; v pripadé poZzaru je povinen volat hasice,

e) v pripadé dopravni nehody nepodléhajici oznameni policii bez zbyte¢ného
odkladu vyplnit se vsemi UGcastniky dopravni nehody spole¢ny zaznam
o nehodé a predlozit jej pojistiteli,

f) ucinit veskera opatrenl aby minimalizoval rozsah a nasledky Skodni udalosti
a vysi vzniklé skody ¢i Gjmy a postupovat podle pokynd pojistitele, a pokud to
okolnosti umoznuji si tyto pokyny vyzadat,

g) navlastni naklady zajistit dtikazy o vzniku, pfi¢iné, rozsahu a nasledcich skodni
udalosti a vysi vzniklé Skody ¢i Gjmy a poskytnout je pojistiteli,

h) vyckat s opravou poskozeného vozidla na pokyn pojistitele,

i) nezanechavat ve vozidle doklady od pojisténého vozidla, zejména technicky
prukaz a osvédceni o technickém prakazu,

j) umoznit pojistiteli nebo jim povéfenym osobdm Setfeni nezbytna pro
posouzeni narokd na pojistné plnéni,

k) bez zbyte¢ného odkladu oznadmit pojistiteli skutecnost, ze ztracené nebo
odcizené vozidlo, ¢i jeho ¢ast, bylo nalezeno,

) prevzit predmét pojisténi, nebo jeho ¢ast, pokud byl po odcizeni nebo ztraté
nlalgzgn a pokud pojistitel za souvisejici pojistnou udalost dosud nevyplatil
plnéni,

m) pfi odcizeni vozidla pred vyplacenim pojistného plnéni odevzdat pojistiteli
original technického prikazu, osvédceni o registraci vozidla a vsechny sady
kli¢t (mechanickych i elektronickych) k zamkam (i pridavnym) véetné kli¢t od
zabezpecovaciho zafizeni a dalkového ovladani zamku, které byly vyrobcem,
prodejcem ¢i predchozim vlastnikem vozidla dodany spolec¢né s vozidlem ¢i
dodatecné porizeny,

n) bez zbytecného odkladu pisemné oznamit pojistiteli, ze doslo ke Skodni
udélosti s uvedenim skutkového stavu tykajiciho se této udalosti, predlozit
k tomu prislusné doklady, které si pojistitel vyzada, umoznit pojistiteli
porizeni jejich kopii a v prabéhu setieni skodni udélosti postupovat v souladu
s pokyny pojistitele,

0) v souvislosti s Setifenim Skodni udalosti zplnomocnit pojistitele k jednani
s vySetrujicimi organy.

11. V pfipadé poruseni povinnosti danych odst. 1 az 8 ¢l. 11 a pravnimi predpisy,
kdy mélo toto poruseni vliv na stanoveni vyse pojistného, ma pojistitel pravo na
Ghradu i té ¢asti pojistného, kterd odpovida rozdilu mezi stanovenym pojistnym
a pojistnym, které mélo byt vypocteno na zakladé spravnych Gdaja.

12. Pokud pojistény nebo pojistnik porusi preven¢ni povinnosti a povinnosti
v pfipadé vzniku pojistné udalosti a nasledného fizeni, a timto porusenim
vznikne pojistiteli skoda nebo pojistitel zbyte¢né vynalozi ndklady, ma pojistitel
pravo na ndhradu téchto ndklad nebo Skody proti osobé, ktera tuto skodu nebo
vynalozeni nakladd zpasobila.

13. Poruseni povinnosti mdze vyvolat kraceni ¢i odmitnuti pojistného plnéni ze
strany pojistitele, ¢i jiné nasledky upravené v ob¢anském zakoniku.

Clanek 12

POJISTNE PLNENi A JEHO VYPOCET

1.

No

V pfipadé Castecné Skody na pojisténém vozidle bude plnéni poskytnuto ve
vysi obvyklych nakladd, které je treba ucelné vynalout na opravu do stavu
bezprostredné pred pojistnou udalosti, a to v cenové Grovni obvyklé pro Ceskou
republiku.

V pripadé totalni Skody na pojisténém vozidle bude pojistné plnéni poskytnuto
ve vysi obvyklé ceny bezprostiedné pred pojistnou udalosti snizené o hodnotu
zbytkd predmétu pojisténi.

V pripadé odcizeni pojisténého vozidla bude pojistné plnéni poskytnuto ve vysi
obvyklé ceny bezprostredné pred pojistnou udalosti.

Je-li pojistné plnéni stanoveno rozpoctem nakladd na opravu pojisténého
vozidla, jeho vySe odpovidd nakladim na opravu, které pojistitel stanovi
standardnim expertnim systémem. V rozpoctu se pouziji ceny nadhradnich dilt
kvalitativné srovnatelnych s dily originalnimi. Hodinové sazba opravarenskych
praci vychazi z obvykle cenové Urovné neznackovych opravci vozidel.

V pfipadé odcizeni ¢asti pojisténého vozidla nebOJeho pojisténé vybavy, ktera
je umisténa v uzaméeném vozidle, vznikd opravnéné osobé pravo na pojistné
plnéni jen za predpokladu, ze budou pojistiteli predlozeny doklady prokazujici
skutecnost, ze pachatel prekonal prekazky nebo zabezpeceni chranici pojisténou
vybavu pred odcizenim. V pfipadé odcizeni airbagl, zadrznych systémd,
elektronickych prvk( vozidla (napf. svétlomety), audiovizualnich elektronickych
zafizeni (autoradio, DVD prehravac, TV atd.) nebo navigacnich zafizeni, ktera jsou
pevné zabudovana ve vozidle, pojistitel neposkytne pojistné plnéni rozpoctem.
Podminkou vyplaceni pojistného plnéni je oprava a nakup dild ve smluvnim
servisu pojistitele nebo autorizované siti vyrobce vozidla dolozeny nakupnim
dokladem.

Pojistitel nehradi Skody vzniklé znehodnocenim vozidla opravou.

Bylo-li pojisténé vozidlo poskozeno v zahraniéi tak, Ze je nutné provedeni opravy
k jeho zprovoznéni, tak o ucelnosti, ekonomiénosti, zplsobu a rozsahu opravy
rozhodne pojistitel. Pokud byla oprava provedena bez konzultace s pojistitelem
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12.

13.

nebo jeho prislusnym smluvnim partnerem nebo asistencni sluzbou, pak vechny
néklady uhradi pojistitel v cenach obvyklych v Ceské republice.

Pojistné plnéni poskytuje pojistitel v tuzemské méné, a to do 15 dnd ode
dne, kdy skoncil Setfeni nutnd ke zjisténi rozsahu své povinnosti plnit, pokud
s opravnénou osobou neuzavie dohodu o poskytnuti naturdlniho plnéni
(opravou nebo vyménou véci) ¢i plnéni v cizi méné. NemUze-li byt skon¢eno do 3
meésicl po tom, kdy pojistiteli byla uddlost oznamena, je pojistitel povinen sdélit
oznamovateli divody, pro které nemuze Setreni ukoncit, a dale poskytnout
pojisténému na pisemné vyzadani primérenou zalohu. Poskytnuti zalohy maze
pojistitel odepfit, je-li k tomu rozumny divod ze strany pojistitele.

Je-li oprévnéna osoba platcem dané z pridané hodnoty (déle jen ,DPH") a ma
ze zadkona narok na odpocet prislusné sazby DPH, poskytne pojistitel opravnéné
osobé plnéni bez DPH. V ostatnich pripadech poskytuje pojistitel plnéni véetné
DPH.

Porusi-li pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba nékterou ze svych povinnosti,
je pojistitel opravnén pojistné plnéni pfimérené snizit v pripadé, ze tato okolnost
podstatné prispéla ke vzniku pojistné udalosti, ke zvétseni rozsahu jejich
nasledk( nebo ke ztizeni Setreni pojistitele vc. zjisténi ¢i uréeni vyse pojistného
plnéni.

. Vyplatou pojistného plnéni neprechazi vlastnictvi nalezeného pojisténého

vozidla ani jeho ¢asti na pojistitele. Pojistény neni povinen vrdtit pojistiteli

pojistné plnéni, je vsak povinen poskytnou nezbytnou soucinnost pojistiteli

pfi prodeji vozidla nebo jeho ¢asti k uspokojeni vzniklé pohledavky pojistitele.

V pripadé nesoucinnosti pojisténého je po ném pojistitel opravnén pozadovat

naklady vzniklé prodlenim pri prodeji vozidla nebo jeho ¢asti.

Oznameni pojistné udalosti zasila pojistiteli opravnénd osoba, pfip. ten, kdo se

za ni povazuje, ktera je dale povinna bez zbyte¢ného odkladu:

a) ozndmit pojistiteli, ze nastala udalost, se kterou spojuje pozadavek na
pojistné plnéni,

b) podat pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu nasledkd této udalost
a o pravech tretich osob,

c) predlozit potfebné doklady,

d) postupovat zpisobem ujednanym s pojistitelem, piip. zpusobem uvedenym
v téchto pojistnych podrnlnkach Oznameni jako opravnena osoba mize ucinit
jakakoliv osoba, kterd ma na pojistném plnéni pravni zadjem.

Setfeni pojistné udalosti

a) pojistitel je povinen bez zbytecného odkladu po obdrzeni oznameni o $kodné

uddlosti dle odstavce 12 tohoto ¢lanku povinen ovéfit, Zze toto ozndmeni

ucinila skutecné osoba opravnéna, nebo osoba, kterd ma na pojistném plnéni

pravmzaJem a:

1) je-li tomu tak, je povinen zahdjit Setfeni nutné ke zjisténi existence
arozsahujeho povinnosti plnit. Setfenti je skon¢eno sdélenim jeho vysledkd
osobé, ktera uplatnila pravo na pojistné plnéni;

2) neni-li tomu tak, sdéli tuto skute¢nost oznamovateli a neni povinen zahdjit
Setreni nutné ke zjiSténi existence a rozsahu jeho povinnosti plnit.

Pojistitel je povinen ukoncit Setieni do 3 mésict po tom, co mu byla pojistna

udélost ozndmena. NemUze-li ukoncit Setfeni v této Lhaté, je pojistitel

povinen sdélit oznamovateli dGvody.

Lhata uvedena v plsm b) tohoto odstavce nebézi a Setreni se prerusuje,

predevsim je-li znemoznéno nebo ztizeno v disledku skutecnosti zavinénych

pojistnikem, pojisténym nebo opravnénou osobou. Setieni se preruduje
zejména:

1) uplynutim lhaty stanovené pojistitelem pro predlozeni k Setieni potiebnych
dokladi (lhdta musi byt primérend povaze a rozsahu pozadovanych
dokladu);

2) uplynutim haty stanovené pojistitelem pro vyjadreni opravnéné osoby,
pokud ozndmeni pojistné udalosti nebylo podédno opréavnénou osobou;

3) dnem, kdy se pojistitel dozvédél o probihajicim pfipravném fizeni nebo
trestnim stihani ve véci, v niz jsou vysetrovany okolnosti udalosti, jez
v souladu s oznamenim k nému opravnéné osoby ma byt pojistnou udalosti.
Pieruseni Setreni dle odst. 13 pism. a) tohoto ¢lanku konéi dnem, kdy
odpadl davod, ktery k pieruseni vedl.

Pojistitel je opravnén pfi preruseni Setreni podle pism. a) tohoto odstavce na

zakladé pism. ) bodu 1), 2) nebo 3) tohoto odstavce stanovit maximalni délku

trvani preruseni uvedeného Setfeni, jejimz marnym uplynutim bude toto

Setreni zastaveno (pfipadné ukonceno).

Pojistitel poskytne osobé, kterd uplatriuje pravo na pojistné plnéni, na jeji

zadost prfimérenou zalohu; to neplati, je-li rozumny divod poskytnutl zalohy

odeprlt a v prvnich 2 (dvou) mésicich po obdrzeni ozndmeni od opravnéné
osoby ¢i osoby, ktera se za opravnénou povaZUJe

Pokud byly naklady Setreni podle odst. 13 pism. c¢) bodu 1) tohoto ¢lanku,

vynalozené pojistitelem, vyvolany nebo zvyseny porusenim povinnosti

pojistnika, pojisténého ¢i jiné osoby uplatrujici prdvo na pojistné plnéni,
ma pvo{istitel pravo pozadovat pfiméfenou ndhradu na tom, kdo povinnost
porusil.

g) Obsahuje-li ozndmeni podle odst. 12 pism. a) tohoto clanku védomé
nepravdlve nebo hrubé zkreslené podstatne Udaje tykajici se rozsahu
oznamené udalosti, anebo zaml¢i-li se v ném védomé Gdaje tykajici se této
udalosti, ma popstltel pravo na ndhradu nakladd Gcéelné vynalozenych na
Setreni skuteénosti, o nichz mu byly tyto Gdaje sdéleny nebo zamlcéeny.

h) Pojistnik a pojistény jsou povinni pocinat si tak, aby nedochézelo ke Skodam ¢i
Gjmam, pfipadné tak, aby skoda ¢i Gjma jiz hrozici nebo jejich nasledky byly co
nejmensi.

b

=

C

o

d

-

e

-

3

=

Clanek 13

ROZHODNE PRAVO

Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se fidi pravnim
tadem Ceské republiky.

Clanek 14

STIZNOSTI A SPORY

1.
2.

Stiznosti je mozné pisemné zasilat na adresu pojistitele uvedenou v pojistné
smlouvé nebo na emailovou adresu uvedenou na webovych strankach pojistitele.
Pojistnik, pojistény nebo oprévnéné osoba je opravnén/a postoupit své
pohledavky za ponstltelem na treti osobu ¢i osoby pouze za podminky, ze
pojistitel predem pisemné udéli souhlas s postoupenim pohledavky.

Daéle je mozné se se stiznosti obracet na Ceskou narodni banku, Na Pfikopé 28,
115 03, Praha.

Pro spory vyplyvajici z pojistné smlouvy ¢i s ni souvisejici jsou prislusné soudy
Ceské republiky.
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5. Spotfebitel ma prévo se za Gcelem mimosoudniho fedeni spotfebitelského

sporu obrétit na Ceskou obchodni inspekci, Ustredni inspektorat - oddéleni ADR,
Stépéanska 15,120 00 Praha 2, email: adr@coi.cz; https://adr.coi.cz/cs.

Clanek 15

ZANIK POJISTENI

Pojisténi zanika:

a)

b)

o}

d)

e)

f)

9)
h)

)
k)
)

m

=

dnem, kdy pojistnik, jeho dédic, pravni nastupce nebo vlastnik vozidla, je-
li osobou odlisnou od pojistnika, ozndmil pojistiteli zménu vlastnika vozidla
cestnym prohlasenim; zjisti-li pojistitel, ze ozndmeni o zméné vlastnika bylo
pouze Ucelové a ke zméné vlastnika nedoslo, pojisténi nezanika,

oznamenim o vyrazeni vozidla z pfislusného Registru vozidel v Ceské republice ¢i
jeho prokazatelného zniceni podle toho, ktera z téchto skute¢nosti nastala drive.
Znic¢enim vozidla neni jeho prevzeti vrakovistém, ale okamzik jeho faktického
zniceni,

odcizenim vozidla; nelze-li dobu odcizeni vozidla presné urdit, povazuje se
vozig{o za odcizené, jakmile Policie Ceské republiky pfijala ozndmeni o odcizeni
vozidla,

pfi zjisténi totdlni Skody na pojisténém vozidle dnem, kdy pojistitel skoncil
setfeni nutné ke zjiSténi rozsahu povinnosti pojistitele plnit; nevznikne-li
povinnost pojistitele plnit, zanika pojisténi dnem skodni udalosti,

dnem marného uplynuti hity stanovené pojistitelem v upomince k zaplaceni
dluzného pojistného nebo jeho ¢asti, doru¢ené pojistnikovi; tato lhdta nesmi
byt kratsi nez jeden mésic a upominka pojistitele musi obsahovat upozornéni
na zanik pojisteni v pripadé nezaplaceni dluzného pojistného; lhitu stanovenou
pojistitelem v upomince k zaplaceni pojistného nebo jeho Casti lze pred jejim
uplynutim dohodou prodlouzit,

pisemnou vypovédi ke konci pojistného obdobi u pojisténi, kde je sjednano
bézné pojistné; vypovéd viak musi byt doruc¢ena alespon 6 tydnd pied uplynutim
pojistného obdobi, jinak pojisténi zanikne ke konci nasledujiciho pojistného
obdobi,

pisemnou vypovédi smlouvy do 2 mésici ode dne uzavieni pojistné smlouvy;
uplynutim osmidenni vypovédni doby pojisténi zanika,

pisemnou vypovédi do tfi mésicd ode dne doruceni ozndmeni vzniku pojistné
udalosti; uplynutim jednomésicni vypovédni doby pojisténi zanika,
odstoupenim pojistnika od smlouvy do 14 dni od data sjednaniv pripadé sjednani
formou obchodu na délku (napfiklad po telefonu nebo online sjednanim), a to
s uc¢inkem zruseni smlouvy od pocatku. Pojistitel je povinen nejpozdéji do 30 dnt
ode dne odstoupeni od pojistné smlouvy vratit pojistnikovi zaplacené pojistné,
od kterého odecte to, co jiz z pojisténi plnil. Pojistnik je ve stejné lhaté povinen
pojistiteli uhradit ¢astku vyplaceného plnéni, kterd presahuje vysi zaplaceného
pojistného,

dohodou; tato dohoda musi byt uzaviena pisemné a musi v ni byt ujednano, jak
se smluvni strany vyrovnaji,

uplynutim doby, na kterou bylo pojisténi sjednano,

rozhodnutim o Upadku nebo hrozicim uUpadku pojistnika nebo pojisténého
nebo zamitnutim insolven¢niho navrhu pro nedostatek majetku pojistnika nebo
pojisténého, a to ke dni zverejnéni tohoto rozhodnuti

porusil-li pojistnik nebo pojistény Gmyslné, nebo z nedbalosti povinnost
odpovédét pravdivé a Gplné na pisemné dotazy pojistitele pfijednani o uzavieni
nebo o zméné smlouvy, ma pojistitel pravo od smlouvy odstoupit, prokaze-li,
ze by po pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazd smlouvu neuzavrel, pak ma
narok na thradu vzniklych adminstrativnich i jinych nakladd; pojistnik ma pravo
od smlouvy odstoupit, porusi-li pojistitel povinnost stanovenou obcéanskym
zakonikem. Odstoupenim od pojistné smlouvy, pojisténi zanikd od pocatku.

n) zanikem pojistného zajmu nebo pojistného nebezpedi.

Clanek 16

FORMA PRAVNICH JEDNANi

1.

Pisemnou formu s vlastnoru¢nim podpisem musi mit pravni jednani tykajici se:
a) trvani a zaniku pojisténti,

b) zmény rozsahu pojisténi.

Ostatni pravni jednani, ozndmeni ¢i zadosti mohou byt ucinény telefonicky,
e-mailem nebo prostrednictvim internetové aplikace pojistitele. Vyzada-li si to
pojistitel, musi byt tato pravni jednani dodate¢né doplnéna pisemnou formou.
V ostatnich zalezitostech tykajicich se pojistné smlouvy, zejména v souvislosti se
spravou pojisténi a resenim skodnich udalosti, je pojistitel opravnén kontaktovat
ostatni ucastniky pojisténi prostiedky elektronické komunikace (napf. telefon,
email, SMS, datovd schranka, fax), pokud neni dohodnuto jinak. Pojistitel
pfi volbé formy komunikace pfihlizi k povinnostem stanovenym pfislusnymi
pravnimi predpisy a charakteru sdélovanych informaci.

Pisemna forma se povazuje za zachovanou, je-li pravni jednani obsazeno v pfiloze
elektronické zpravy. Pravni jednani musi byt vlastnoru¢né podepsano jednajici
osobou a ulozeno ve formatu, ktery dostate¢né zabezpecuje jeho obsah proti
zméné (naskenovany, vlastnoru¢né podepsany dokument ve formatu PDF (i
obdobném formatu) a zaroven musi byt v predmétu elektronické zpravy uvedeno
Cislo pojistné smlouvy nebo ¢islo pojistné udalosti, které se pravni jednani tyka.
Pisemna forma je zachovana také v pripadé, kdy vlastnorucni podpis jednajiciho
je nahrazen zaru¢enym elektronickym podpisem, podle zvladstniho zakona nebo
je-li pravni jednani uc¢inéno prostrednictvim datové schranky.

V pripadé pravniho jednani tykajiciho se zaniku pojisténi se za pisemnou formu
povazuje pouze pravni jednani dorucené elektronickymi prostiedky podepsané
zaru¢enym elektronickym podpisem, podle zvlastniho zdkona, pravni jednani
u¢inéné prostrednictvim datové schranky nebo vlastnoru¢né podepsany
dokument v listinné podobé.

Pravni jednani, ozndmeni a zadosti jsou G¢inné viéi druhé smluvni strané, jakmile
ji byly doruceny.

Sité elektronickych komunikaci (verejné telefonni linky, linky mobilnich siti,
e-mail a fax) slouzici pro komunikaci mezi pojistitelem a nékterym z Gcastnikd
pojisténi nejsou pod pfimou kontrolou pojistitele, ktery tudiz neodpovida
za Skodu zpUsobenou jejich pripadnym zneuzitim. Takova komunikace je
zabezpecena proti zpfistupnéni tretim osobam jen tehdy, pokud tak pojistitel
vyslovné uvede a za podminky dodrzeni bezpecnostnich pravidel tim kterym
z Gcastnikd pojisténi.

WWW.pVZp.Cz

Clanek 17
DORUCOVANI

1. Pisemnosti pojistitele urcené Gcastnikim pojisténi (dale jen “adresat”) se
dorucuji prostrednictvim drzitele postovni licence (dale jen “posta”), a to
obycejnou nebo doporucenou zésilkou na adresu trvalého bydlisté nebo sidla
uvedeného v pojistné smlouvé. Uvede-li adresét jinou adresu nez adresu svého
bydlisté nebo sidla (dale jen , korespondencni adresa*”), bude pojistitel dorucovat
na tuto adresu s tim, Ze adresat poté nemuze namitat, Ze ma své trvalé bydlisté
nebo sidlo v jiném misté anebo, Ze se zdrzuje na adrese jiné. Pisemnosti
pojistitele mohou byt dorucovany i zaslanim na elektronickou adresu ¢i datovou
schranku adresata, ktera je uvedena v pojistné smlouvé nebo kterou Gcastnik
pojistiteli prokazatelné sdélil.

2. Pisemnosti mohou byt téz dorucovany osobnim predanim mezi pojistitelem (i
zastupcem pojistitele) a adresatem. Pisemnost se povazuje za doru¢enou dnem
predani.

3. M3 se za to, Ze pisemnost odesland postou byla dorucena treti pracovni den po
odeslani, byla -li vSak odeslana na adresu v jiném staté, pak patnacty pracovni den
po odeslani. Pisemnost pOJlstltele odeslana adresatovi doporucenou postovni
zasilkou s dodejkou se povazuje za doruc¢enou dnem prevzeti uvedenym na
dodejce. Odepre-li adresat pisemnost prevzit, ma se za to, Zze dosla dne, kdy
jeji prijeti bylo odepreno; adresat o disledku odepieni prevzeti nemusi byt
poucen. Pisemnost dorucovana na elektronickou adresu ¢i do datové schranky
je dorucena dnem, kdy byla doru¢ena do e-mailové schranky ¢i datové schranky
adresata, v pochybnostech se ma za to, zZe je dorucena dnem jejiho odeslani
ode5|latelem

4. Ucastnici pojisténi jsou povinni oznamit pojistiteli bez zbytecného odkladu
zmény veskerych skute¢nosti vyznamnych pro dorucovani a oznadmit si navzajem
svou novou postovni adresu, elektronickou adresu ¢i datovou schranku nebo
telefonni ¢islo. Zmafi-li védomé adresat doruceni pisemnosti, ma se za to, ze
pravni jednni ¢i ozndmeni bylo F4dné doruceno patnacty den po odeslani.

5. Ovédomé zmareni se jedna zejména v pripadé, kdy adresat:

a) neoznami véas zménu skutecnosti vyznamnych pro dorucovani (zejména
zménu prijmeni, zménu postovni nebo elektronické adresy, datové schranky
apod.),

b) nepievezme v Glozni dobé pisemnost,

¢) neoznaci dostate¢né postovni schranku,

d) odmitne pisemnost prevzit.

6. Pisemnosti k doruceni pojistiteli musi byt zaslany na adresy pojistitele (sidlo,
e-mail, vloZeni pres k tomu urcena online formuldf na webovych strankach
pojistitele popf. datova schranka) uvedené v pojistné smlouvé nebo na webové
strance pojistitele ¢i osobné predany zastupci pojistitele.

Clanek 18
KOMUNIKACE

Pojistnik souhlasi se zasilanim informaci od pojistitele prostiedky elektronické
komunikace, pokud v pojistné smlouvé uved| elektronickou adresu nebo telefonni
Cislo. Tento souhlas muze kdykoliv béhem trvani pojisténi odvolat.

B. HAVARIJNi POJISTENI
Clanek 19
PREDMET POJISTENI, ROZSAH POJISTENI, UZEMNi PLATNOST POJISTENI

1. Predmétem pojisténi je vozidlo uvedené v pojistné smlouvé, véetné zakladni
vybavy. Vozidlo musi mit platny cesky technicky prikaz a ceskou registracni
znacku. Vozidlo musi byt zpusobilé pro provoz na pozemnich komunikacich podle
prislusnych pravnich predpistd. Doplikova vybava vozidla je pojisténa, jestlize
je specifikovana v pojistné smlouvé. Musi byt vyfocena pojistnikem a zaslana
dohodnuty zplGsobem pojistiteli nebo vozidlo vozidlo projde prohlidkou pfi
vstupu do pojisténi.

2. Pifedmétem pojisténi mohou byt i jiné véci, pokud to umoznuji VPPHAV 4/21,
DPP 4/21 nebo je tak v pojistné smlouvé sjednano.

3. Predmét pojisténi, ktery vstupuje do pojisténi musi byt neposkozeny, neni-li
v pojistné smlouvé uvedeno jinak. V piipadé vstupu do pojisténi poskozeného
vozidla je pojistitel opravnén kratit ¢i zcela odmitnout plnéni z pojistné udélosti
na poskozené casti vozidla.

4. V pojistné smlouvé lze sjednat tato pojistnd nebezpedi:

a) havdrie,

b) Zivelni udalost,
c) odcizeni,

d) vandalismus.

5. Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které béhem trvani pojisténi nastanou
na Uzemi Evropy vcetné Turecka s vyjimkou Béloruska, Moldavska, Ruska
a Ukrajiny, neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak.

6. Zanepojistitelna vozidla se povazuji vozidla, u kterych bude zjisténo, ze:

a) jsou opatrena nepravym identifika¢nim Udajem, nebo
b) identifika¢ni (daj a specifikace vozidla dle vyrobce uvedeny v dokladech
k vozidlu nesouhlasi s faktickym stavem (napf. odlisny typ motoru, karoserie).

7. V pripadé, Ze se pojisténi uzavie pro nepojistitelné vozidlo, je pojistnd smlouva
od pocatku neplatna. Jakmile pojistitel tuto skutecnost zjisti, zasle pojistnikovi
oznameni o tom, Ze pojistna smlouva je od pocatku neplatna a pojisténi tudiz
nevzniklo. Pojistnik (pfip. oprdvnéna osoba) a pojistitel jsou povinni si v takovém
pripadé vrétit veskera plnéni, kterd byla do té doby poskytnuta, pficemz
pojistitel je opravnén si od Castky zaplacené jako pojistné odecist naklady
v rozsahu obdobném jako pro vznik a spravu pojisténi. Obdobné plati téz, jde-li
0 zménu pojisténi.

8. Vozidlo vcetné standardni a dopliikové vybavy je pojisténo v provedeni, které je
uvedeno v pojistné smlouvé.

Clanek 20
VARIANTY A SPECIFIKA HAVARIJNIHO POJISTENI
Havarijni pojisténi TREFA

V souladu s VPPHAV 4/21 lze sjednat nasledujici kombinaci:
1. Havaérie, zivelni udalost, odcizeni, vandalismus
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Havarijni pojisténi pro starsi vozidla KLASIK
V souladu s VPPHAV 4/21 lze sjednat nasledujici kombinaci:

1. Havarie, Zivelni udalost, odcizeni, vandalismus

a. pojistné plnéni se v pripadé ¢astecné skody stanovi vyhradné rozpoctem dle
¢l. 12 odst. 4 VPPHAV 4/21 nebo dle skute¢né vyse nakladl na opravu ve
smluvnim servisu pojistitele — seznam servist na www.pvzp.cz.

b. v pfipadé odcizeni ¢asti vozidla uvedenych v ¢l. 12 odst. 5 VPPHAV 4/21
(airbagy, zadrzné systémy, atd.) pojistitel neposkytne plnéni rozpoctem;
podminkou vyplaceni pojistného plnéni je oprava a nakup dild ve smluvnim
servisu pojistitele.

2. Variantu Klasik je mozné sjednat pouze pro vozy starsi 5 let
Clanek 21
SPOLUUCEAST

U obou variant havarijniho pojisténi lze sjednat nasledujici vyse spolutcasti:
1.5 % / min. 5 000 K¢
2.10 % / min. 10 000 K¢

V pripadé havarijniho pojisténi TREFA je v pripadé castecné skody a opravy vozidla
ve smluvnim servisu pojistitele dle VPPHAV 4/21 snizena spolutcast nasledovné:

1. 5% /min. 5000 K¢ je snizena na 4 % / min. 4 000 K¢
2. 10 %/ min. 10 000 K¢ je snizena na 8 % / min. 8 000 Ké
Clanek 22

VYLUKY Z POJISTENI

1.

Pojisténi se nevztahuje na skody:

a) vzniklé v dobé, kdy pojisténé vozidlo nebylo vybaveno platnym ceskym
technickym prikazem, nebo v dobé, kdy k pojisténému vozidlu byl vydan
tento prikaz na zadkladé nepravdivych (dajd, ¢i mélo pozménéné pavodni
identifika¢ni znaky (napf. VIN),

b) kdy vozidlo na zakladé technického stavu nespliiovalo podminky zakona
¢. 56/2001 Sb o podminkach provozu na pozemnich komunikacich, nebo
pokud se vozidlo v urcenych lhatach nepodrobilo stanovenym kontrolam,
v dusledku ¢ehoz se povazuje za technicky nezpusobilé,

c) zpusobené nasledkem vélecnych udalosti, hromadnych nasilnych nepokoja
jakéhokoliv druhu (napf. vzpoura, povstani, stavka), teroristickych cing,
zasahu statni nebo uredni moci, pisobenim jaderné energie nebo radiace,

d) zpusobené chybou konstrukce, vadou materialu nebo vyrobni vadou,

e) zpusobené vadou pravni i faktickou, kterou méla pojisténa véc jiz v dobé
sjednani pojisténi a kterd byla nebo mohla byt zndma pojistnikovi nebo
pojisténému bez ohledu na to, zda byla nebo mohla byt zndma i pojistiteli,

f) zpusobené cinnosti pojisténého vozidla jako pracovniho stroje, vcetné
manipulace s nakladem (napf. sklapéni, pouziti hydraulické ruky); tato
vyluka se neuplatni v pfipadé, kdy ke skodé doslo v dobé odcizeni vozidla,

g) zpusobené funkénim namahanim, opotrebenim, Gnavou materiélu, korozi,

h) zplsobené el. zkratem nebo prepétim, pokud souc¢asné nedoslo ze stejné
pri¢iny a ve stejnou dobu k jinému poskozeni vozidla, za které je pojistitel
povinen plnit,

i) zpUsobené pfi jizdé vozidla s pridavnym zafizenim mimo vyrobcem
predepsanou prepravni polohu nebo bez vyrobcem predepsaného
prepravniho zajisténi,

j) zplGsobené nespravnou obsluhou nebo (drzbou pojisténé véci (napr.
nesprdvné rfazeni pievodd, nedostatek nebo pouziti nevhodnych
provoznich kapalin nebo hmot uréenych k provozu pojisténého vozidla,
prehfati nebo zadreni motoru (zejména vlivem Gniku provoznich kapalin
pGsobenym prorazenim vika motoru, nespravné ulozeni nebo upevnéni
nakladu na pojisténém nebo vleceném vozidle, nastartovani zatopeného ¢i
zaplaveného vozidla, nespravné zajisténi vozidla proti samovolnému rozjeti
atd.)) nebo jejim pouzitim k jinému nez vyrobcem ur¢enému zpUsobu; tato
vyluka se neuplatni v pfipadé, pokud ke $kodé doslo v dobé odcizeni vozidla,
vzniklé védomym vjetim vozidla do mista postizeného povodni nebo
zaplavou,

) vzniklé pfi fizeni poysteneho vozidla osobou, kterd nemé k jeho fizeni
prislusné opravnenl nebo ji bylo opravnéni pozastaveno, resp. ji bylo fizeni
vozidla pravomocné zakdzano soudem nebo spravnim orgdnem,; tato vyluka
se neuplatni v pripadé, kdy ke Skodé doslo v dobé odcizeni vozidla,

m) vzniklé pfi fizeni vozidla osobou, které byl v téle zjistén alkohol, omamné,
psychotropni ¢i obdobné latky ovliviujici zpUsobilost k fizeni vozidla
nebo kterad se odmitla na vyzvu policisty podrobit dechové zkousce nebo
lékarskému vysetreni s odbérem krve nebo moci ke zjisténi, neni-li ovlivnéna
alkoholem, omamnymi, psychotropnimi ¢i jingmi ldtkami negativnim vlivem
na zpusobilost k fizeni vozidla, anebo osobou, kterd se v dobé od vzniku
dopravni nehody do pfijezdu policie ¢i bezprostiedné po ni nezdrzela
konzumace ¢i jiné aplikace alkoholu, omamnych, psychotropnich a jinych
latek s negativnim vlivem na zpusobilost k fizeni vozidla; nebo tato osoba
opustila misto nehody pred pfijezdem policie, prestoze védéla, ¢i se mohla
domnivat, ze policie na misto nehody smérfuje; tato vyluka se neuplatni
v pripadé, kdy ke skodé doslo v dobé odcizeni vozidla,

n) vzniklé pfi fizeni pojisténého vozidla osobou po lékafském zasahu, s nimz
je po urcitou dobu spojen zédkaz fidit vozidlo nebo docasna nezpusobllost
(Fyzicka i dusevni) ridit vozidlo, pripadné fizeni vozidla osobou, kterd neni
v daném okamziku k jeho fizeni télesné zpUsobild (napf. vlivem urazu) tato
vyluka se neuplatni v pfipadé, kdy ke skodé doslo v dobé odcizeni vozidla,

o) vzniklé pfi pouziti pojisSténého vozidla k trestné cinnosti pojistnikem,
pojisténym nebo jakoukoliv jinou osobou jednajici z podnétu pojistnika,
pojisténého nebo opravnéné osoby,

p) vzniklé pfi zdvodech vseho druhu a pfi soutézich s rychlostni vlozkou,
véetné tréninkovych jizd, neni-li v pojistné smlouvé ujednadno jinak; tato
vyluka se nevztahuje na prejezdy po pozemnich komunikacich, které byly
v dobé vzniku skodni udalosti verejné pristupné a platila na nich povinnost
dodrzovat pravidla provozu na pozemnich komunikacich,

q) vzniklé pFi testovacich, zkusebnich, tréninkovych nebo zazitkovych jizdach

na uzavreném okruhu nebo aredlu vymezeném k tomuto Gcelu,

zpUsobené pfi pouziti pojisténého vozidla k vojenskym nebo obdobnym

Gcelm,

vzniklé na obrazovych,

a zaznamech na nich,

zpUsobené poskozenim nebo znic¢enim pneumatik, pokud nedoslo soucasné

i k jinému poskozeni vozidla, ze kterého vznikla pojistiteli povinnost plnit; tato

vyluka se neuplatni v pripadé, kdy ke $kodé doslo v dobé odcizeni vozidla,
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u) zpUsobené Umyslné pojistnikem, pojisténym, oprdvnénou osobou nebo
jakoukoliv jinou osobou jednajici z podnétu pojistnika, pojisSténého nebo
opravnéné osoby,

v) vzniklé na pohonnych hmotach,

w) za které odpovida ze zadkona nebo ze smlouvy dodavatel, opravce nebo jiny
smluvni partner,

x) vzniklé pfi provadéni opravy nebo Gdrzby pojisténého vozidla nebo v pfimé
souvislosti s témito pracemi,

y) zpusobené vécmi dopravovanymi nebo prepravovanymi pojisténym
vozidlem, véetné prevazenych vybusnin a traskavin; tato vyluka se neuplatni
v pfipadé odcizeni vozidla,

z) vzmklejednamm které ma znaky podvodu nebo zpronevéry, podvodu nebo
zpronevéry najemce ¢i vypujcitele, ktery nevratil pronajaté ¢i vypUJcene
vozidlo, bez ohledu na to, zda bylo zahajeno vySetfovani orgdny ¢innymi
v trestnim fizeni.

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni, pokud opravnéna osoba pfi uplatiovani

prava na pojistné plnéni z pojisténi védomé uvede nepravdivé nebo hrubé

zkreslené Udaje tykajici se rozsahu pojistné udélosti nebo podstatné Gdaje
tykajici se této udalosti zamléi.

Z pojisténi nevznikd narok na pojistné plnéni v pripadé, kdy pojistnik nebo

pojistény neoznami policii bez zbyte¢ného odkladu po zjisténi poskozeni nebo

zniceni pojisténé véci vandalismem nebo odcizeni pojisténé véci nebo jeji ¢asti.

Z pojisténi nevznikd pravo na plnéni za neprimé Skody vseho druhu (napf. usly

vydélek, usly zisk, nemoznost pouzivat pojisténou véc), za nemajetkovou Gjmu

a za vedlejsi vylohy (napf. expresni priplatky, naklady pravniho zastoupeni,

spravni poplatky, dalni¢ni znamky).

Z pojisteni nevznika pravo na plnéni hodnoty zvlastni obliby.

Pojistitel neni povinen poskytnou pojistné plnéni, doslo-li ke Skodé odcizenim

a Setfenim pojistitele bylo prokazano, ze pachatel neprekonal prekazku nebo

opatreni chrénici pojisténou véc pred odcizenim.

Na pojisténi se mohou vztahovat jesté dalsi vyluky uvedené v pojistné smlouvé,

prislusnych zvlastnich pojistnych podminkidch nebo vyplyvajici z pravnich

predpisu.

Clanek 23

SYSTEM BONUS/MALUS

1. Vyse bonusu ¢i malusu se fidi rozhodnou dobou z pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla evidovanou v CKP nebo z potvrzeni o $kodnim priibéhu
predchoziho havarijniho pojisténi shodného pojistnika. Zapocitdvad se doba
pojisténi nejdéle 120 mésict pred sjednanim pojistné smlouvy.

2. Rozhodnou dobou se rozumi cetnost rozhodnych pojistnych udalosti
z pojistného nebezpedi havéarie ve vztahu k rozhodné dobé havarijniho
pojisténi téhoz pojistnika.

3. Bonusem se rozumi sleva na pojistném, malusem se rozumi prirdzka
k pojistnému.

4. Rozhodna doba se sleduje v celych mésicich a prodluzuje se o kazdy cely mésic
trvani pojisténi. Za kazdou rozhodnou pojistnou udaélost se délka rozhodné
doby zkracuje nejvyse o 24 mésicd.

5. Za rozhodnou udalost se povazuje kazda pojistnd udalost z havarijniho
pojisténi spojena s vyplatou pojistného plnéni, mimo pojistnych udalosti
vzniklych vlivem zivelni udélosti, vandalismu nebo odcizeni.

6. Zarozhodnou udalost se nepovazuje pojistna udalost:

a) kdy pojistnik celé pojistné plnéni pojistiteli uhradil,

b) ktera byla zavinéna vylu¢né a prokazatelné jinou osobou nez pojisténym
nebo jingym oprdvnénym uzivatelem vozidla, pokud na pojistitele preslo
pravo na nahradu skody v plné vysi vici pojistiteli vinika z titulu pojisténi
odpoyédnosti za $kodu zpUsobenou provozovatelem vozidla — povinného
ruceni.

7. Tabulka stupfl systému bonus/malus pro havarijni pojisténi:

Rozhodna doba Stupei Koeficient slevy/pfirazky
(mésice)

-26 a méné M3 3,00
-25az-14 M2 2,00
-13az-1 M1 1,50

0az11 BO 1,00
12 az 23 B1 0,95
24 3z 35 B2 0,90
36 az 47 B3 0,85
48 az 59 B4 0,80
60az71 B5 0,75
723z83 B6 0,70
84 az95 B7 0,65

96 az 107 B8 0,60
108 az 119 B9 0,55
120 a vice B10 0,50

8. Vpripadé splnéni podminek majicich vliv na zarazeni do prislusné tridy bonusu/
malusu provede pojistitel odpovidajici zménu vyse pojistného s Gcinnosti od
prvniho dne nésledujiciho pojistného obdobi.

9. Pfi sjednédvani havarijniho pojisténi pojistitel pfi zafazeni do tfidy bonusu/
malusu zohledfuje informace dostupné z databdze $kod z pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla vedene Ceskou kancelafi pojistitelt. Pokud
takové Udaje nejsou k dispozici, je vyse bonusu/malusu uplatfiovana dle
potvrzeni o predchozim Skodnim prabéhu pojistnika, které predlozil pojistiteli
pfi sjednani pojistné smlouvy. Pojistnik u kterého nelze dohledat skodni
historii bude zafazen do skupiny BO.

10. Pojistitel neni povinen zohlednit bonus, je-li pojistnik dluznikem pojistitele
nebo pokud predchozi pojisténi zaniklo z dGvodu neplaceni.

11. Pokud pojistitel zjisti dGvody pro spravné zarazeni do prislusné tridy bonusu/

malusu az po sjednéni pojisténi, je opravnén zpétné douctovat pojistnikovi
odpovidajici vysi pojistného. Pojistnik je povinen rozdil na pojistném doplatit.
Vysi doplatku stanovi pojistitel samostatnym piredpisem pojistného.
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12. Pokud se pojistitel dozvi o pojistné udaélosti, ktera nastala v daném pojistném

obdobi a ktera ma vliv na zménu tridy bonusu/malusu az poté, co jiz vyhotovil
predpis pojistného na nasledujici pojistné obdobi, ma pojistnik povinnost
rozdil na pojistném doplatit. Vysi doplatku stanovi pojistitel samostatnym
predpisem pojistného.

Clanek 24

VYBAVENI VOZIDLA ZABEZPECOVACIM ZARiZENIM

1.
2.

Podminkou sjednéani havarijniho pojisténi pro pfipad odcizeni je vybaveni

pojisténého vozidla imobilizérem nebo schvalenym mechanickym zabezpecenim.

Pokud je pojistné nebezpeli odcizeni obsazeno v havarijnim pojisténi, lze

poskytnou slevu na pojistném za nasledujicich podminek:

a) za instalaci mechanického zabezpeceni pevné spojeného s karosérii blokujici
fazeni prevodovych stupfG (napf. CONSTRUCT, DEFEND LOCK). Podminky
pro poskytnuti slevy nespliuje automaticka prevodovka,

b) za instalaci aktivniho vyhledavaciho systému - tj. elektronicky zabezpecovaci
systém, ktery prostrednictvim GSM, GPS (napr. GLONASS) nebo radiového
signdlu bezprostiedné po neopravnéné manipulaci s vozidlem odesle
informaci na dispecerské pracovisté nepretrzitého sledovani, které zahgji
kroky pro dohledani vozidla (napf. CARLOC, SHERLOG).
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3. V pfipadé poskytnuti slevy (viz vyse) se pojistnik a pojistény zavazuje splnit

podminky udéleni této slevy. V pripadé ze vozidlo tyto podminky nespliuje
v dobé uzavreni pojistné smlouvy, je pojistnik nebo pojistény povinen tyto
podminky splnit nejpozdéji do deseti dni ode dne uzavieni pojistné smlouvy
a splnéni téchto podminek pojistiteli kdykoliv na vyzadani prokazat.
Pozadované zabezpeceni vozidla je pojistnik povinen po celou dobu pojisténi
udrzovat ve funkénim a provozuschopném stavu.

Pokud nastane pojistna udalost z pojistného nebezpedi odcizeni a vozidlo
nebylo fadné uzamceno a funkéné zajisténo dle odst. 1 nebo 2 tohoto ¢lanku, ma
pojistitel pravo prfimérené snizit pojistné plnéniaz o 50 %.
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Doplnkové pojistné podminky pro pojisténi vozidel

( ¢ —DPP 4/21
"POHSTOVNA VZP, a.s.

DOPLNKOVA POJISTENI
UVODNi USTANOVENi

1. Doplikova pojisténi specifikovand v tomto oddile nelze sjednat samostatné, ale
pouze jako doplnék k alespon jednomu tzv. zdkladnimu pojisténi. Za zakladni
pojisténi se povazuje pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem
vozidla - povinné ruceni a havarijni pojisténi.
Doplikové pojisténi se sjednava jako Skodové, pokud neni specifikovano jinak.
K samostatné sjednanému pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem
vozidla - povinnému ruceni lze sjednat nasledujici dopliikova pojisténi:
a) pojisteni skel vozidla
b) pojisténi najmu nahradniho vozidla
C) pojisténi zavazadel
d) pojisténi oSetreni pst a kocek
e) pojisténi odcizeni
f) pojisténi zivelni udalosti a stietu se zvifetem
g) Urazové pojisténi
h) asistencni sluzby
4, K samostatné sjednanému havarijnimu pojisténi nebo kombinaci havarijniho
pojisténi a pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla lze
sjednat nasledujici doplinkova pojisténi:
a) pojisténi skel vozidla
b) pojisténi najmu nahradniho vozidla
c) pojisténi zavazadel
d) pojisténi nakladl na osetreni pst a kocek
e) pojisténi GAP
f) Grazové pojisténi
g) asistencni sluzby
5. Doplikova pojisténi zanikaji dle ¢l. 15 VPPHAV 4/21 a déle i spolecné se zanikem
pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla — povinného ru¢eni
nebo havarijniho pojisténi, pokud jiz na pojistné smlouvé neni dale platné ani
jedno z téchto pojisténi.
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Clanek 1
POJISTENI SKEL VOZIDLA

Predmét pojisténi

Predmétem pojisténi jsou viechna vyhledova skla pojisténého vozidla s vyjimkou
jakéhokoli skla zabudovaného v pevné, skladaci nebo odnimatelné strese. V pripadé
autobust a trolejbust je predmétem pojisténi pouze celni okno.

Pojisténi nelze sjednat pro motocykly, trikolky, ¢tyrkolky a snézné skatry.

Rozsah pojisténi, limit pojistného plnéni, Gzemni platnost

1. Pojisténi skel vozidla se sjednava pro pojistna nebezpedi havérie, zivelni udalosti,
odcizeni a vandalismu.

2. Limit pojistného plnéni je stanoven pojistnikem v pojistné smlouvé a je horni
hranici pojistného plnéni.

3. Pojisténi skel se sjednavad pro pripad nahlého poskozeni nebo zniceni skel
pojisténého vozidla jakoukoli nahodnou udalosti, ke které doslo samostatné, tzn.
beze 3kod na dalSich ¢astech vozidla.

4. Uzemni platnost pojisténi skel je v rdmci Evropy vetné Turecka s vyjimkou
Béloruska, Moldavska, Ruska a Ukrajiny.

Vyluky, pojistné plnem
1. POJlstenl se mimo vyluk uvedenych ve VPPHAV 4/21 dale nevztahuje na Skody
souvisejici s poskozenim skel —napf. poskozeni ¢i zniceni dalni¢ni znamky, ochranné
fé(ljie), znaceni skel leptanim, piskovanim, dalsi poskozeni vozidla stfepinami skla,
atd.).
2. Pojistitel neposkytne plnéni v pripadech, kdy:
a) dojde k odcizeni celého vozidla nebo k totalni Skodé na vozidle,
b) dojde soucasné k poskozeni skel a zaroven i jinych casti vozidla a pojistény
uplatniuje narok na plnéni z havarijniho pojisténi,
) pojistitel zjisti, Ze bylo pojisténé sklo pfi sjednani pojisténi skel jiz poskozeno
d) bylo sklo opraveno ¢i vyménéno mimo sit smluvnich servisG pojistitele —seznam
smluvnich servist je k dispozici na internetovych strankach pojistitele nebo na
infolince pojistitele; pojisténi skel vozidla nelze plnit formou rozpoctu.
3. Soucasti pojistného plnéni jsou i naklady, které je nutné Gcelné vynaloZit na
vyménu nebo opravu poskozeného skla — naklady na praci obvyklé v daném case
a misté a dale naklady na technologii opravy predepsané vyrobcem vozidla.
4, Pojistna udalost z pojisténi skel vozidla neni rozhodnou udalosti dle VPPHAV 4/21
¢l.23 odst. 5.

Spoluicast
1. Pojisténi skel vozidla se sjednava se spolulcasti ve vysi 50 %, min. 1000 K¢
z pojistného plnéni v prvnich 3 mésicich trvani pojisténi skel vozidla. V dalgich
meésicich trvani pojisténi se jiz spolutcast neodecita.
2. Spoludcast 50 %, min. 1000 K¢ se neodeditd od pocatku trvani pojisténi
v nasledujicich pripadech:
a) pokud bylo pojisténi sjednano nejpozdéji 30 dni od prvni registrace vozidla,
b) pokud bylo v dobé vzniku pojistné udalosti pojisténé vozidlo pojisténo zaroven
i havarijné.
Zanik pojisténi skel
Kromé divodu uvedenych v obecné ¢asti A téchto pojistnych podminek zanika pojis-
téni skel rovnéz pri zaniku pojisténi, ke kterému bylo sjednéno. Bylo-li pojisténi skel
sjednano k havarijnimu pojisténi a pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, zanika
toto pfipojisténi vzdy nejpozdéji s tim pojisténim, jehoz zanik nastane pozdéji.

Clanek 2

POJISTENi NAKLADU NA PRONAJEM NAHRADNIHO VOZIDLA

Predmét pojisténi

Prfedmétem pojisténi najmu nahradniho vozidla jsou ndklady na prondjem nahradniho
vozidla za poskozené vozidlo uvedené v pojistné smlouvé po dobu jeho opravy, nejvyse
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vsak na 15 dni. V pfipadé odcizeni ¢i totalni skody vzdy nejvyse na 30 dni od vzniku
pojistné udalosti, kdy vznikla totalni skoda ¢i odcizeni vozidla, pokud neni odcizené
vozidlo vraceno drive.

Pojisténi lze sjednat pouze pro osobni a nakladni vozidla do 3 500 kg.

Rozsah pojisténi, limit pojistného plnéni

1. Pojisténi ndjmu nahradniho vozidla se sjednavé pro pojistna nebezpedi havarie,
zivelni udalosti, odcizeni a vandalismu.

2. Limit pOJlstneho plnéni je stanoven pojistnikem v pojistné smlouvé a je horni
hranici pojistného plnéni.

Vyluky, pojistné plnéni

1. Pojisténi se mimo vyluk uvedenych ve VPPHAV 4/21 nevztahUJe na naklady
fakturované za pohonné hmoty a jiné provozni naplné, myti, ¢isténi a Gdrzbu
ndhradniho vozidla, dalni¢ni znamky, elektronické mytné, poplatky za pfistaveni

a odvezeni ndhradniho vozidla.

2. Pojistitel poskytne pojistné plnéni pojisténému pfi splnéni nasledujicich podminek:

a) doba opravy presahuje 8 normohodin dle norem vyrobce,

b) nahradni vozidlo musi byt zapuj¢eno od subjektu, ktery ma pronajem vozidel
v pfedmétu podnikani,

c) nahradni vozidlo je stejné nebo nizsi tfidy, nez pojisténé vozidlo, maximalné
viak stiedni tfidy (Skoda Superb, VW Passat atd.) s cenou najmu maximalné
1200 K¢ bez DPH/den.

d) pojistény prokaze vydané nédklady na prondjem nadhradniho vozidla (Gcetni
doklad, smlouva o prondjmu vozidla), fakturou za opravu vozidla dolozi, ze
poti'ebné doba opravy presahuje normu uvedenou v pism. a),

e) nahradni vozidlo je pronajaté na uzemi Ceské republiky.

Uzemni platnost pojisténi nakladi nahradniho vozidla
POJlstenl nakladd na pronajem nahradniho vozidla se vztahuje na Ghradu naklada za
pronajem vozidla na dzemi CR.

Spoluidcast
Pojisténi se sjednava bez spolutcasti.

Clanek 3
POJISTENi ZAVAZADEL

Predmét pojisténi

Predmétem pojisténi zavazadel jsou véci dopravované pojisténym vozidlem. Jde o ces-
tovni zavazadla a véci osobni potreby, které si osoby cestujici pojisSténym vozidlem
vzaly na cestu a které jsou jejich majetkem nebo jsou jimi opravnéné uzivany (dale jen
,zavazadla“). Pfedmétem pojisténi jsou zavazadla prepravovana v pojisténém voze,
uzamceném stiesnim boxu a zavazadla pripevnéna ke stiesnimu a zadnimu nosici. Zad-
nim nosi¢em se rozumi nosi¢ umistény na zadni strané vozidla nebo na tazném zafizeni.

Rozsah pojisténi, limit pojistného plnéni, Gzemni platnost

1. Pojisténi zavazadel se sjednavé pro pojistna nebezpedi havarie, zivelni udalosti,
odcizeni, vandalismu a ztraty.

2. Limit pojistného plnéni je volen pojistnikem v pojistné smlouvé a je horni hranici
pojisktného plnéni. Limit pojistného plnéni se vztahuje na soubor zavazadel jako
cele

3. Uzemni platnost pojisténi zavazadel je v rdmci Evropy véetné Turecka s vyjimkou
Béloruska, Moldavska, Ruska a Ukrajiny.

Pojistné plnéni, vyluky

1. IF(’ojijstivtelje povinen poskytnout pojistné plnéni pouze v nasledujicich pripadech

radeze:

a) ze zaparkovaného vozidla, kdy bylo vozidlo fadné uzamceno a prepravovana
zavazadla nebyla zvendi viditelna. Netyka se autosedacky.

b) ze stresniho boxu, kdy byl box fadné uzamcen a prvky umoziujici jeho
demontdz ze stiesniho nosice nebyly z vnéjsku pristupné, nebo byly uzamcené,

) ze stresniho nebo zadniho nosice, kdy je nosi¢ pevné spojen s vozidlem a toto

spojeni bylo uzamceno, zavazadla umisténd na tomto nosici byla k tomuto
nosici (nebo k drzaku jizdnich kol atd.) pfipevnéna a toto spojeni bylo uzamceno
a samotné zavazadlo bylo uzamc¢enim zabezpeceno proti vykradeni,
kdy bylo prokazano prekonani prekazky chranici zavazadla pred kradezi; za
prekonani prekazky se nepovazuje vniknuti do vozidla nebo zavazadlového
stresniho boxu ¢&i do zavazadla umisténého na stfesnim nebo zadnim nosici
sténou nebo obalem, které jsou zhotoveny z materiald, jez svymi fyzikalnimi
vlastnostminebo technologii zpracovani (napf. plachtovina) nebo konstrukénim
fesenim nejsou schopny odolat jejich nasilnému prekonani,

e) pokud byla zavazadla ukradena mezi 6. a 22. hodinou,

f) kdy bylo prokazano vlastnictvi véci Ci jeho opravnéné uzivani; v piipadé, ze
nebylo vlastnictvi ¢i opravnéné uzivani pOJlsteneho zavazadla prokazano tak je
pojistitel opravnén rozhodnout o snizeni nebo neposkytnuti pojistného plnéni.

2. Pojisténi se mimo vyluk uvedenych ve VPPHAV 4/21 déle nevztahuje na:

a) penize, ceniny, cenné papiry a sménky, vkladni a Sekové knizky, platebni nebo
jiné karty umoznujici bezhotovostni platbu, osobni doklady, jizdenky, letenky,
jizdenky a jiné doklady, prikazy a opravnéni vseho druhu,

b) drahé kovy akameny a predméty z nich vyrobené, Sperky, perly, polodrahokamy,

c) umélecka dila, starozitnosti, véci historické, sbératelské a kulturni hodnoty,

d) prototypy, pisemnosti, plany, jiné dokumentace,

e) zaznamy na zvukovych, obrazovych a jinych nosicich,

f) prisluSenstvi, vybava a ndhradni dily vozidel,

g) zvirata,

h) kozichy,

i) zboziuréené k naslednému prodeji,

j) védi slouzici k vykonu povolani, podnikatelské cinnosti a plnéni pracovnich
Ukold, mimo prenosnych pocitact, notebookd, mobilnich telefond a tabletd,

k) zbrané a strelivo, véetné jejich prislusenstvi a ndhradnich dild,

) Skody na zavazadlech zplsobené jejich nespravnym ulozenim vcetné vsech
naslednych skod, které byly nespravnym ulozenim zavazadel zpUsobeny,

m) cigarety, alkohol a ostatni navykové latky,

n) poskozeninebo zni¢eni zavazadel umisténych na stiesnim nebo zadnim nosici
zivlem.

d
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3. Pojistné plnénije hrazeno opravnéné osobé, ktera je vlastnikem zavazadla.

4. Pojistény je povinen neprodlené kontaktovat policii, pokud pojistnad udalost vznikla
z pojistného nebezpedi ztrata, odcizeni nebo vandalismus. Pojistény je zprostén
této povinnosti, pokud se nachazel ve stavu, ktery mu objektivné znemoznil policii
kontaktovat a toto pojistiteli dolozi.

5. Pojistné plnéni pojistitel poskytne ve vysi prfimérenych nakladd na opravu,
maximalné vsak do vyse obvyklé ceny zavazadla v dobé pojistné udalosti.
V pfipadé zniceni, odcizeni nebo ztraty zavazadla poskytne pojistitel pojistné
plnéni ve vysi jeho obvyklé ceny. Pouzitelné zbytky poskozenych véci se nestavaji
vlastnictvim pojistitele, pricemz zlstatkovd hodnota téchto zbytkl predstavujic
¢astku, ze kterou je mozné zbytky zpenézit, bude z tohoto plnéni odectena.

6. Plojisl:n.zI udalost z pojisténi zavazadel neni rozhodnou udalosti dle VPPHAV 4/21
¢l. 23 odst. 5.

Spoluicast
Pojisténi zavazadel se sjednava se spoluticasti pojisténého ve vysi 10%, min. viak ve
vysi 1000 K¢.

Clanek 4
POJISTENi NAKLADU NA OSETRENi PSU A KOCEK

Predmét pojisténi
Prfedmétem pojisténi je pes domaci nebo kocka domaci (dale jen ,zvife") pfepravovana
v pojisténém vozidle.

Rozsah pojisténi, limit pojistného plnéni, Gzemni platnost
1. Pojisténi oSetieni pst a kocek se sjednava pro pojistné nebezpedi zranéni ¢i smrti
zvifete nasledkem dopravni nehody.

Dopravni nehoda je udalost v provozu na pozemnich komunikacich, napfiklad havarie
nebo srazka, ktera se stala nebo byla zapocata na pozemni komunikaci a pfi niz dojde
k usmrceni nebo zranéni zvifete v pfimé souvislosti s provozem vozidla v pohybu.

2. Limit pojistného plnéni je stanoven pojistnikem v pojistné smlouvé a je horni
hranici pojistného plnéni. Limit pojistného plnéni je stanoven vzdy pro celkové
naklady na osetieni viech prevazenych zvirfat zranénych ¢ usmrcenych béhem
jedné pojistné udalosti.

3. Uzemni platnost pojisténi ndkladil na osetieni psd a kocek je v ramci Evropy véetné
Turecka s vyjimkou Béloruska, Moldavska, Ruska a Ukrajiny.

Vyluky, pojistné plnéni
Pro poskytnuti pojistného plnéni musi byt zvife prepravovano v pojisténém
vozidle jednim z nasledujicich zplsobu:

a) vklecinebo prepravce pro zvifata, ktera je umisténa v zavazadlovém prostoru,

b) v kleci nebo prepravce pro zvirata, ktera je umisténa uvnitf vozidla v prostoru
pro posadku a je pevné pfipojena k bezpe¢nostnimu pasu,

C) na 2. a dalsi fadé sedadel, kdy je zvife pomoci postroje (nikoliv obojku) pevné
pripouténo k bezpec¢nostnimu pasu,

d) v zavazadlovém prostoru, ktery je oddélen od prostoru pro posddku pevnou
prepéazkou.

2. Zpojisténi jsou hrazeny naklady na:

a) veterinarni vykony,

b) pouzity materil, anestezii,

¢) pouziti diagnostickych pfistroju,

d) nutnou hospitalizaci,

e) predepsanou medikaci,

f) utraceni, pokud je vazny zdravotni stav zvifete nasledkem dopravni nehody
vzniklé béhem trvani pojisténi.

3. Pojistitel neposkytne pojistné plnenl v nasledupmch pripadech:

a) porusenizdkona na ochranu zvirat proti tyrani nebo predplsu o veterinarni pédi,

b) veterindrniho zakroku osobou bez pfislusného opravnéni,

c) kdy bylo zranéni zpisobeno chronickymi zdravotnimi problémy zvirete,

d) zakroku preventivniho charakteru — preventivni prohlidka, o¢kovéni, ¢ipovani,
tetovani atd.,

e) zakroky souvisejici s porodem a zmetanim, kosmetickymi zakroky a vadami
neohrozujicimi Zivot,

f) infek¢ni nemoci, prestoze mohlo k prenosu dojit béhem pojistné udalosti.

4. Pojistitel z pojistného plnéni nehradi nasledné Gjmy vieho druhu (napf. usly zisk)
a vedlejsi vydaje (napr. naklady na dopravu psa k osSetreni, ndklady na dopravu
veterinarniho lékare, dalsi nakladani s uhynulym zvirfetem).

5. Pro Gcely Setreni pojistné udalosti je pojistény opravnén umoznit pojistiteli plny
pristup k dokumentum souvisejicim s pojistnou udélosti a prohlidku pojisténého
vozidla.

6. V pfipadé pojistné udalosti je pojistény povinen uschovat klec, prepravku nebo
postroj pouzity k prepravé zvirete bezprostiedné pied pojistnou udalosti, dokud
nevyda pojistitel souhlas s jejich likvidaci. V pripadé likvidace pred souhlasem
pojistitele je pojistitel opravnén pojistné plnéni kratit ¢i zcela odmitnout.

Spoluicast
Pojisténi nakladd na osetreni pst a kocek se sjednédva se spoluicasti pojisténého ve
vysi 10%, min. viak ve vysi 1 000 K¢.

Clanek 5
POJISTENiI ODCIZENI

Predmét pojisténi
Pfedmétem pojisténi odcizeni je vozidlo, jeho ¢asti, zdkladni vybava a doplikova
vybava uvedena v pojistné smlouvé.

Pojisténi lze sjednat pouze pro osobni a nakladni vozidla do 3 500 kg.

Rozsah pojisténi, limit pojistného plnéni

1. Pojisténi odcizeni se sjednava pro pojistné nebezpedi odcizeni.

2. Limit pojistného plnéni je stanoven pojistnikem v pojistné smlouvé a je horni
hranici pojistného plnéni.

Pojistné plnéni
1. Pojistitel je povinen vyplatit pojistné plnéni pouze v pfipadech, kdy pojistény splnil
nasledujici podminky:
a) Zajistil, aby pojisténé vozidlo v dobé jeho opusténi bylo radné uzamcéeno
a zlabegpeéeno proti odcizeni alespon zpUsobem dohodnutym v pojistné
smlouvé.
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b) pojistény po zjisténi odcizeni vozidla, jeho ¢asti nebo doplikové vybavy
neprodlené kontaktoval policii,
2. V pfipadé odcizeni ¢asti vozidla ¢i zakladni vybavy je pojistény povinen vz opravit
ve smluvnim servisu pojistitele.

Vyluky z pojisténi odcizeni
1. Pojisténi se nevztahuje na ¢innosti a situace vzniklé:

a) v dusledku véle¢nych udalosti, vzpoury, povstani nebo jinych hromadnych,
nasilnych nepokoju, stavky, sabotdze, teroristickych akci (motivovanych
jakymkoli dGvodem), zadsahem statni, politické i jiné obdobné moci,

b) v pripadé, kdy bylo vozidlo svéfeno opravci, dodavateli nebo zprostredkovateli

k provedeni zavazku, za ktery dle obecné zdvaznych pravnich predpisd
odpovida,

v dusledku Umyslného jednani pojisténého nebo pojistnika, jejich spolecnika
¢i osoby, kterd je s pojisténym, pojistnikem nebo jejich spole¢nikem ve
vztahu osoby blizké nebo ktera s nimi Zije ve spolecné domacnosti, nebo
v dlsledku tmyslného jednani jiné osoby, jestliZe tato osoba jednala z podnétu
pojisténého, pojistnika nebo jejich spolecnika,

d) v dobé, kdy bylo vozidlo pouzito k trestné ¢innosti,

e) neopravnénym uzivanim vozidla, pokud nebylo prekondno uzamceni chranici
vozidlo nebo jind jistici prekazka s pouzitim sily, nebo neopravnénym uzivanim
vozidla osobou blizkou pojisSténému nebo osobou v pracovnépravnim ci
obdobném poméru ¢i ve smluvnim vztahu k pojisténému,

v disledku pouziti vozidla k jinym l]éeltlm, nez které jsou uvedeny v pojistné
smlouvé (napr prondjem vozidla, pj¢ovna, taxi aj.),

pfijeho fizeni osobou po poziti nebo pod vlivem alkoholu, navykové latky nebo
prlpravku takovou latku obsahujiciho, nebo pod vlivem leku s nimiz je spojen
zakaz fizeni vozidel; stejné bude posuzovano, nepodrobi- i se fidi¢ vozidla
zjisténi, zda neni ovlivnén alkoholem nebo jinou navykovou latkou, nebo pozije-
li alkohol ¢i jinou ndvykovou latku po nehodé po dobu, do kdy by to bylo na
Gjmu zjisténi, zda pred jizdou nebo béhem jizdy pozil alkoholicky ndpoj nebo
navykovou latku.

Z pojisténi se nehradi mimoradna cena véci.

Pojisténi se nevztahuje na Zadné nepfimé skody ¢ijiné Gjmy véeho druhu (napf. usly
zisk, Skody vzniklé v disledku nepouzivani vozidla, naklady pravniho zastoupeni).
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Spoluicast, Gzemni rozsah pojisténi

POJlstenl odcizeni se sjedndva se spolutcasti 5 %, min. 5 000 K¢. Neni-li pfi jednani
o uzavreni pojistné smlouvy provedena prohlidka vozidla véetné fotodokumentace
pojistovnou nebo tieti osobou povérenou pojistitelem (zprawdla pojistovacim
zprostredkovatelem) pak bez ohledu na toto ustanoveni ¢ini spolutGcast v dobé od
pocatku pojisténi do provedeni prohlidky vozidla s kladnym vysledkem nebo do zaniku
sjednaného pfipojisténi v daisledku splnéni rozvazovaci podminky vzdy 99 %. Neni-li
ujednano jinak, pojisténi zanikne splnénim rozvazovaci podminky, jiz je skutecnost, ze
ve haté jednoho mésice od uzavieni pojistné smlouvy nedojde k radnému provedeni
prohlidky vozidla, a to jak z divodu, ze vozidlo nebylo k provedeni prohlidky vozidla
vibec pristaveno, nebo z diivodu nikoli kladného vysledku prohlidky. Pokud prohlidku
vozidla provadi pojistitel nebo jim povérend osoba, informuje pojistnika o jejim
vysledku bez zbytecného odkladu.

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které vzniknou na Gzemi Ceské republiky.

Povinnosti pojistnika a pojisténého

Kromé dalSich povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy nebo pojistnou smlouvou je

pojistnik a pojistény povinen:

a) neprodlené odcizeni oznamit prislusnym policejnim organam.

b) bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 3 dnt od zjisténi, ze doslo k odcizeni
vozidla, oznamit pOJlstltell Ze nastala pojistna udalost, podat pravdivé vysvétleni
o jejim vzniku a jakémkoliv vicendsobném pojisténi, sou¢asné predlozit doklady,
které pojistitel potrebuje k likvidaci, a prokazat vznik a rozsah skody.

c) odevzdat pojistiteli original technického prikazu, veskeré klice od vozidla, stitky,
karty ke klicim a dal3i ovladaci prvky zabezpecovacich systému vozidla, original
Osvédceni o technickém prikazu (pokud jiz nebyl odevzdan prislusnym policejnim
organaim) a servisni knizku.

Clanek 6
POJISTENI VOZIDLA PRO PRIPAD ZIVELNi UDALOSTI A STRETU SE ZVIRETEM

Predmét pojisténi
Predmétem pojisténi zivelni udalosti je vozidlo, jeho ¢ast a dopliikova vybava uvedena
v pojistné smlouvé.

Pojisténi lze sjednat pouze pro osobni a nakladni vozidla do 3 500 kg.

Rozsah pojisténi, limit pojistného plnéni
1. POJlstenl zivelni udalosti se sjednavd pro pojistné nebezpeci Zivelni udalosti

a stfetu se zvifetem.

2. Limit pojistného plnéni je stanoven pojistnikem v pojistné smlouvé a je horni
hranici pojistného plnéni.

3. Pripojisténi vozidla pro pfipad Zivelni udalosti a stfetu se zvifetem se sjednava pro
pripad:

a) poskozeni nebo zni¢eni vozidla pddem stromu, pozérem, vybuchem, bleskem,
krupobitim, vichfici, sesuvem pddy nebo lavin, zemétresenim, povodni,
zaplavou, stietem se zvifetem. Stietem se zvifetem se rozumi fyzicky kontakt
jedouciho vozidla se zvifetem, ke kterému doslo na pozemni komunikaci.

b) srazka jedouciho vozidla se zvifetem se vztahuje pouze na Skody na vozidle
prokazatelné zplsobené fyzickym kontaktem zvifete s poskozenou casti
vozidla.

) ztraty vozidla v disledku povodné, zaplavy.

Pojistné plnéni, vyluky

1.V pfipadé castecné Skody je pojistitel povinen vyplatit pojistné plnéni pouze
v pfipadé, kdy pojistény provedl opravu ve smluvnim servisu pojistitele.

2. Jestlize skodni udalost nebyla oznédmena Policii CR, pfipadné jinym orgdndm, ani
asistencni sluzbé pojistovny, nebo fidi¢ az do pruezdu Policie CR nebo asiten¢ni
sluzby bez vaznych divodu na misté dopravni nehody nesetrval, ani se na toto
misto po poskytnuti nebo pfivoldni pomoci neprodlené nevratil.

3. Pro pojisténi zivelni udalosti plati vyluky dle ¢l. 22 VPPHAV 4/21.

Spoluiéast, Gzemni rozsah pojisténi

Pojisténi zivelni udalosti se sjednava se spolulcasti 5 %, min. 5 000 K¢. Sjednana
vyse spolutcasti predstavuje castku, kterou se pojistény podili na pojistné udalosti.
Neni-li pfi jedndni o uzavreni pojistné smlouvy provedena prohlidka vozidla véetné
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fotodokumentace pojistovnou nebo tieti osobou povérenou pojistitelem (zpravidla
pojistovacim zprostredkovatelem), pak bez ohledu na toto ustanoveni ¢ini spolutéast
v dobé od pocétku pojisténi do provedeni prohlidky vozidla s kladnym vysledkem
nebo do zaniku sjednaného pfipojisténi v dusledku splnéni rozvazovaci podminky
vzdy 99 %. Neni-li ujednano jinak, pojisténi zanikne splnénim rozvazovaci podminky,
jiz je skuteénost, ze ve lhité jednoho mésice od uzavieni pojistné smlouvy nedojde
k fadnému provedeni prohlidky vozidla, a to jak z dGvodu, Ze vozidlo nebylo k provedeni
prohlidky vozidla viibec pfistaveno, nebo z divodu nikoli kladného vysledku prohlidky.
Pokud prohlidku vozidla provadi pojistitel nebo jim povéfena osoba, informuje
pojistnika o jejim vysledku bez zbyte¢ného odkladu.

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které vzniknou na uzemi Ceské republiky.
Clanek 7
POJISTENI GAP

Predmét pojisténi

Predmétem pojisténi je osobni nebo lehké uzitkové vozidlo s celkovou hmotnosti do 3

500 kg, které spliuje nasledujici podmlnky

1. kdatu pocatku ponstenl neuplynulo vice nez 90 dni od data prvni registrace,

2. vozidlo bylo registrovano jako nové na uzemi Ceské republiky (ne individuilné
dovezené),

3. jeho pofizovaci cena dle faktury, kupni smlouvy nebo jiného dokladu nepresahuje
Castku 1 800 000 K¢ véetné DPH v piipadé neplatce DPH a 1 800 000 K¢ bez DPH
v pfipadé platce DPH.

4. je soucasné pojisténo platnym havarijnim pojisténim Trefa.

5. Pojistnym nebezpecim je vznik pojistné udalosti z havarijniho pojitsténi Trefa
(primarni pojisténi), kterou pojistitel likviduje jako Uplnou skodu nebo jako
odcizeni celého vozidla.

Pojistna ¢astka

Pojistnou ¢astkou j Je pofizovaci cena véetné DPH. V pfipadé platce DPH je pOjIStnOU
¢astkou pofizovaci cena bez DPH. Pofizovaci cenou se pro Gcely pojisténi GAP rozumi
cena vozidla v provedeni doddvaném vyrobcem dle faktury, kupni smlouvy nebo
jiného dokladu. Soucasti porizovaci ceny neni jakakoli dodatecna vybava ani jakékoli
naklady vynalozené v souvislosti s pofizenim vozidla.

Pocatek, zmény a zanik pojisténi

Neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, sjednava se pojisténi GAP na dobu urcitou
36 mésicl. Pocatek pojisténi odpovidd pocatku havarijniho pojisténi Trefa. Pojistné
obdobi je shodné s pojistnym obdobim havarijniho pojisténi Trefa. Pojisténi zanika
i zanikem havarijniho pojisténi Trefa.

Limit pojistného plnéni, Pojistné plnéni

1. Pojistnym plnénim z pojisténi GAP se rozumi rozdil mezi pofizovaci cenou
a obvyklou cenou stanovenou pojistitelem v dobé vzniku pojistné udalosti.

2. Pofizovaci cenou vozidla se rozumi kupni cena. Kupni cenu je pojistnik povinen
dolozit fakturou ¢i kupni smlouvou pii uzavirani pojistné smlouvy.

3. Obvyklou cenou vozidla v dobé vzniku pojistné udalosti se rozumi obvykla cena
vozidla stanovend pojistitelem pro vypocet pojistného plnéni v primarnim
pojisténi.

4. Limit pojistného plnéni je nejvyssi hranici pojistného plnéni z pojisténi GAP
a stanovi se ve vysi 900 000 K¢.

5. Pofizovaci cena nesmi presdhnout 105 % obvyklé ceny vozidla ke dni jeho pofizeni.
V pripadé, kdy je pfi likvidaci pojistné udalosti zjiSténo, Ze porizovaci cena
presahuje hranici 105 % obvyklé ceny ke dni pofizeni vozidla, bude za pofizovaci
cenlélvozidla povazovana pojistitelem stanovena obvyklad cena ke dni pofizeni
vozidla.

6. Bude-li v primarnim pojisténi snizeno pojistné plnéni z jakéhokoliv divodu, pak
v stejném poméru bude snizeno i pojistné plnéni z pojisténi GAP.

Vyluky

Pojisténi GAP se nevztahuje na:

1. jakékoliv Castky (v¢etné pripadné spolutcasti), na jejichz Ghradu ma pojistény
pravo z jiného pojisténi nebo jinych zdroja, véetné ndhrady DPH, ledaze se jedna

o soubézné nebo vicendsobné pojisténi, kde pojistné plnéni bude poskytnuto

vsouladus platnou pravnl Upravou,

2. Skody piimo ¢i nepfimo zpdsobené Gpravou nebo vybavou vozidla nezohlednénou

v porfizovaci cené vozidla,

3. $kodnou udalost, kde nevznikl narok na pojistné plnéni z havarijniho pojisténi

Trefa.

4. Pojisténi GAP nelze sjednat pro vozidlo:

a) vyuzivané pro jiné Gcely, nez je stanoveno vyrobcem vozidla nebo nez ke
kterym vozidlo obvykle slouzi,

b) na kterém byl zménén nebo odstranén jakykoliv identifikator (VIN, apod.) nebo
bylo manipulovano se stavem najetych kilometrl vozidla ¢i datem prvniho
uvedeni vozidla do provozu,

) které nebylo typové schvaleno pro provoz na pozemnich komunikacich v Ceské
republice.

d) vozidlo, které je pouzivano:

1) k pronajmu (autopujc¢ovna, ndhradni vozidla poskytovana opravci vozidel),
2) pronajmu formou operativniho leasing,

3) taxisluzbé nebo jiné prepravé osob za poplatek,

4) provozu s pravem piednosti v jizdé.

Spoluicast, Gzemni rozsah pojisténi

1. PojiSténi GAP se sjednava bez spoludcasti, ale nenahrazuje odectenou spoludcast
z havarijniho pojisténi Trefa.

2. Uzemni rozsah odpovida izemnimu rozsahu havarijniho pojisténi Trefa.

Clanek 8

URAZOVE POJISTENi PREPRAVOVANYCH OSOB

Uvodm ustanoveni

Urazové pOJlstenl piepravovanych osob se sjednava jako p0J|sten| obnosové. Pojisténi
je mozné sjednat pro vozidla s maximalné 9 misty k sezeni.

Rozsah pojisténi, pojistna éastka

Urazové pojisténi prepravovanych osob se sjedndva pro pojistnd nebezpeéi Grazu

s trvalymi nasledky a Umrti prepravovanych osob zpUsobenych dopravni nehodou
nebo havérii pojisténého vozidla.
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Dopravni nehoda je udalost v provozu na pozemnich komunikacich, napfiklad havarie
nebo srazka, kterd se stala nebo byla zapocata na pozemni komunikaci a pfi niz
dojde k usmrceni nebo zranéni osoby nebo ke skodé na majetku v piimé souvislosti
s provozem vozidla v pohybu.

Pojisténi lze sjednat pro vSechny osoby piepravované pojisténym vozidlem, nebo
pouze pro fidice vozidla (dale jen ,pojisteny”).

Pojistné castky pro trvalé nasledky a umrti jsou voleny pojistnikem v pojistné smlouvé
a jsou zaroven maximalnim limitem pojistného plnéni.

Pojistna udalost a pojisténé osoby

1. Pojistnou udalosti je Uraz, ktery pojisténa osoba prepravovana ve vozidle utrpéla
béhem trvani pripojisténi a ktery vznikl v pfimé pricinné souvislosti s provozem
vozidla:
a) pfinastupovani nebo vystupovani ze stojiciho vozidla,
b) pfi uvadénivozidla do chodu bezprostiedné pred zac¢atkem jizdy,
¢) béhem jizdy vozidla,
d) prinakladani a vykladani prepravovanych véci,
e) pfiodstranovani béznych poruch vozidla vzniklych v pribéhu jizdy (vyména kola

apod.), jehoz nasledkem je smrt nebo trvalé nasledky Grazu.

2. Pojisténé osoby jsou ty osoby, které se v dobé trvani pojisténi nachazeji se
souhlasem pojisténého ve vozidle, nastupuji nebo vystupuji z ného, pripadné jsou
jako prepravované osoby ¢inné pii nakladani nebo vykladani prepravovanych véci.

Vyluky
1. Pojistitel je opravnén kratit nebo odmitnout plnenl \Y prlpadech Grazd ¢ amrti:
a) kdy byla zranéna ¢i usmrcena osoba prepravovana na misté, které neni uréeno
vyrobcem vozu k prepravé osob v sedé,
b) zplsobené dopravni nehodou, kterd nebyla Setrena policii,
c) vzniklych pri provadéni zkusebnich a testovacich jizd vseho druhu,
d) vzniklych pfi motoristickych zadvodech, soutézich a pripravnych jizdach k nim,
e) k nimz doslo pfi pouzivani vozidla jako pracovniho stroje,
f) vzniklych nasledkem Umyslného sebeposkozovani, sebevrazdy nebo pokusu

o ni,

g) vzniklych nasledkem Umyslného nebo védomého nevyhledani lékaiské péce
nebo nerespektovani doporuceni lékare,

h) vzniklych pfi Gcasti na vzpoure, povstani, nepokojich, vile¢nych konfliktech
nebo v dtsledku jaderné havérie ¢i katastrofy,

i) vzniklé v dobé, kdy pojisténé vozidlo majici G¢ast na nehodé nebylo pro vazné
nebo nebezpecné zavady v technickém stavu nebo z divodu provedenych
neschvalenych zmén k provozu technicky zpUsobilé dle zakona ¢. 56/2001 Sb.
o podminkach provozu na pozemnich komunikacich,

j) vzniklé pri fizeni vozidla osobou, v jejimz téle byl zjistén alkohol, omamné,

psychotropni ¢i obdobné latky ovliviujici zpUsobilost k fizeni vozidla nebo

ktera se odmitla na vyzvu policisty podrobit dechové zkousce nebo lékarskému
vysetreni s odbérem krve nebo moci ke zjisténi, neni-li ovlivnéna alkoholem,
omamnymi, psychotropnimi ¢i jinymi latkami s negativnim vlivem na zpUsobilost

k fizeni vozidla, anebo osobou, ktera se v dobé od vzniku dopravni nehody do

prijezdu policie nezdrzela konzumace ¢i jiné aplikace alkoholu, omamnych,

psychotropnich a jinych latek s negativnim vlivem na zpUsobilost k fizeni vozidla;
tato vyluka se neuplatni v pripadé, kdy ke skodé doslo v dobé odcizeni vozidla,
vzniklé pfi fizeni pojisténého vozidla osobou, ktera nema k jeho fizeni prislusné
opravnéni, nebo ji bylo opravnéni pozastaveno, resp. ji bylo fizeni vozidla
pravomocné zakazano soudem nebo spravnim organem; tato vyluka se
neuplatni v pfipadé, kdy ke Skodé doslo v dobé odcizeni vozidla,

1) vzniklé pripouziti pojisténého vozidla k trestné ¢innosti pojistnikem, pojisténym
nebo jakoukoliv jinou osobou jednajici z podnétu pojistnika, pojisténého nebo
opravnéné osoby.

2. Pojistitel je opravnén kratit nebo odmitnout plnéni v pipadech:

a) infekéni nemoci, a to i prenesené zranénim,

b) mentalni ¢ dugevni poruchy, kolapsu, ep|lept|ckeho zachvatu, ¢i jiné krece,
které nevznikly nasledkem nérazu,

) trvalé nasledky ¢i smrt, jez se daly ocekavat jiz v dobé sjednani pojisténi,
zejména v pfipadech chronického onemocnéni & vaznych onemocnéni a Graz(,
které vznikly pred pocatkem pojisténi.

k

Pojistné plnéni v pfipadé Grazu s trvalymi nasledky

1. Zanecha-li uraz, vznikly za trvani pojisténi, osobé prepravované vozidlem
uvedenym v pojistné smlouvé, trvalé nasledky, vyplati pojistitel pojisténému
tolik procent z pojistné ¢astky sjednané v pojistné smlouvé k datu urazu, kolika
procentim odpovida podle Ocenovaci tabulky rozsah trvalych nasledkd po jejich
ustéleni.

2. Jestlize je v Ocenovaci tabulce procentni rozpéti, urci pojistitel vysi plnéni tak, aby
v rdmci daného rozpéti odpovidalo plnéni povaze a rozsahu télesného poskozeni,
které bylo pojisténému Grazem zplsobeno.

3. Pokud se trvalé nasledky urazu tykaji ¢asti téla nebo organu, jehoz funkce byly
snizeny uz pred Grazem, snizi se plnéni o procento odpovidajici predchozimu
poskozeni dle Ocenovaci tabulky.

4. Pojistitel vyplati pouze naroky, které v rdmci jedné pojistné udalosti dosahovali
alespon 10 % télesného poskozeni dle Ocenovaci tabulky.

5. Pokud v disledku urazd vznikne vice trvalych nasledku, tak se vyse pojistného
plnéni scita, maximalné vsak do 100 % télesného poskozeni dle Ocenovaci tabulky.
Toto viak neplatl pro soubéh poskozeni jedné koncetiny nebo orgénu.

6. Pokud neni zranéni obsazeno v Ocenovaci tabulce, stanovi jej pojistitel podle
nasledkuy, které je svym charakterem vzniklému nasledku ne1bl|ze

7. Nejsou-li ani po 12 mésicich trvalé nasledky ustaleny, muze pojistitel vyplatit
zalohu z pojistného plnéni, ale pouze v pripadé, Ze ¢ast trvalych nasledk( v rozsahu
alespon 10 % bude mit ustaleny charakter.

Pojistné plnéni v pripadé smrti zpusobene drazem

1. Pokud popsteny v pribéhu 3 let od Urazu zemfe, vyplati pojistitel opravnéné
osobé pojistné plnéni sjednané v pojistné smlouvé k datu Grazu.

2. Pokud zemfrel pojistény na nasledky Grazu a pojistitel uz poskytl pojistné plnéni za
trvalé nasledky urazu, vyplati pojistitel opravnéné osobé jen pripadny rozdil mezi
pojistnou ¢astkou pro pripad Umrti a jiz vyplacenym plnénim za trvalé nasledky
Urazu.

Spoludcast
Urazové pojisténi prepravovanych osob se sjednava bez spoluticasti.

Clanek 9
ASISTENCNI SLUZBY

Dopliikové pojisténi asistencnich sluzeb se fidi ZPPAS 1/19.
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Zvlastni pojistné podminky pro poskytovani asistencnich sluzeb

( ¢ —ZPPAS 1/19
"POHSTOVNA VZP, a.s.

Clanek 1
VYKLAD POJMU

Asistenéni sluzby

Asisten¢nimi sluzbami jsou silni¢ni sluzba, odtahové sluzba, nahradni vozidlo,
zprostredkovanl ubytovani, dovoz pohonnych hmot a dalsi sluzby Call centra
zajistované smluvnim partnerem pojistitele. Asistencni sluzby jsou poskytované
VYHRADNE za podminky kontaktovani Call centra pojistitele na cisle
+420 226 294 294 nebo Linky pomoci fidi¢am na telefonnim Cisle 1224 a dale dle
obdrzenych pokynt operatora linky.

Call centrum pojistitele

Informacni sluzba, pravni poradenstw a veskeré asistencni sluzby jsou
dostupné pojisténému nebo opravnéné osobé VYHRADNE na telefonnim cisle
+420 226 294 294 nebo prostrednictvim Llnky pomoci fidi¢tm na telefonnim ¢isle
1224 a dale dle obdrzenych pokynt operatora linky. Informacni sluzbou se rozumi
tlumoceni, informace o dopravni situaci, predani vzkazu blizké osobé a pravni
poradenstw pro pfipad dopravni nehody. Call centrum je k dispozici nepretrzité
24 denné 365 dni v roce.

Chyba fidice

Nepojizdnost pojisténého vozidla zpisobena vyhradné vybitou baterii, defektem
pneumatiky, ztratou kli¢d od vozidla, zabouchnutim kli¢t ve vozidle, poskozenim
kli¢t ¢i zamkd pojisténého vozidla nebo vycerpanim nebo zdménou paliva.

Nehoda

Nehodou se rozumi nahodild udalost, pfi niz vlivem vnéjsich ¢initeld (napf. stret
s jinym vozidlem, néraz vozidla do objektu, vyjeti mimo silni¢ni komunikaci) dojde
k poskozeni nebo provoznimu znehodnoceni pojisténého vozidla, v dusledku
¢ehoz je vozidlo nepojizdné.

Odtahova sluzba

Odtah vozidla do nejblizsiho smluvniho servisu pojistitele, uskutec¢nény na
verejnych komunikacich v obci i mimo obec. Na nevefejnych nebo ucelovych
komunikacich pouze pokud je pro mechanika pfistup zajistén treti osobou
a soucasné, pokud je pfistup k vozidlu pravné mozny a nebrani mu zdkonna
prekazka. Sluzba zahrnuje vyprostovani vozidla. Operator Call centra soucasné
poskytne informaci o predpoklddaném prijezdu odtahového vozidla. Odtah musi
byt proveden v souladu s pokyny vyrobcu tazenych vozidel, vozidlo nesmi byt
tazeno na lané. Ve sluzbé neni zahrnut odtah zbylych vozidel jizdni soupravy.

Opravnéna osoba

Ridi¢ a osoby pfepravované v pojisténém vozidle, kdy maximalni pocet osob takto
prevazenych je dan poctem sedadel uvedenych v technickém prikazu vozidla.
Opravnénou osobou nejsou stopafi a osoby prepravované ve vozidle za Gplatu.

Pojistna udalost
Skodni udalost, se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout
pojistné plnéni.

Pojistény

Osoba, na jejiz majetek nebo jiné hodnoty pojistného zajmu se pojisténi vztahuje.
Pojisténym je vlastnik pojisténého vozidla, neni-li v pojistné smlouvé uvedeno
jinak.

Porucha

Poruchou se rozumi stav, kdy je pojisténé vozidlo nepojizdné nebo nezpuUsobilé
k provozu na pozemnich komunikacich podle pfislusnych predpist z davodu
opotiebeni nebo poskozeni soucasti motorového vozidla, zplsobenych vlastni
funkci jednotlivych soucasti vozidla, chybnou montédzi, Gnavou materialu.
Poruchou neni systematicka obnova vozidla, jeho Udrzba (periodickd nebo jina),
technické prohlidka, instalace dodatkovych zafizeni ani nedostatek v povinnych
doplncich vozidla.

Pravni poradenstvi

Podani informaci o postupu pfi dopravni nehodé, zajisténi znalectvi a likvidace
pojistnych udalosti v oblasti provozu silni¢nich vozidel, zajisténi znaleckych
posudkl na motorova vozidla, zajisténi kontaktd na pravni firmy, soudy, policii,
velvyslanectvi, atd., telefonické preklady a tlumoceni.

Silniéni sluzba

Poskytovani sluzby mechanikem na verejnych komunikacich v obci i mimo obec.
Na neverejnych nebo Gcelovych komunikacich pouze pokud je pro néj pfistup
zajistén treti osobou a soucasné, pokud je pristup k vozidlu pravné mozny
a nebrani mu zdkonna prekazka. Soucasti sluzby je oznameni o predpoklddaném
Case pfijezdu mechanika a poskytnuti potiebnych informaci klientovi pojistitele,
zejména o poruse ¢i rozsahu poskozeni pojisténého vozidla, stavu vozidla a jeho
provozuschopnosti po provedeni opravy. Pokud nelze opravu na misté provést,
zajisténi dalsSich opatreni podle pokynt dispecinku pojistitele. V ramci silni¢ni
sluzby je hrazena prace technika v maximalni délce 60 min. Soudasti silni¢ni sluzby
je i dovoz pohonnych hmot.

Hrazeny nejsou nahradni dily, pohonné hmoty a ostatni material pouzity pro
provedeni opravy.

Skodni udalost
Skodni udalosti je zplsobeni $kody nebo jiné Gjmy, kterd by mohla byt dGvodem
vzniku prava na pojistné plnéni.

Uschova vozidla

Prevzeti vozidla do Gschovy v uzamceném nebo stiezeném prostoru se zajisténim
ochrany pred jeho poskozenim nebo odcizenim. Pfi odevzdéni pojisténého
vozidla do Uschovy je opravnénd osoba povinna provést fotodokumentaci stavu
jednotlivych ¢asti vozidla, jejich opotfebeni ¢i poskozeni, standardni nebo zvlastni
vybavu vozidla, véci uloZzené ve vozidle a dalsi skutecnosti tak, aby se predeslo
sportim v souvislosti s reklamaci poskytnuté sluzby.
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Vandalismus

Protipravni jednani cizi osoby/osob, v dusledku néhoz je vozidlo nepojizdné,
nebo nezpUsobilé k provozu dle pfislusnych predpisd (napf. zni¢ené reflektory,
propichnuté pneumatiky atd.). Za vandalismus se povazuje i situace, kdy je
v dUsledku odcizeni ¢asti pojisténého vozidla toto nepojizdné.

Zapujéeni ndhradniho vozidla
N&hradni vozidlo je vzdy kategorie vozidla B (napf. Skoda Fabia, Ford Fiesta),
véetné pfistaveni.

PREDMET POJISTENI

Pfedmétem tohoto pojisténi je poskytnuti pojistného plnéni pojisténému
nebo opravnéné osobé cestujici v pojisténém vozidle formou asistencni sluzeb,
v rozsahu a za podminek stanovenych v pojistné smlouvé a v téchto zvlastnich
pojistnych podminkach. A to v pripadé poruchy, nehody, vandalismu nebo
v pfipadé chyby fridice. Limity pojistného plnéni jsou stanoveny pro kazdou
pojistnou udalost.

ROZSAH A LIMITY POJISTNEHO PLNENI, UZEMNi ROZSAH
Rozsah pojisténi a limity pojistného plnéni pro jednotlivé asistencni rozsahy jsou
stanoveny nasledovné:

Zakladni rozsah asistenéni sluzby:
Nonstop provoz Call centra pojistitele Zdarma
Tlumocnik na telefonu Zdarma
Pravni poradenstvi Zdarma
Pomoc silni¢ni sluzby na misté asistenéniho zasahu max. 60 minut Zdarma
Odtah vozidla do nejblizsiho smluvni servisu PVZP max. 150 Km Zdarma
nebo 3 000 K¢, véetné vyprosténi, nalozeni a slozeni,
a to i hydraulickou rukou
Vyména poskozené pneumatiky na silnici (pneumatiku Zdarma
a pripadnou opravu hradi klient)
Dovoz pohonnych hmot (pohonné hmoty hradi klient) Zdarma
Uschovani nepojizdného vozidla na max. 3 dny Zdarma
Vzkaz blizké osobé Zdarma
Zapujceni nahradniho vozidla Za Ghradu
Individualni sluzby na zékladé pozadavku Za Ghradu
Rozsifeny rozsah asistenéni sluzby
Nonstop provoz Call centra pojistitele Zdarma
Tlumocnik na telefonu Zdarma
Pravni poradenstvi Zdarma
Pomoc silni¢ni sluzby na misté asistenéniho zasahu max. 60 minut Zdarma
Odtah vozidla do nejblizsiho smluvni servisu PVZP max. 400 Km Zdarma
nebo 8 000 K¢, véetné vyprosténi, nalozeni a slozeni, a to
i hydraulickou rukou
Vyména poskozené pneumatiky na silnici (pneumatiku Zdarma
a pripadnou opravu hradi klient)
Dovoz pohonnych hmot (pohonné hmoty hradi klient) Zdarma
Uschovani nepojizdného vozidla na max. 3 dny Zdarma
Vzkaz blizké osobé Zdarma
Zajisténi nahradniho ubytovani na jednu noc Zdarma
Nebo
Zapujceni nadhradniho vozidla na max. 3 dny Zdarma
Nebo
Néhradni doprava do cile cesty, nebo domu (Ghrada jizdného na Zdarma
vlak 1. tridy/ autobus)
Individudlni sluzby na zakladé pozadavku Za Ghradu

Silni¢ni a odtahovou sluzbu lze ¢erpat v limitech stanovenych vyse pouze v pfipadé
nepojizdnosti vozidla zpGsobené vyhradné poruchou, nehodou, vandalismem
nebo chybou fidice.

Ozemnl rozsah asistenéni sluzby

Ceska republika, Albanie, Andorra, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina,
Bulharsko, Cernd Hora, Dansko Estonsko Finsko, Francie, Chorvatsko, Irsko,
Island, Italle L|chtenstejnsko Litva, Lotyssko Lucembursko Madarsko
Makedonle Malta Moldavsko, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko Polsko,
Portugalsko Rakousko Rumunsko Recko San Marino, Slovensko Slovmsko
Velka Britanie, Srbsko, Spanelsko Svedsko Svycarsko UkraJlna Vatikan.

POVINNOSTI POJISTENEHO

Vznik pojistné udalosti je opravnénad osoba povinna nahlasit bez zbytecného
odkladu na Call centru pojistitele na telefonnim ¢isle +420 226 294 294 nebo
prostrednictvim Linky pomoci fidi¢cdm na telefonnim cisle 1224. V pripadé,
ze opravnénd osoba tuto povinnost nesplni, zanikd jeji prdvo na poskytnuti
pojistného plnéni.

Pfi spojeni s Call centrem pojistitele nebo pfijakémkoliv jiném spojeni je pojistény
nebo opravnéna osoba povinna sdélit pracovnikim Call centra pojistitele
nasleduuq informace:

a) jméno a prumenl pojisténého nebo opravnéné osoby,

b) cislo pojistné smlouvy,
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c) registra¢ni znacku vozidla,

d) misto, kde se nachazi nepojizdné vozidlo,

e) kontaktni telefonni ¢islo pojisténého/opravnéné osoby,

f) struc¢ny popis skodné udalosti nebo nastalého problému,

g) dalsi informace, o které pracovnici Call centra pojistitele pozadaji a které se
Skodnou udalosti dale souvisi.

VYLUKY

Pojistitel neposkytne pojistné plnéniv pripadech, které pfimo ¢i nepiimo souviseji
se stavkou, valecnym konfliktem, invazi, napadenim (at jiz valka byla vyhlasena
¢i nikoliv), ob¢anskou vélkou, vzpourou, povstanim, terorismem, nasilnym nebo
vojenskym uchvacenim moci, ob¢anskymi nepokoji, radioaktivni havarii nebo
jakymkoliv jingym zdsahem vyssi moci; dale v pripadech stanovenych VPPHAV 4/21.

Pojistné plnéni se dale nevztahuje na cenu pouzitych nahradnich dild, pohonnych
hmot ¢ijinych provoznich kapalin, ndkladd na mytné, dalnicni ¢i jiné poplatky.

Dale pojistitel neposkytne pojjstné plnéni v pripadé:

a) pokud pojistény nebo opravnénd osoba narokuje Ghradu asistencnich sluzeb,
které si zajistil sdm bez védomi asistencni sluzby pojistitele,
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pokud skodni udalost byla zplsobena pod vlivem alkoholu, psychofarmak
a drog ¢i jinych obdobnych latek nebo fidi¢c odmitne dechové nebo krevni
testy na tyto latky policii,

pokud ke skodné udalosti doslo pfi soutézi, sportovnim zapoleni a pfipravé na
né nebo pfi motoristickych prehlidkach,

pokud ke $kodné udalosti doslo v disledku Umyslného jednani pojisténého,
trestného cinu, sebevrazdy ¢i sazky,

pokud pojistény nebo opravnénd osoba fidila vozidlo bez platného fidi¢ského
opravnéni,

pokud pocet cestujicich nebo celkovd hmotnost vozidla prekracuji limity
uvedené v technickém prikazu vozidla,

poruchy na specialnich pridavnych nebo pomocnych zafizenich vozidla (napf.
klimatizace prostoru posadky),

pokud je pricinou Skodni udélosti porucha, ktera se jiz v uplynulych 12 mésicich
u téhoz vozidla vyskytla, pojistitel ji tehdy vyhodnotil jako pojistnou udalost
a poskytl pojistné plnéni,

pokud pfistup k nepojizdnému vozidlu nebude mozny nebo pravné pripustny.
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Ocenovaci tabulka pro Urazové pojisténi prepravovanych osob

( ¢ dle DPP 4/21
"POHSTOVNA VZP, a.s.

Rozsah trvalych nasledkd pro jednotliva
télesna poskozeni v procentech

Poradové ¢islo Popis télesného poskozeni

URAZY HLAVY A SMYSLOVYCH ORGANU
001 Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu do 2 cm? 5%

002 Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu do 10 cm? 15%
003 Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu nad 10 cm? 25 %
004 Vazné neurologické mozkové poruchy po tézkém

poranéni hlavy podle stupné do 80 %
005 Traumaticka porucha licniho nervu do10%
006 Poskozeni obli¢eje provazené funkénimi poruchami

lehkého stupné do10%
007 Poskozeni obli¢eje provazené funkénimi poruchami

stiedniho stupné do20%
008 Poskozeni obliéeje provazené funk¢nimi poruchami

tézkého stupné do35%
009 Ztrata celého nosu 20%
010 Uplna ztrata cichu (pouze ¢aste¢nd neni plnéna) 10%

011 Uplna ztrata chuti (pouze ¢aste¢na neni plnéna) 5%
012 Uplna ztrata zraku na jednom oku 25%
013 Uplna ztrata zraku na druhém oku 75 %
(Pri aplné ztrdté zraku nemaze hodnoceni celkovych TN cinit na jednom oku vice nez
25 %, na druhém vice neZ 75 % a na obou ocich vice neZ 100 %. Viyjimku cini trvald
poskozeni uvedend v bodech 15, 21,22, kterd se hodnoti i nad tuto hranici)

014 Snizeni zrakové ostrosti dle pomocné tabulky
015 Anatomicka ztrata nebo atrofie oka se pripocitava

ke zjisténé hodnoteé trvalé zrakové ménécennosti 5%
016 Koncentrické a nekoncentrické zizeni zorného pole........cccoeeecerrerrrnnnne do20%
017 Ztrata ¢ocky na jednom oku, véetné poruchy akomodace

pfi sndsenlivosti kontaktni ¢ocky alespon 4 hod. denné............ccoeveveeeernnnne. 15%
018 Ztrata ¢ocky na jednom oku, véetné poruchy akomodace

pfi sndsenlivosti kontaktni ¢cocky méné nez 4 hod. denné..........cccoeeuverunnee. 18 %

019 Ztrata ¢ocky na jednom oku, véetné poruchy akomodace

pfi Gplné nesnasenlivosti kontaktni ¢ocky 25%
020 Traumaticka porucha okohybnych nerv(, nebo porucha rovnovéhy
okohybnych svall do25%

021 Poruseni prichodnosti slznych cest na jednom oku 5%
022 Poruseni prachodnosti slznych cest na obou ocich
023 Ztrata jednoho boltce
024 Ztrata obou boltcl
025 Nedoslychavost jednostranna lehkého stupné
026 Nedoslychavost jednostranna stfedniho SEUPNE .........ccceueeeeereeneresrrnninns
027 Nedoslychavost jednostranna tézkého stupné
028 Nedoslychavost oboustrannd lehkého stupné
029 Nedoslychavost oboustranna stfedniho SEUPNE .......c.cceveeeeecereecreeereeennne
030 Nedoslychavost oboustranna tézkého stupné
031 Ztrata sluchu jednoho ucha
032 Ztrata sluchu obou usi
033 Porucha labyrintu jednostranna podle stupné
034 Porucha labyrintu oboustranna podle stupné
035 Stavy po poranénijazyka s defektem tkané nebo jizevnatymi

deformacemi (jen pokud se jiz nehodnoti ztrata hlasu dle bodu 42) ........... 15%

036 Zohyzdujici jizvy v obli¢ejové ¢asti hlavy do5%
POSKOZENi CHRUPU (ZPUSOBENE URAZEM)
037 Ztrata jednoho zubu (hradi se pouze ztrata zubu vétsi nez 50 %) .......ccceenee. 1%
038 Ztrata kazdého dalsiho zubu 1%
039 Ztrata, odlomeni a poskozeni mlécnych zubl a umélych zubnich ndhrad.... 0 %
040 Ztrata vitality zubu 0%
URAZY KRKU
041 Zazeni hrtanu nebo pradusnice lehkého stupné ..........cceeveecereecereeerenennne do15%
042 zazeni hrtanu nebo pradusnice stfedniho a tézkého stupné

s Castecnou ztratou hlasu do 60 %
(Podle bodu 42 nelze soucasné oceriovat pri hodnoceni podle bod(i 43 45)
043 Ztrata hlasu (afonie) 25%
044 Ztrata mluvy nasledkem poskozeni Gstroji mluvy 30 %
045 Stav po tracheotomii s trvale zavedenou kanylou
(nelze soucasné ocenovat podle bodu 42-44) 50 %
URAZY HRUDNIKU, PLIC, SRDCE NEBO JiCNU
046 Omezeni hybnosti hrudniku a srusty plic a stény hrudni

klinicky ovérené (spirometrické vys.) lehkého stupné ........cccceuvevuvvunnnee do 10 %
047 Omezeni hybnosti hrudniku a srusty plic a stény hrudni

klinicky ovérené (spirometrické vys.) stiedniho a tézkého stupné......... do30%

048 Jiné nasledky poranéni plic podle stupné a rozsahu, jednostranné....... 15-40 %
049 Jiné nasledky poranéni plic podle stupné a rozsahu, oboustranné

(spirometrické vys.) 25-100 %
050 Porucha srdecni a cévni (pouze po pfimém poranéni,

klinicky ovérené, podle stupné poranéni, vys. EKG).......cccovevurerrreerenennes 10-100 %
051 Pourazové zazeni jicnu lehkého stupné do10%
052 Pourazové zazeni jicnu stfedniho az tézkého Stupné........cccvceveeveeuceenecs 11-50 %

URAZY BRICHA A TRAVICICH ORGANU

053 Poruseni brisni stény provazené porusenim brisniho lisu.........cccceeevueeenne
054 Poskozeni funkce travicich orgdnt podle stupné poruchy vyzivy ..........
055 Ztrata sleziny
056 Nedomykavost fitnich svéract podle rozsahu
057 Zazeni koneéniku podle rozsahu

URAZY MOCOVYCH A POHLAVNICH ORGANU
058 Ztrata jedné ledviny
059 Pourazové nasledky poranéni ledvin a mocovych cest

(v¢etné druhotné infekce, podle stupné poSKOzZeni) ......ccccueeeeeverrerrnrennnne do 50 %

060 Ztrata jednoho varlete 10%
061 Ztrata obou varlat nebo ztrata potence do 45 let

(ovéreno phaloplethysmografii) 35%
062 Ztrata obou varlat nebo ztrata potence od 46-60 let

(ovéreno phaloplethysmografii) 20%
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063 Ztrata obou varlat nebo ztrata potence nad 60 let
(ovéreno phaloplethysmografii)
064 Ztrata pyje nebo zavazné deformity do 45 let
065 Ztrata pyje nebo zavazné deformity od 46 let do 60 let ...
066 Ztrata pyje nebo zavazné deformity nad 60 let
(Je-li hodnoceno podle bodt 64-66, nelze soucasné hodnotit ztrdtu potence podle
bod(i 61-63)
067 Pourazové deformity zenskych pohlavnich organa ..........cccoeeeeeveverennnne 10-50 %

URAZY PATERE A MiCHY

068 Omezeni hybnosti patere lehkého stupné do10%
069 Omezeni hybnosti patere stfedniho stupné do25%
070 Omezeni hybnosti patere tézkého stupné do 55 %
071 Pourazové poskozeni patere a michy nebo miSnich korent

lehkého stupné 10-25%
072 Pourazové poskozeni patefe a michy nebo misnich korentd

stiedniho stupné 26-40 %
073 Pourazové poskozeni patere a michy nebo miSnich kofend

tézkého stupné 41-100 %
URAZY PANVE
074 Tézké poskozeni panve s poruchou statiky patere a funkce

dolnich koncetin u zen do 45 let 30-65 %
075 Tézké poskozeni panve s poruchou statiky patere a funkce

dolnich koncetin u Zen po 45 letech 15-50 %
076 Tézké poskozeni panve s poruchou statiky patere a funkce

dolnich koncetin u muzd 15-50 %

URAZY HORNiCH KONCETIN
Nize uvedené hodnoceni se vztahuje na pravoruké, u levorukych plati hodnoceni
opacné.

Poskozeni oblasti ramene a paze
077 Ztrata horni koncetiny v ramennim kloubu nebo v oblasti

mezi loketnim a ramennim kloubem vpravo 70 %
078 Ztrata horni koncetiny v ramennim kloubu nebo v oblasti
mezi loketnim a ramennim kloubem vlevo 60 %

079 Uplna ztuhlost ramenniho kloubu v nepiiznivém postaveni
(Uplné abdukce, addukce nebo postaveni jim bl|zka) Vpravo ..
080 Uplna ztuhlost ramenniho kloubu v nepfiznivém postaveni

(Uplna abdukce, addukce nebo postavenl jim blizkd) vlevo.......ccceeeeveeceunnee 30 %
081 Uplna ztuhlost ramenniho kloubu v pfiznivém postaveni
(abdukce 50 st. flexe 40-45 st., vnitfni rotace 20 st.) (oL 1 e— 30 %

082 Uplna ztuhlost ramenniho kloubu v pfiznivém postaveni
(abdukce 50 st., flexe 40-45 st., vnitFni rotace 20 st.) vlevo
083 Omezeni hybnosti ramenniho kloubu lehkého stupné

(vzpazeni predpazenim, pfedpazeni nelplné nad 135 st.) vpravo ................. 5%
084 Omezeni hybnosti ramenniho kloubu lehkého stupné
(vzpazeni predpazenim, piedpazeni nelplné nad 135 st.) vlevo..................... 4%

085 Omezeni hybnosti ramenniho kloubu stredniho stupné
(vzpazeni predpazenim do 135 st.) vpravo
086 Omezeni hybnosti ramenniho kloubu stfedniho stupné
(vzpazeni predpazenim do 135 st.) vlevo 8%
087 Omezeni hybnosti ramenniho kloubu tézkého stupné

(vzpazeni predpazenim do 90 st.) vpravo 18%
088 Omezeni hybnosti ramenniho kloubu tézkého stupné
(vzpazeni predpazenim do 90 st.) vlevo 15%

089 Habitualni posttraumaticka luxace ramenniho kloubu vpravo

(vice jak 3x lékafem reponované, luxace RTG OVEFeNa.......ocueeureereeeermseneneens 20%
090 Habitualni posttraumaticka luxace ramenniho kloubu vlevo

(vice jak 3x |ékarem reponované, luxace RTG ovérena)
091 Nenapravitelné vykloubeni sternoklavikularni vpravo
092 Nenapravitelné vykloubeni sternoklavikularni vlevo..
093 Nenapravitelné vykloubeni akromioklavikularniho kloubu vpravo

(Tossy Il a lll) 6%
094 Nenapravitelné vykloubeni akromioklavikularniho kloubu vlevo

(Tossy Il a lll) 5%
095 Pakloub kosti paini vpravo 35%
096 Pakloub kosti pazni vlevo 30 %
097 Chronicky zanét kostni dfené pazni kosti jen po otevienych zranénich

nebo po operativnich zakrocich nutnych k léceni nasledka

Urazu vpravo 30 %
098 Chronicky zanét kostni dfené pazni kosti jen po otevienych zranénich

nebo po operativnich zdkrocich nutnych k léceni nasledkd

Urazu vlevo 25 %

099 Trvalé nasledky po pretrzeni Slachy dlouhé hlavy dvouhlavého
svalu vpravo 3%
100 Trvalé nasledky po pretrzeni Slachy dlouhé hlavy dvouhlavého

svalu vlevo 2,5%
Poskozeni oblasti loketniho kloubu a predloktl
101 Uplna ztuhlost loketniho kloubu v nepfiznivém postaveni

(Uplné natazeni nebo Uplné ohnuti a postaveni jim blizkd) vpravo.............. 30 %
102 Uplna ztuhlost loketniho kloubu v nepfiznivém postaveni

(Uplné natazeni nebo Gplné ohnuti a postaveni jim blizkd) vlevo.................. 25 %
103 Uplné ztuhlost loketniho kloubu v pfiznivém postaveni

(Ghel ohnuti 90-95 stupid) vpravo 20 %
104 Uplna ztuhlost loketniho kloubu v pfiznivém postaveni

(Uhel ohnuti 90-95 stupn) vlevo 16 %
105 Omezeni hybnosti loketniho kloubu vpravo do18 %
106 Omezeni hybnosti loketniho kloubu vlevo do15%
107 Uplna ztuhlost kloubt radioulnarnich s nemoznosti pfivraceni

nebo odvraceni predlokti v nepfiznivém postaveni

(v maximalni pronaci nebo supinaci) vpravo 20 %
108 Uplna ztuhlost kloub radioulnarnich s nemoznosti pfivraceni

nebo odvraceni predlokti v nepfiznivém postaveni

(v maximalni pronaci nebo supinaci) vlevo 16 %
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109 Uplna ztuhlost kloubt radioulnarnich v pfiznivém postaveni

(stfedni postaveni nebo lehka pronace) Vpravo ........weeeevvveeensenennns do 20%
110 Uplna ztuhlost kloub radioulnarnich v pfiznivém postaveni

(stredni postaveni nebo lehka pronace) vlevo
111 Omezeni pfivraceni a odvraceni predlokti vpravo....
112 Omezeni pfivraceni a odvraceni predlokti vlevo
113 Pakloub obou kosti predlokti vpravo
114 Pakloub obou kosti predlokti vlevo 35%
115 Pakloub kosti vietenni vpravo 30 %
116 Pakloub kosti vietenni vlevo 25%
117 Pakloub kosti loketni vpravo 20 %
118 Pakloub kosti loketni vievo 15%
119 Viklavy loketni kloub vpravo do20%
120 Viklavy loketni kloub vlevo do15%
121 Ztrata predlokti pfi zachovaném loketnim kloubu vpravo .... ....55%
122 Ztrata predlokti pfi zachovaném loketnim kloubu vlevo .45 %
123 Chronicky zanét kostni diené kosti predlokti vpravo (jen po otevienych

zranénich nebo po operativnich zakrocich nutnych

k lé¢eni nasledkd urazu) 27 %
124 Chronicky zanét kostni diené kosti predlokti vlevo (jen po otevienych

zranénich nebo po operativnich zdkrocich nutnych

k lé¢eni nasledku urazu) 22 %
Ztrata nebo poskozem ruky
125 Ztrata ruky v zapésti vpravo 50 %
126 Ztrata ruky v zapestl vlevo 42 %
127 Ztrata vSech prstd ruky, popripadé véetné zaprstnich kosti vpravo.. .
128 Ztrata vSech prstd ruky, popfipadé véetné zaprstnich kosti vlevo..
129 Ztrata prstu ruky mimo palec véetné zaprstnich kosti vpravo.
130 Ztrata prstd ruky mimo palec véetné zaprstnich kosti vlevo
131 Uplna ztuhlost zapésti v nepfiznivém postaveni

(postaveni v krajnim dlafiovém ohnutl) vpravo 30 %
132 Uplna ztuhlost zapésti v nepfiznivém postaveni

(postaveni v krajnim dlafiovém ohnut’) vlevo 25 %
133 Uplna ztuhlost zapésti v priznivém postaveni

(postavenl \Y krajnlm hrbetnim ohnut|) vpravo 15%
134 Uplna ztuhlost zapésti v priznivém postaveni

(postavenl \Y krajnlm hrbetnim ohnut|) vlevo 12,5%
135 Uplna ztuhlost zapésti v neprlznlvem postaveni

(hibetni ohnuti 20-40 stupnd ) vpravo
136 Uplna ztuhlost zapésti v nepfiznivém postaveni

(hibetni ohnuti 20-40 stupn) vlevo
137 Pakloub ¢lunkové kosti vpravo
138 Pakloub ¢lunkové kosti vlevo
139 Omezeni pohyblivosti zapésti vpravo
140 Omezeni pohyblivosti zapésti vlevo
141 Viklavost zapésti vpravo (potvrzeno RTG nebo USG vys.)..
142 Viklavost zapésti vlevo (potvrzeno RTG nebo USG vys.) ....
Poskozeni palce
143 Ztrata koncového ¢lanku palce vpravo 9%
144 Ztrata koncového ¢lanku palce vlevo 7%
145 Ztrata palce se zaprstni kosti vpravo 25 %
146 Ztrata palce se zaprstni kosti vlevo 21 %
147 Ztrata obou clanka palce vpravo 18%
148 Ztrata obou ¢lankd palce vlevo 15%
149 Uplna ztuhlost mezicldnkového kloubu palce v nepfiznivém postaveni

(krajni ohnuti) vpravo 8%
150 Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v nepfiznivém postaveni

(krajni ohnuti) vlevo 7%
151 Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v nepfiznivém postaveni

(v hyperextenzi) vpravo 7%
152 Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v nepfiznivém postaveni

(v hyperextenzi) vlevo 6 %
153 Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v pfiznivém postaveni

(lehké poohnuti) vpravo 6%
154 Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v pfiznivém postaveni

(lehké poohnuti) vlevo 5%
155 Uplna ztuhlost zdkladniho kloubu palce vpravo 6%
156 Uplna ztuhlost zékladniho kloubu palce vievo 5%
157 Uplna ztuhlost karpometakarpélniho kloubu palce v pfiznivém postaveni

(Uplna abdukce nebo addukce) vpravo 9%
158 Uplna ztuhlost karpometakarpélniho kloubu palce v pfiznivém postaveni

(0plna abdukce nebo addukce) vlevo 7.5%
159 Uplna ztuhlost karpometakarpélniho kloubu palce v pfiznivém postaveni

(lehké opozice) vpravo 6 %
160 Uplna ztuhlost karpometakarpélniho kloubu palce v pfiznivém postaveni

(lehké opozice) vlevo 5%
161 Uplna ztuhlost vsech kloubd palce v nepfiznivém postavenl Vpravo ....do 25 %
162 Uplna ztuhlost véech kloubi palce vneprlznlvem postavenivlevo......... do21%
163 Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zakladniho

a mezi¢lankového kloubu vpravo do6%
164 Porucha Gchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zakladniho

a meziclankového kloubu vlevo do5%
165 Porucha Gchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti

karpometekarpalniho kloubu vpravo do9%
166 Porucha Gchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti

karpometekarpélniho kloubu vlevo do7,5%
Poskozeni ukazovaku
167 Ztrata koncového ¢lanku ukazovaku vpravo 5%
168 Ztrata koncového clanku ukazovaku vlevo 4%
169 Ztrata dvou ¢lankd ukazovaku vpravo 8%
170 Ztrata dvou clankd ukazovéaku vlevo 6 %
171 Ztrata vsech tfi ¢lank( ukazovaku vpravo 12 %
172 Ztrata vsech tfi ¢lankd ukazovaku vlevo 10 %
173 Ztrata ukazovaku se zaprstni kosti vpravo 15%
174 Ztrata ukazovéku se zaprstni kosti vlevo 12%
175 Uplna ztuhlost véech tii kloubt ukazovaku v krajnim natazeni

nebo ohnuti vpravo 15%
176 Uplna ztuhlost viech tFi kloubtl ukazovaku v krajnim natazeni

nebo ohnuti vlevo 12 %
177 Porucha Gchopové funkce ukazovéku vpravo do10%
178 Porucha Gchopové funkce ukazovéku vlevo do8%
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179
180
181
182

Nemoznost GUplného natazeni nékterého z meziclankovych kloub

ukazovaku vpravo, pfi neporusené Gchopové FUNKCi.........cccvuerrereerirsereeenene. 1,5%
Nemoznost Gplného natazeni nékterého z meziclankovych kloub

ukazovaku vlevo, pfi neporusené Gchopové funkci
Nemoznost Uplného natazeni zakladniho kloubu ukazovdku

s poruchou abdukce vpravo 2,5%
Nemoznost Uplného natazeni zakladniho kloubu ukazovaku

s poruchou abdukce vlevo

Poskozeni prostifedniku, prsteniku a maliku

183 Ztrata celého prstu s prislusnou kosti zaprstni vpravo...
184 Ztrata celého prstus prislusnou kosti zaprstni vlievo
185 Ztrata vsech tri ¢lankd nebo dvou ¢lankd se ztuhlosti

zakladniho kloubu vpravo 8%
186 Ztrata vsech tfi ¢lankd nebo dvou ¢lankd se ztuhlosti zakladniho

kloubu vlevo 6 %
187 Ztrata dvou clanka prstu se zachovalou funkci zékladniho

kloubu vpravo 5%
188 Ztrata dvou clanka prstu se zachovalou funkci zékladniho

kloubu vlevo
189 Ztrata koncového ¢lanku jednoho z téchto prstu vpravo...
190 Ztrata koncového ¢lanku jednoho z téchto prstl vlevo
191 Uplna ztuhlost viech tii kloub jednoho z téchto prstd

v krajnim natazenim nebo ohnuti (v postaveni branicim

funkci sousednich prst() vpravo 9%
192 Uplna ztuhlost véech tfi kloubt jednoho z téchto prsti

v krajnim natazenim nebo ohnuti (v postaveni branicim funkci sousednich

prstd) vlevo 7%
193 Porucha Gchopové funkce prstu (omezeni flexe do dlané) vpravo...........do 8 %
194 Porucha Gchopové funkce prstu (omezeni flexe do dlané) vlevo... ...do 6 %
195 Nemoznost Uplného natazeni jednoho z meziclankovych kloubl

pfi neporusené ichopové funkci prstu, vlevo, vpravo.... 1%
196 Nemoznost Uplného natazeni zakladniho kloubu prstu

s poruchou abdukce vpravo 1,5%
197 Nemoznost Uplného natazeni zadkladniho kloubu prstu

s poruchou abdukce vlevo. 1%
Traumatické poruchy nervi horni konéetiny
V hodnoceni jsou jiz zahrnuty pripadné poruchy vazomotorické a trofické
198 Traumaticka porucha nervu axillarniho vpravo do30%
199 Traumaticka porucha nervu axillarniho vlevo do25%
200 Traumatickd porucha kmene nervu vietenniho s postizenim

vsech inervovanych svald vpravo do45%
201 Traumatickd porucha kmene nervu vietenniho s postizenim

vsech inervovanych svald vlevo do37%
202 Traumaticka porucha nervu vietenniho se zachovanim funkce

trojhlavého svalu vpravo do35%
203 Traumaticka porucha nervu vietenniho se zachovanim funkce

trojhlavého svalu vlevo do27 %
204 Traumaticka porucha nervu muskulokutanniho vpravo. ..do30%
205 Traumaticka porucha nervu muskulokuténniho vlevo.... ..do20%
206 Traumaticka porucha kmene loketniho nervu s postizenim

vsech inervovanych svald vpravo do 40 %
207 Traumatickd porucha kmene loketniho nervu s postizenim

vsech inervovanych svald vlevo do33%
208 Traumaticka porucha distalni ¢asti loketniho nervu se zachovéanim funkce

ulnarniho ohybace karpu a ¢asti hlubokého ohybace prsti vpravo........ do30%
209 Traumaticka porucha distalni ¢asti loketniho nervu se zachovéanim funkce

ulnarniho ohybace karpu a ¢asti hlubokého ohybace prsti vlevo........... do25%
210 Traumaticka porucha kmene stiedniho nervu s postizenim vsech

inervovanych svald vpravo do30%
211 Traumaticka porucha kmene stiedniho nervu s postizenim vsech

inervovanych svald vlevo do25%
212 Traumaticka porucha distalni ¢asti stfedniho nervu s postizenim

hlavné thenarového svalstva vpravo do15%
213 Traumatickd porucha distalni ¢asti stfedniho nervu s postizenim

hlavné thenarového svalstva vlevo 12 %
214 Traumaticka porucha viech tii nervd, popfipadé | celé pletené

pazni vpravo. do 60 %
215 Traumaticka porucha vsech tfi nervd, popiipadé | celé pletené

pazni vlevo do 50 %
URAZY DOLNiCH KONCETIN
Poskozeni kycle , stehna a kolene
216 Ztrata jedné dolni koncetiny v ky¢elnim kloubu nebo v oblasti

mezikycelnim a kolennim kloubem 50 %
217 Pakloub stehenni kosti nebo nekréza hlavice 40 %
218 Endoprotéza kycelniho kloubu

(mimo hodnoceni omezeni hybnosti kloubu) 15%
219 Chronicky zanét kostni dfené kosti stehenni jen

po otevienych zlomeninach nebo po operativnich zakrocich

nutnych k léceni nasledkd Grazu 25%
220 Zkracenijedné dolni koncetiny do 1 cm 0%
221 Zkracenijedné dolni koncetiny do 4 cm do5%
222 Zkracenijedné dolni koncetiny do 6 cm do15%
223 Zkraceni jedné dolni koncetiny pres 6 cm do25%
224 Pourazové deFormlty kosti stehenni (zlomenlny zhojené) s tchylkou

osovou nebo rotacni, za kazdych celych 5° Gchylky (prokazané RTG)............. 5%

Uchylky pres 45° se hodnoti jako ztrata koncet/ny
225 Uplna ztuhlost kycelniho kloubu v nepfiznivém postaveni (4plné pfitazeni

nebo odtazeni, natazeni nebo ohnuti a postavenl témto blizka) ..........c....... 40 %
226 Uplna ztuhlost kycelniho kloubu v pfiznivém postaveni (lehké odtazeni

od zakladniho postaveni nebo nepatrné ohnuti) 30 %
227 Omezeni pohyblivosti ky¢. kloubu lehkého stupné ..do10 %
228 Omezeni pohyblivosti ky¢. kloubu stfedniho stupné ..do20%
229 Omezeni pohyblivosti ky¢. kloubu tézkého stupné ..do 30 %
Poskozeni kolena
230 Uplnd ztuhlost kolena v nepfiznivém postavenl

(Uplné natazeni nebo ohnutiv Ghlu 20° a vétsim) 30 %
231 Uplna ztuhlost kolena v nepfiznivém postaveni

(ohnuti v Ghlu 30° a vétsim) 45 %
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232 Uplna ztuhlost kolena v pfiznivém postaveni

(ahel ohnuti do Ghlu 20°)
233 Endoprotéza v oblasti kolenniho kloubu (mimo hodnoceni omezeni

hybnosti kloubu)
234 Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu lehkého stupné
235 Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu stiedniho stupné
236 Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu tézkého stupné
237 Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostatecnosti jednoho

postranniho vazu 5%
238 Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostatecnosti predniho

nebo zadniho zkfizeného vazu do15%
239 Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostatecnosti predniho a zadniho

zkfizeného vazu do25%
240 Trvalé nasledky po operativnim vynéti jednoho menisku

(podle rozsahu odstranéné casti-minimalné 1/3 menisku

priikaz operacnim nalezem) do5%
241 Trvalé nasledky po operativnim vynéti obou menisk

(podle rozsahu odstranénych ¢asti - min. 1/3 meniskd

prikaz operacnim nalezem) do10%
242 Trvalé nasledky po vynéti ¢ésky véetné atrofie stehennich

a lytkovych svala do 10 %

Poskozeni bérce
243 Ztrata dolni koncetiny v bérci se zachovanym kolenem
244 Ztrata dolni koncetiny v bérci se ztuhlym kolennim kloubem..
245 Pakloub kosti holenni nebo obou kosti bérce
246 Chronicky zanét kostni dfené kosti bérce jen po otevienych zranénich

nebo po operativnich zékrocich nutnych k lé¢eni nasledkd Urazu................ 22%
247 Pourazové deformity bérce vzniklé zhojenim zlomenin v osové nebo

rotac¢ni Uchylce (Gchylky musi byt prokazany na RTG),

za kazdych celych 5° 5%

Uchylky pres 45° se hodnoti jako ztrdta bérce.

Poskozeni v oblasti hlezenného kloubu
248 Ztrata nohy v hlezenném kloubu nebo pod nim
249 Ztrata chodidla v Chopartové kloubu
250 Ztrata chodidla v Lisfrancové kloubu nebo pod nNim.......ccccccconereenrrernnriinnnnes 25%
251 Uplna ztuhlost hlezenného kloubu v nepfiznivém postaveni

(dorzalni flexe nebo plantarni flexe nad 20°)
252 Uplna ztuhlost hlezenného kloubu v pravouhlém postaveni...........ccccccceue... 25%
253 Uplna ztuhlost hlezenného kloubu v pfiznivém postaveni

(ohnuti do plosky kolem 5°)

268 Qplné ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce nohy
269 Uplna ztuhlost zékladniho kloubu palce nohy
270 Uplna ztuhlost obou kloubt palce nohy
271 Omezeni pohyblivosti mezi¢ldnkového kloubu palce nohy ..
272 Omezeni pohyblivosti zakladniho kloubu palce nohy

273 Porucha funkce kteréhokoliv jiného prstu nohy nez palce, za kazdy p

274 Pourazové obéhové a trofické poruchy na jedné dolni koncetiné .......... do15%
275 Pourazové obéhové a trofické poruchy na obou dolnich koncetinach...do 30 %
276 Pourazova atrofie svalstva dolnich koncetin pfi neomezeném rozsahu

pohybu v kloubu na stehné 5%
277 Pourazova atrofie svalstva dolnich koncetin, pfi neomezeném rozsahu
pohybt v kloubu na bérci 3%

Traumatické poruchy nervi dolni konéetiny
V hodnoceni jsou jiz zahrnuty pripadné poruchy vazomotorické a trofické

278 Traumaticka porucha nervu sedaciho do 50 %
279 Traumaticka porucha nervu stehenniho do30%
280 Traumaticka porucha nervu obturatorniho do 20 %
281 Traumatickd porucha kmene nervu holenniho s postizenim

vsech inervovanych svala do35%
282 Traumatickd porucha distalni ¢asti nervu holenniho s postizenim

funkce prsta do5%
283 Traumaticka porucha kmene nervu lytkového s postizenim viech

inervovanych svald

do 30 %

284 Traumaticka porucha hluboké vétve nervu lytkového....
285 Traumaticka porucha povrchni vétve nervu lytkového...

OSTATNi DRUHY TRVALYCH NASLEDKU
286 Jizvy a deformity (kromé bodu 36 téchto tabulek), které nezanechaji

funk¢ni poskozeni se nehradi
287 Pourazové pigmentacni zmény se nehradi
288 Pourazové bolesti bez funkéniho poskozeni se nehradi
289 Dusevni poruchy zptsobené tirazem se nehradi

Trvalé nasledky Grazu v ocenovaci tabulce neobsazené stanovi likvidator ve
spolupraci s posudkovym lékarem pojistovny na zakladé srovnani stupné
zavaznosti.

POMOCNA TABULKA PRO HODNOCEN] STUPNE POSKOZENIi PRI SNiZENi
ZRAKOVE OSTROSTI S OPTIMALNi BRYLOVOU KOREKCi

254 Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu lehkého stupné Vizus | 6/6 |6/9 |6/12 |6/15 |6/18 | 6/24 | 6/36 | 6/60 | 3/60

255 Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu stiedniho stupné ..

256 Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu tézkého stupné ... 6/6 |0% |2% |4% [6% |9% |12% |15% |[18% [25%

257 Omezeni pronace a supinace nohy . . N . N . . N N

258 Uplna ztrata pronace a supinace nohy 6/9 |2% |4% |6% [9% |12% |15% |18% |21% |28%

259 Viklavost hlezenného kloubu (nutny prikaz RTG nebo USG)........cceuee.e do20%

260 Plocha nebo vybocena noha nasledkem urazu a jiné polrazové 6/12 | 4% 6 % 9% 12% [ 15% [ 18% |21% | 25% |31%
deformity v oblasti hlezna a nohy do25%

261 Chronicky zva'né't kostnig]n’gné v oblasti tarzu a metatarzu a kosti pgtni, 6/15 | 6% 9% 12% | 15% | 18% | 21% |25% |29% |35%
jen po qtquenycﬂh'zranemch nebo po operativnich zdkrocich nutnych . 6/18 | 9% 12% | 15% | 18% | 21% | 25% | 29% | 33% | 39 %
k léceni nasledkd urazu 15%

Pogkozeni v oblasti nohy 6/24 | 12% [15% | 18% [21% |25% |29% |33% |38% |44%

262 Ztrata viech prstd nohy 15% 1636 [15% [18% [21% |25% |29% |33% |38% |43% |49%

263 Ztrata obou clankd palce nohy 10%

264 Ztrata obou ¢lankd palce nohy se zéprstni kosti nebo s jeji casti................. 15% 6/60 | 18% |21% |25% |29% |33% |38% [43% |49% |55%

265 Ztrata koncového ¢lanku palce nohy 3%

266 Ztratajiného prstu nohy (véetné maliku), za KaZdy prot ............ccceevvsvineees 2% 3/60 | 25% |28% |31% |35% [39% |44% |49% |55% | 65%

267 Ztrata maliku nohy se zaprstni kosti nebo s jeji ¢asti 10%
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