dir ct Verejny pfislib [
pistons Sluzby provodce $kodou na zdravi =

ucinény ve smyslu ustanoveni § 2884 az 2886 zakona ¢. 83/2012 Sb., obcanského zdkoniku, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,obcansky zdkonik”)

Direct pojistovna, a.s.,

se sidlem Nové sady 996/25, Staré Brno, 602 00 Brno,
1ICO: 25073958,
DIC: 2699004195,

zapsdna v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn. B 3365
Zastoupena: Pavlem Rehdkem, predsedou predstavenstva, a Martinem Frkem, mistopredsedou pfedstavenstva

(dale jen ,Direct pojistovna“)

Direct pojiStovna se timto verejnym pfislibem zavazuje pojisténému ve smyslu ¢l. |. tohoto
verejného prislibu poskytnout sluzbu ,,Privodce Skodou na zdravi“ tykajici se poradenstvi, jak
postupovat pfi vzniku Skody na zdravi a s tim souvisejici uplatnéni naroké na odskodnéni
nemajetkové nebo majetkové Ujmy v rozsahu a za podminek uvedenych v €l. Il. az ¢l. V. tohoto
vefejného pfislibu.

CLI.» Pojistény

Direct pojistovna poskytne sluzbu ,,Priivodce skodou na zdravi“ pojisténému, jehoz povin-

nost nahradit Ujmu zpUsobenou provozem vozidla je pojisténa pojisténim u Direct pojis-
tovny sjednanym do 30. 9. 2018 dle zdkona ¢. 168/1999 Sb. (povinné ruceni).

CLIL.» Kdy pojiStovna poskytne sluzbu ,Privodce Skodou na zdravi”
Direct pojistovna poskytne sluzbu ,,Praivodce skodou na zdravi“ v pfipadé, Ze:
pfi dopravni nehodé, kterou nezavinil pojistény, byla pojisténému zplsobena Skoda na

zdravi, a to jako Fidici, pasazérovi, chodci nebo cyklistovi;

ptfi dopravni nehodé byla treti osobou zpUsobena skoda na zdravi pasazérovi
pojisténého vozidla;
pfi dopravni nehodé byla pojisténym zpUsobena Skoda na zdravi treti osoby.

Narok na poskytnuti sluzby ,,Prlivodce Skodou na zdravi nevznikd v pripadé mozného
stfetu zajmu, kdy by pojisténému mohl vzniknout narok na plnéni od Direct pojistovny.

Narok na poskytnuti sluzby ,Privodce Skodou na zdravi“ nevznikd v pfipadé, Ze pojistény

tuto sluzbu odmitl.
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CLI.> Popis sluzby ,Provodce Skodou na zdravi”

Poté, co Direct pojisStovna ziska informaci o dopravni nehodé, kterou nezavinil pojistény a
ktera vedla ke vzniku Skody na jeho zdravi, zasle pojisténému na jeho e-mail uvedeny v
pojistné smlouvé informace, jak v této situaci postupovat, jakd jsou jeho prdva a
povinnosti a na koho se mlze obratit. Pokud o to pojistény projevi zajem, poskytne mu
pojistovna také kontakt na advokata ¢inného pro pojistovnu, se kterym muaze poskytnuté
informace zkonzultovat.

Ve smyslu predchoziho odstavce bude Direct pojistovna postupovat i v pfipadé, Ze se na ni
obrati tfeti osoba, na kterou se sluzba ,,Prtivodce Skodou na zdravi“ také vztahuje.

V pripadé, Ze je vinikem dopravni nehody pojistény a zpUsobi tfeti osobé Skodu na zdravi,
zasle Direct pojiStovna na jeho e-mail uvedeny v pojistné smlouvé informaci, jak v této
situaci postupovat, jaka jsou jeho prava a povinnosti a na co se pfipravit.

Informace o dopravni nehodé Direct pojistovna dostava od Ceské kancelate pojistiteld,
kterd na zakladé zékona registruje dopravni relace od Policie CR. Direct pojistovna udaje
zpracovava pro zjisténi moznych prav z pojisténi a poskytovani sluzeb, véetné Privodce
Skodou na zdravi.

6LIV.» ZavéreCnd ustanoveni

Odchylné od § 2886 odst. 1 obcanského zakoniku se Direct pojistovna zavazuje
poskytnout plnéni z titulu tohoto vefejného pfislibu kazdému pojisténému, ktery splni
podminky uvedené v ¢l. I. a ll. tohoto verejného pfislibu.

Odchylné od ustanoveni § 2886 odst. 2 obcanského zakoniku se Direct pojistovna
zavazuje, Ze kazdy pojistény, ktery splni podminky uvedené v ¢l. | a Il. tohoto verejného

prislibu, obdrZi plnéni z tohoto verejného pfislibu.

Tento verejny pfislib ¢ini Direct pojistovna s Uc¢innosti od 1. 2. 2019 a je platny pro celou
dobu jeho zvefejnéni na internetovych strankach www.direct.cz.

Verejny pfislib v listinné podobé je uloZen v sidle Direct pojistovny.

V Brné dne 20. 12. 2018

Direct pojistovna, a.s.

Pavel Rehdk Martin Frko
pfedseda predstavenstva mistopfedseda predstavenstva
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