dif Ct Pfedsmluvni informace
ojistovna k pojisténi ikani :
pojist pojisteni podnikani ﬁ‘ﬂ

Kdo jsme my?

1. Kdo jsme?

Direct pojistovna, a.s., se sidlem Nové sady 996/25, Staré Brno, 602 00 Brno, Ceska republika. Nage ICO je 25073958
a jsme zapsani v Obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Brné, oddil B, vlozka 3365.

2. Jak se s nami spojit?
Aktudlni kontaktni Udaje naleznete na webu www.direct.cz.

¢ MdUzete vyplnit a odeslat online formular na webu www.direct.cz.

¢ Napiste nam e-mail na info@direct.cz.
e Zavolejte nam na linku +420 221 221 221
nebo v pripadé potreby asistencnich sluzeb na linku +420 291 291 291.

¢ Napiste ndm dopis a odeslete ho na adresu .
Direct pojistovna, a.s., Nové sady 996/25, 602 00 Brno, Ceska republika.

¢ MdUzZete prijit osobné na nasi pobocku.

Veskerd komunikace probiha v ¢eském jazyce.

3. Codélame?

Jsme pojistovna, zabyvame se pojistovaci ¢innosti v oblasti neZivotniho pojisténi. Jedname s vami v roli pojistitele.

4. Cim se fidime?

Pojistna smlouva se fidi zakony Ceské republiky, konkrétné ve vztahu s vami ob&anskym zakonikem, co? je zakon ¢.
89/2012 Sb. Veskeré spory budou rozhodovat pfisluiné soudy v Ceské Republice.

Pouzivdme zdravy rozum, lidsky pfistup a jsme tu hlavné proto, abychom lidem pomohli v situacich, kdy se stane
,prasvin® Vérime, ze i pojistovna muize byt lidska a pratelska. A Ze se na ni lidé mohou spolehnout. V Direct pojistovné
vychazime z hodnot, které jsme se nemuseli ucit nazpamét, ale které jsou nam vlastni i v nasem soukromém zivoté.

Jednoduchost, rychlost, pratelskost a spolehlivost najdete ve vSiem, co délame.

Déle se Fidime Kodexem etiky Ceské asociace pojistoven a Etickym kodexem finanéniho trhu, které naleznete na webu
www.cap.cz/o-nas/kodex-etiky.

5. Jak si vedeme?

Informace o finan¢ni situaci naleznete na nasem webu www.direct.cz v sekci Povinné zverejriované informace.

6. Kdo nas kontroluje?

Ceska narodni banka se sidlem Na P¥ikopé €. 28, 115 03 Praha, Ceskd republika.

7. Jak si mizZete stéZovat?
Se svou stiZznosti se na nas mdZete obratit:

¢ Vyplnénim a odeslanim online formulare na webu www.direct.cz.
¢ Napsanim e-mailu na info@direct.cz.

e Zavolanim na linku +420 221 221 221,
linka je zpoplatnéna dle aktualniho ceniku poskytovatele.

¢ Napsanim a odeslanim dopisu na adresu
Direct pojistovna, a.s., Nové sady 996/25, 602 00 Brno, Ceska republika.

¢ Osobné na nasi pobocce.
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K vasi stiznosti se vyjadiime do 30 dni od obdrzeni stiznosti.

Déle se muZete obratit na Ceskou narodni banku s e s idlem N a P¥ikopé ¢. 2 8, 1 15 0 3 Praha, Ceskd republika,
a to pisemné, pres webovy formuldr, ktery naleznete na www.cnb.cz, nebo na jejich telefonickou linku
+420 224 411 111.

V pripadé, Ze dojde mezi ndmi a spotrebitelem, ktery je pojistnikem v pojistné smlouveé, ke vzniku spotrebitelského
sporu z této pojistné smlouvy, ktery se nepodafi vyresit vzajemnou dohodou, miZe spotrebitel podat navrh na
mimosoudni reseni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho reseni spotfebitelskych spor(, kterym je
Ceska obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat — oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2, e-mail: adr@coi.cz,
web: adr.coi.cz; nebo Kanceld¥ ombudsmana Ceské asociace pojistoven z.U. se sidlem v Praze 8, Karolinska 661/4,
Karlin, PSC 186 00, ICO: 07462 425, e-mail: kancelar@ombudsmancap.cz, web: www.ombudsmancap.cz.
Pro mimosoudni Feseni spotrebitelského sporu online je rovnéz mozné vyuzit platformu zfizenou Evropskou komisi
na adrese ec.europa.eu/consumers/odr/.

8. Jak jsou odménovani nasi pracovnici?

Pokud vam se sjedndnim smlouvy pomuZzou nasi pracovnici, at uz na nasi pobocce nebo po telefonu, obdrzi za to
odménu. Vyse odmeény za pomoc pfi sjednani vaseho pojisténi se vsak nijak nepromitne do vySe pojistného — to
Znamena, Ze mate stejné pojistné, pokud si pojisténi sjednate sami, i pokud vdam pomUze nas pracovnik.

Co je pojiSténi podnikani?

Pojisténi podnikani slouzi k tomu, abyste si mohli pojistit ucelené spektrum nebezpedi. Umime pojistit vice budov na
vice adresach, takZze nemusite mit o Zadnou z nich strach. Pojisténi podnikatell se vztahuje jak na majetek, kterym
myslime budovy, zasoby, stroje, elektroniku a ostatni vybaveni. Dale umime pojistit odpovédnost za Ujmu, kterd vy-
chazi z podnikatelské ¢innosti. Pferuseni provozu si miZete sjednat pro pripad Zivelné udalosti nebo pro pfipad hos-
pitalizace.

Posledni ¢asti pojisténi jsou asistencni sluzby k budovam, které ocenite v pripadé potieby pomoci zamecnika, elek-
trikare nebo tfeba instalatéra. Ne na vSechny skody se vsak pojisténi vztahuje. Typicky se vztahuje pouze na véci
specifikované v pojistné smlouvé. Tyto véci jsou pojistény pouze proti pojistnym nebezpecim, které jsou uvedeny
v pojistné smlouvé. V pojistnych podminkach v ¢lanku ,Kdy a za co nebudeme hradit” uvadime vycet dalSich situaci
a okolnosti, za kterych nemate narok na pojistné plnéni. Doporucujeme Vam se s nimi podrobné seznamit. Pokud
pfi Cteni pojistnych podminek narazite na slovo napsané kurzivou, mdzete si jej vyhledat ve Slovniku pojm( pro po-
jisténi podnikani. V pfipadech, kdy s ndami nebudete dostatecné spolupracovat pfilikvidaci pojistné udalosti nebo nam
poskytnete nepravdivé informace, Vam mlzeme pojistné plnéni sniZit ¢i odmitnout vyplatit.

1. Pojisténi budov
V ramci tohoto pojisténi umime pojistit budovy, soubor budov, véci pfipevnéné a stavebni material:

a) Budova je stavba, kterda ma zéklady pévné spojené se zemi a ktera poskytuje ochranu pfed povétrnostnimi vlivy
a je dostatecné odolna a pevna. Budovu Ize pojistit pouze v pripadé, Ze je fadné zkolaudovana a slouzi k podni-
katelské ¢innosti.

b) Soubor budov se skldda zpravidla z hlavni budovy, kterd slouZi pfimo pro danou podnikatelskou ¢innost a budov
doplnkovych, které vétsinou zabezpecuji funkénost stavby hlavni.

c) Zavécipripevnéné se povazuji véci a zafizeni, kterd jsou pevné pripevnény k budové a zpravidla slouZi k provozu
budovy.

d) Stavebnimateridl je material slouzici k vystavbé ¢i rekonstrukci budovy. Umime pojistit neomezeny pocet budov
i mist pojisténi. Mistem pojisténi myslime konkrétni adresu.

2. Pojisténi zasob
V rdmci tohoto pojisténi umime pojistit zasoby, za které povazujeme materidl, zasoby vlastni vyroby a zbozi:
a) Mezi material naptiklad patfi suroviny a zakladni material, pomocné a provozovaci latky, pohonné hmoty, na-

hradni dily, palivo nebo obaly.

b) Zasobami vlastni vyroby se mysli vyrobky k prodeji, polotovary a nedokoncena vyroba. Zasoby vlastni vyroby
jsou charakteristické tim, Ze byly zpracovany ¢i upraveny a dale slouzi k prodeji.

c) ZboiZi je vie, co je nakoupeno a v nezménéném stavu dale prodavano. Zdsoby musi byt umistény v budové
pfipadné na pozemku, ktery je funkéné oplocen a zaroven musi byt zajistény proti poskozeni povétrnostnimi
podminkami.

3. Pojisténi stroju, elektroniky ostatniho vybaveni
V ramci toho pojisténi umime pojistit stroje, elektroniku a ostatni vybaveni za které povazujeme:

a) Za stroje povazujeme veskera zafizeni, které slouzi k podnikatelské ¢innosti a vyuZivaji se prevazné k vyrobé
a zpracovani surovin, produktd ¢i zasob. Jedna se o mobilni stroje, stacionarni stroje ¢i vyrobni linky. Za stroje
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nepovazujeme vozidla, ktera maji registracni znacku.

b) Za elektroniku povazujeme veskeré elektronické a mérici zafizeni, kanceldrskou a vypocetni techniku, kterd
slouZi k podnikatelské ¢innosti.

c) Za ostatnivybaveni povaZzujeme technické vybaveni k vasi ¢innosti jako napfiklad nabytek, police, regaly, Satni
skriné.
4. Pojisténi odpovédnosti za Ujmu
Toto pojisténi slouzi k Uhradé Ujmy, kterou zplsobite nékomu jinému pfi vykonu podnikatelské ¢innosti a kterou
musite uhradit dle platnych pravnich predpist. Pokud to neni ve smlouvé ujednano jinak, umime v ramci tohoto po-
jisténi pojistit:
a) Obecnou odpovédnost za Ujmu.
b) Nahradu zdravotni pojistovné a orgdnlim socialniho zabezpeceni.
c) Odpovédnost za véci prevzaté a uzivané.
d) Odpovédnost za skodu zplsobenou vadnym vyrobkem nebo vadné vykonanou praci zjiSténou po predani.
e) Cistou finanéni $koda.
f) Nemajetkova Ujma.
g) Odpovédnost za véci vnesené a odloZené.
h) Onemocnéni z potravin.

5. Pojisténi pferuseni provozu

Preruseni provozu je nahlé a neocekavané zastaveni podnikatelské ¢innosti.

Pojisténi se vztahuje na nize popsana nebezpeci:

a) Preruseni provozu z divodu Zivelné udalosti jako je pozar, vybuch, primy uder blesku, pad predmétd, zemé-
treseni, sesuv pudy, pad letadla a naraz vozidla. Dale pak udalost zplGsobena vichrici, krupobitim, tthou snéhu
a namrazy, zatecenim atmosférickych srazek, povodni, zaplavou a dalsimi Zivelnymi udalostmi uvedenymi v do-
plnkovych pojistnych podminkach preruseni provozu.

b) Za preruseni provozu z ddvodu hospitalizace povaZzujeme vicedenni lécbu z ddvodu Urazu nebo nemoci. Hospi-
talizace musi vZdy probihat v akreditovaném zdravotnickém zafizeni.

6. Asistencni sluzby k budovam
Tuto sluzbu mlZete vyuZit v pfipadé potreby zdsahu specialisty v misté pojisténi. K dispozici Vam budou:

a) zamecnik,
b
C

-~

instalatér,

~

elektrikar,
d) topenar,
e) plynat,

f) sklenar,
g

~

specialista na CiSténi kanalizace

Rady ke smlouvé

1. Jak sjednat pojisténi?

Podnikatelské pojisténi Ize sjednat elektronicky na webu nebo telefonicky, tedy takzvané ,na dalku“, ¢i s obchod-
nikem. Pojistnou smlouvu a pojistné podminky Vam posleme na zvoleny e-mail. Smlouvu uzavrete tim, Ze nam poslete
prvni splatku pojistného uvedenou ve smlouvé na urceny Ucet pod spravnym variabilnim symbolem. My Vam nasled-
né posleme akceptacni dopis s pojistkou.

2. Kolik budu platit?

Za kazdé pojistné obdobi zaplatite ¢astku, ktera je uvedena v pojistné smlouvé, nasledném vyuctovani nebo ve
vyro¢nim dopise. Platbu je moZné uhradit online pomoci platebniho portélu (zaplaceno tak mate prakticky okam?zité),
prevodem (zaplaceno mate az okamzikem pripsani penéz na nas bankovni Ucet), na nasi pobocce nebo pfipsanim
penéz na ucet uréeného inkasniho zprostfedkovatele pojisténi. Pojistné Ize platit také prostfednictvim postovni
poukazky s vyjimkou prvni platby, kterd postovni poukazkou nelze provést.

3. Jak dlouho trva pojisténi?
Pojisténi trva od data pocatku pojisténi uvedeného v pojistné smlouvé do data konce pojisténi uvedeného v pojistné

smlouvé za podminky, Ze bylo sjedndno pojisténi na dobu urcitou. Jinak pojisténi trvad az do doby zéniku pojisténi.
Minimalni doba platnosti pojisténi je pojistny rok a maximalni doba platnosti neni omezena. Pojistna smlouva vznika
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az zaplacenim pojistného k datu uvedenému v navrhu pojistné smlouvy.

4. Jak mohu pojisténi zrusit?

Pojisténi bézné kondi uplynutim data konce pojisténi. Lze jej ale predcasné ukoncit zejména nasledujicimi zplsoby:

a) aOdstoupenim od smlouvy, pokud Vy nebo my pfi sjednani smlouvy uvedeme klamavé informace. Odstoupit
od smlouvy muZe ale pouze ten, kdo nepravdivou informaci obdrzel.

b) Odstoupenim od smlouvy do 14 dni od sjednani na dalku nebo mimo nasi pobocku ¢i obchodni misto.

c) Vypovédi, pokud nam ji zaslete do dvou mésicli od sjednani s tim, Ze pojisténi ukonéime v osmidenni Ihté od
jejiho prijeti.

d) Dohodou obou smluvnich stran, kdy k zaniku pojisténi dojde k datu stanovenému v rdmci dohody.

e) Vypovédi, pokud ndm ji zaslete do tfi mésict od oznameni pojistné udalosti s tim, Ze pojisténi ukonc¢ime do 30
dni od jejiho prijeti.

f) Zaslanim vypovédi pojisténi ke konci pojistného obdobi, pokud nam bude vypovéd dorucena minimalné 6
tydnd pred koncem daného obdobi. Pokud nam bude vypovéd dorucena po tomto terminu, bude smlouva
ukoncena ke konci dalsiho pojistného obdobi.

g) Oznamenim zaniku majetku, kdy bude smlouva ukonéena k doloZzenému datu zdniku predmétu majetku.

h) Oznamenim Umrti pojistnika, kdy bude smlouva ukoncena k doloZzenému datu Umrti pojistnika. Smlouva vsak
muzZe pokracovat, pokud pojistény uplatni pravo na pojistné plnéni z pojistné udalosti, jejiz pri¢ina nastala po
smrti pojistnika, nebo pokud po smrti pojistnika bude pojistné radné hrazeno, nebo pokud s pokracovanim
pojisténi vyslovi pojisténa osoba pisemny souhlas.

Pokud dojde k odstoupenti, rusi se smlouva od pocdtku, my Vam vratime pojistné a Vy ndm vratite pfipadna vyplacena
pojistna plnéni. Pokud dojde k vypovédi, tak si nechdme zaplacené pojistné a Vy mate pravo na pojistné plnéni za
pojistné udalosti, které nastaly do data vypovédi.

5. Budu platit néjaké platby nad rdmec pojistného?

Nad rédmec sjednaného pojistného mohou byt uctovany poplatky za sluzby souvisejici se sjednanym pojisténim. Ak-
tualni vyse téchto poplatkd je uvedena v sazebniku poplatkd a odmén na www.direct.cz.

Rady ke Skodé

1. Jak se urci vyse pojistného plnéni nebo jiného pInéni z pojisténi?

ZpUsob urceni vyse pojistného plnéni nebo jiného pinéni z pojisténi najdete v pojistné smlouvé a v pojistnych pod-
minkach.

2. Musim to, co obdrzim od pojistovny, danit?

Na prijmy z pojisténi se vztahuje pravni Uprava zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu, v platném znéni. PInéni z po-
jisténi jsou od dané osvobozena s vyjimkami stanovenymi ve vyse uvedeném zdkoné. V pripadé nejasnosti ohledné
zdanéni pojistného plnéni prosim kontaktujte svého dariového poradce. V soucasné chvili si nejsme védomi dalsich
dani, které by mély byt vami hrazeny v souvislosti s pojisténim. Pravni predpisy nicméné mohou v budoucnu ta kovou
povinnost zavést.

3. Jaké jsou dusledky poruseni povinnosti?

Vyplyvaji z pFislusnych pojistnych podminek a ustanoveni obcanského zakoniku. V pripadech, kdy s nami nebudete
dostatecné spolupracovat pfi likvidaci pojistné udalosti nebo nam poskytnete nepravdivé informace, vam mlzeme
pojistné plnéni snizit ¢i odmitnout vyplatit.

Tyto predsmluvni informace jsou platné od 1. 3. 2019
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