AA‘\

dir ct . Slovnik pojmy o
puistov pro pojisténi podnikani i

Chéapeme, Ze jazyk pojistoven neni jednoduchy pro Cteni. | kdyZ pouzivame slova v jejich obvyklém vyznamu, pro
snazsi orientaci jsme pro vas prichystali slovni¢ek pojma, ktery vdam objasni, co pro nas dany termin znamena.

1. Asistence k budovam jsou sluzby, jeZ v rozsahu stanoveném pojistnou smlouvou a dopliikovymi pojistnymi pod-
minkami pro asistenci k budovam organizuje, zajistuje a pripadné hradi asisten¢ni spole¢nost.

2. Asistovana budova je budova, ktera je uvedena v pojistné smlouvé a ktera slouZi k podnikani.

3. Budova je stavba, kterd ma zaklady pevné spojené se zemi a kterad poskytuje ochranu pred povétrnostnimi vlivy
a je dostatecné odolna a pevna. Budovu lze pojistit pouze v pfipadé, Ze je fadné zkolaudovana a slouzi k podnika-
telské ¢innosti. Za budovu se nepovaZuje podzemni stavba jako napf. vinny sklep, tunel nebo ddl.

4. Dlouhodobé planovany zakrok je situace, kdy klient podstupuje hospitalizaci na zédkladé pfedem pevné stanovené-
ho terminu s delsim ¢asovym predstihem. Zpravidla se jedna o zdkroky souvisejici s obtiZemi chronického charakteru.

5. Drobny material je dopliikovy material nutny k opravé v pripadé poskytnuti asistenc¢ni sluzby. Drobnym materia-
lem nejsou ndhradni dily a stavebni soucasti.

6. Funkéni oploceni pozemku je pevné oploceni po celém obvodu pozemku, které zamezuje pfistupu na pozemek
a jeho vyska je minimalné 160 cm.

7. Hodnota nové ceny je hodnota véci, za kterou lIze potidit novou stejnou nebo srovnatelnou véc.
8. Hruba nedbalost je takové védomé jednani, které svédci o zfejmé Ihostejnosti ke vzniku Skody ¢i ujmy.

9. Kouf je v nasem pojeti pricina poskozeni nahlym Unikem koure v disledku technické poruchy nebo pozaru mimo
pojisténou adresu, nikoliv vSak dlouhodobym plsobenim koure.

10. Kradez je situace, kdy dojde k privlastnéni si véci tak, Ze se ji pachatel zmocni jednim z nasledujicich zplsob:

a) do uzamceného prostoru se dostal tak, Ze jej otevrel nastroji, které nejsou uréeny k fradnému otevirani, nebo
jinym destruktivnim zpUsobem;

b) uzamcéené misto otevrel originalnim klicem nebo jeho duplikdtem, jehoZ se zmocnil kradeZi nebo loupeZi;

c) k demontazi zabezpeceni pouzil ndstroje, jako je Sroubovak, maticovy kli¢ nebo jiny destruktivni zpUsob;

d) prekonal pfekazku zabrarujici svou vyskou ke vstupu (jednd se zejména o funkcni oploceni vyssi nez 160 cm)
nebo vylezl na balkon ¢i stavebni soucast lezici vice nez dva metry nad zemi, pfipadné prekonal volny prostor
minimalné ve vysce 2,5 metru nad zemi.

Za kradez vloupanim se nepovazuje privlastnéni si véci nezjisténym zplsobem bez stop nasili.

11. Lavina je pad snéhové nebo ledové vrstvy z ptirodnich svahu. Za lavinu nepovazujeme:
a) Skody vzniklé objemovymi zménami zakladové pady (v ddsledku jejiho promrzéni nebo sesychani) nebo se
zménou jeji Unosnosti v disledku podmaceni, pokud nedojde k poruseni rovnovahy svahu;
b) Skody vzniklé povrchovou nebo hlubinnou téZzbou a jinymi zemnimi, stavebnimi a demoli¢nimi pracemi;
c) skody vzniklé ¢innosti provadénou pojistnikem nebo pojisténymi osobami.

12. Limit pojistného plnéni je horni hranice plnéni za vSechny pojistné udalosti z pojisténého rizika, které nastanou
za pojistny rok.

13. Naraz vozidla je poskozeni zplsobené bezprostrednim narazem silnicniho nebo kolejového vozidla do pojisténé
stavby nebo véci. Jednd se o Skodu zpUsobenou zjisténym i nezjisténym pachatelem. Podminkou plnénf je pfivo-
Iani Policie CR ihned po zjisténi Skody.

14. Obnosové pojisténi je pojisténi, kdy hradime vysi sjednané ¢astky, ktera je uvedend v pojistné smlouveé.

15. Opravnéna osoba je osoba, kterd ma narok na vyplatu pojistného pInéni v pripadné pojistné udalosti.

16. Pad letadla je ndraz nebo zficeni pilotovaného letadla.

17. Pad pfedmétu je poskozeni zplsobené padem stozérl, stromd ¢i jinych predmétl pdsobenim gravitace. PAdem
neni hozeni nebo vrzeni predmétu. Tento predmét vsak nesmi byt pojisténou véci.

18. Penize jsou platné tuzemské a cizozemské bankovky, mince a ceniny.

19. Podpojisténi je stav, kdy je budova nebo soubor budov pojistén na nizsi ¢astku, nez je jejich hodnota (nova
cena). V pripadé skody pak budeme plnit ve stejném poméru ke skodé, v jakém byla ¢astka, na niz bylo pojisténi
sjednano, k nové cené budovy nebo souboru budov.

20. Pojistka je potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy, které posildme klientovi ihned po zaplaceni prvniho pojistného.

21. Pojistna udalost je nahodila udalost, jez zplsobila poskozeni ¢i zniceni predmétu pojisténi (budovy, zésoby, stro-
je, elektronika a ostatni vybaveni). U pojisténi odpovédnosti za pojistnou udalost povazujeme vznik povinnosti
nahradit zplsobenou Ujmu.
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Pojistné nebezpeci je konkrétni situace uvedena v pojistné smlouvé, kvali které mdze dojit k pojistné udalosti.

Pojistné obdobi je 12 po sobé jdoucich mésicl od data vzniku smlouvy. Datum vzniku smlouvy je uvedené
v pojistné smlouvé.

Pojistné plnéni je Castka, kterou vyplatime opravnéné osobé na uhrazeni nové véci ¢i obnoveni véci do plvodni-
ho stavu pred skodou.

Pojistné predstavuje cenu za poskytnuti pojistné ochrany na dobu uréenou v pojistné smlouvé.

Pojistny rok je doba, ktera zac¢inad dnem uvedenym v pojistné smlouveé jako pocatek pojisténi a konci uplynutim
12 mésica.

Pojisténa budova je budova, kterd je pojisténa v rdmci pojisténi budov a je uvedena v pojistné smlouvé

Poskozeni je znehodnoceni predmétu pojisténi, které je objektivné mozné opravit nebo které nebrani pdvodni-
mu Ucelu uziti daného predmétu pojisténi (napf. estetické znehodnoceni).

Povoder je poskozeni zplsobené zaplavenim Uzemi vodou, kterd se vylila z bfeh( vodnich tok( nebo nadrzi
nebo ktera brehy ¢i hraze protrhla, pfipadné zaplavenim zplsobenym nahlym a ndhodnym zmensenim pratoc-
ného profilu vodniho toku.

Pozar je poskozeni ohném, ktery se Sifi vlastni silou. Dale do Skody zpUsobené pozarem pocitame také ucinky
jeho zplodin nebo nasledky haseni ohné. Za ohen povazujeme pouze podobu plamend, nikoliv vSak Zhnuti, dout-
nani ¢i Skvareni bez projevu plamene.

Predmét pojisténi je obecné oznaceni pro budovy, zasoby, stroje, elektroniku, ostatni vybaveni, vasi odpovéd-
nost za Ujmu nebo preruseni provozu, které jsou pojistény a uvedeny ve smlouveé.

Pfimy uder blesku je poskozeni pfimym zasahem blesku, za podminky zjisténi mista Uderu blesku podle tepel-
nych ¢i jinych stop.

Sesuv pudy je nahly a neocekavany sesuv hornin nebo zemin vyvolany neoéekavanym porusenim dlouhodobé
rovnovahy zplsobené pfirodnimi nebo klimatickymi Ciniteli. Sesuv plady neni pozvolny proces zplsobeny prirod-
ni ¢innosti ani nahly proces zpGsobeny lidskou ¢innosti.

Skla jsou pro ucely pojisténi skel:

a) sklenéné vyplné vnéjsich dveri, oken, lodzii, balkon(, teras véetné nalepenych cidel elektronickych zabezpe-
Covacich zafizeni a nalepenych bezpecnostnich folii;

b) skla osazend v pevné zabudovanych stavebnich soucastech, jako jsou dverni vypiné, zrcadla osazena ve
vestavéném nabytku ¢i zrcadlové stény;

Sprejerstvi je poskozeni zplsobené napisem, malbou, nastrikem spreje ¢i obdobnymi zplsoby. Déle se za
sprejerstvi povaZzuje také poskozeni rytim. Podminkou pojistného plnéni je nahlaseni vzniku skody na Policii CR
bezprostredné po jejim zjisténi.

Skoda je nahodila udélost, je? zptisobila poskozeni &i zni¢eni predmétu pojisténi v majetkovém pojisténi (budovy,
zasoby, stroje, elektronika a ostatni vybaven).

Skodové pojisténi je pojisténi, kdy hradime plnéni maximalné do vyse vzniklé $kody nebo limitu gkody.

Tiha snéhu a namrazy je pficina poskozeni zplsobeného tihou, tlakem a sesunutim snéhu nebo ndmrazy z dd-
vodu nadmérné hmotnosti snéhu ¢i namrazy na stresni krytiny, nosné nebo ostatni konstrukce strech (napriklad
okapy, markyzy apod.). Nejedna se o poskozeni, k némuz doslo plsobenim rozpinavosti ledu ¢i vlivem zchatralé,
shnilé Ci jinak poskozené stresni krytiny, jiné konstrukce stfechy Ci jeji nedostate¢né odolnosti.

Uder blesku je poskozen{ p¥imym zasahem blesku, za podminky zjisténi mista tderu blesku podle tepelnych &i
jinych stop. Za uder blesku povaZzujeme i poskozeni zpisobené indukci v souvislosti s nepfimym Gderem blesku
nebo napétovou $pickou v elektrorozvodné ¢i komunikacéni siti. Dale za Uder blesku povaZzujeme poskozeni Ci
znic¢eni véci pfipevnénych, stroja a elektroniky nahodilym zkratem, prepétim ¢i podpétim.

Uzamceny prostor je stavebné ohraniceny prostor, ktery ma radné uzavieny a uzamceny vSechny vstupni dvere
cylindrickou vloZkou, fadné zevnitf uzaviena vsechna okna a radné zevnitr zabezpeceny vsechny ostatni zvenku
pristupné otvory. Jednotlivé ¢asti a dily dvefri, oken, okennich nebo balkdnovych dvefi a ostatnich stavebnich
prvkd, jejichz demontazi ztraci uzamcéeny prostor odolnost proti vniknuti pachatele, musi byt ze strany venkovni-
ho prostoru zabezpeceny proti demontazi béZnymi nastroji, jako jsou Sroubovak, klesté, maticovy kli¢ apod.

Vichfice je vitr o rychlosti vétsi nez 75 km za hodinu, ktery zpGsobi pfimou Skodu na pojisténém majetku nebo

Skodu v disledku narazu jinych predmétd nesenych nebo poskozenych timto vétrem do pojisténého majetku.

Z vichtice nehradime Skodu zplsobenou:

a) v souvislosti s tim, Ze budova byla bez oken, s chybéjici, nelplnou, nedostate¢nou nebo poskozenou stresni
krytinou ¢i stfesni konstrukci;

b) vniknutim necistot, krup, snéhu ¢i desté otevienymi okny nebo jinymi otvory, které nevznikly plisobenim
vichfice.

Voda z kanalizace je voda, jeZ se vlije do mista pojisténi z odpadniho potrubi z dlivodu zahlcenosti kanalizace

vodou z povodné ¢i zaplavy.

Vodovodni $koda je poskozeni predmétt pojisténi primym pusobenim kapalin, které vytékaji ze svych rozvodd,
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a dale také poskozeni vzniklé tim, Ze vytékajici kapaliny podemlely zéklady pojisténé budovy.
Za kapaliny povazujeme:

a) vodu unikajici z fadné pripojenych vodovodnich potrubi, armatur, sanitarnich zafizeni, zafizeni pro ohrev
vody a potrubi pro odvod vody uvnitf stavby;

b) kapaliny unikajici z horkovodniho, teplovodniho, parovodniho, klimatizacniho, solarniho nebo kanalizacniho
zarizeni uvnitr staveb;

¢) vodu unikajici z pracek, mycek, susicek, splachovacich nadrzi WC a podobnych zatizeni z divodu zavady na
jejich privodnich nebo odpadnich potrubi ¢i hadicich;

d) vodu unikajici z akvarii.

Za kapaliny nepovaZzujeme:

a) vodu unikajici z destovych svodu a dale stfikajici z kropicich hadic ¢i kropicich, hasicich, zavlaZzovacich a po-
dobnych zafizeni, a dale otevienych vodovodnich ventill ¢i kohout(, jejichZ odtok neni sveden do odpadniho
potrubi;

b) vodu z atmosférickych srazek, unikajici z nadzemniho bazénu nebo pfi myti a sprchovani;

¢) vodu stoupajici z odpadnich potrubi a kanalizace z dGvodu zaplav, povodni ¢i zvy$ené hladiny spodni vody.

44. Vybuch je ndhly nicivy projev tlakové sily spocivajici v roztaznosti plynd ¢i par. Vybuchem je také prudké vy-
rovnani podtlaku Cili imploze. Déle za vybuch povazujeme také aerodynamicky tfesk zplsobeny razovou vinou.
Na druhou stranu vybuchem neni reakce ve spalovacich motorech, stfelnych zbranich a jinych zafizenich, ktera
ucelné vyuzivaji silu vybuchu.

45. Zabezpeceni v misté pojiSténi jsou takové prvky, které chréni pfed nepovolenym vstupem do mista pojisténi
(bezpecnostni kovani, kamerovy systém, alarm, fyzickd ostraha). Pokud dojde k prekonani zabezpeceni v misté
pojisténi, jedna se z naseho pohledu o pouziti nasili nebo Isti.

46. Zaplava je zaplaveni mista pojisténi vodou z privalového desté nebo dlsledkem nedostate¢ného odtoku atmo-
sférickych srazek.

47. Zasoby vlastni a cizi. Vlastni zasoby jsou takové zasoby, které pojistnik eviduje ve svém Ucetnictvi. Zasoby cizi
jsou takové zasoby, které pojistnik neeviduje ve svém Ucetnictvi, ale existuje dokument o pfevzeti zasob.

48. Zateceni atmosférickych srazek je nahodild a neopakujici se Skoda zplsobena tanim snéhu na stfese nebo zate-
¢enim atmosférickych srazek do pojisténé budovy. Pokud skoda nastane, ma pojistnik povinnost opravit pficinu
zatékani, jinak neni mozné hradit dalsi skody zplsobené timto pojistnym nebezpecim.

49. Zemétreseni jsou otfesy zemského povrchu vyvolané pohybem zemské kiiry, které v misté pojisténi dosahnou
alespon vyse 6. stupné udavajiciho makroseizmické ucinky zemétreseni dle stupnice EMS-98.

Tento slovnik pojmU je platny od 1. 3. 2019.
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