














Markéta Markova

Asistentka

Po vystudovani herectvi na Prazské konzer-
vatofi jsem si odletéla rozsifit obzory na Sri
Lanku. PUl roku jsem tam pracovala jako ma-
nazerka resortu a dalSich par mésicu cestova-
la a poznavala tamé&jsi kulturu. A hlavné jidlo!

Kvuli covidu jsem se bohuzel musela vra-
tit do Ceska a najit si zazemi zde. Putovala
jsem zpét do Prahy i pfesto, ze mam celou
rodinu na severu Cech, abych nadla to, co
meé bude opravdu bavit. Od gastronomie,
pres pecCovatelstvi az po backoffice. Jsem
pecliva a rada mam ve vécech poradek, ta-

investicni

kze jsem se nasla v administrativé a ta mé
nasledné dostala do UMD.

Volné chvile travim hlavné v pfirodé se
svym psem nebo v posilovné &i pri béhu.
Rada Ctu a posloucham podcasty s krimi-
nalni tematikou. Mezi mé nejoblibengjsi spi-
sovatelé patfi napriklad Paolo Coelho nebo
Natdlie Kocdbova. Velmi si uzivam i jidlo,
a proto mezi mé velké hobby patfi nejen
vafeni a navstévy rlznych restauraci (réda
zkousim cizi kuchyné), ale hlavné peceni,
které je mou velkou vasni.




V CRISR. JDEME DALE!

Na zacatku roku jsem na slovenském
i Ceském kickoff-u mimo jiné prezen-
toval jeden z marketingovych cili pro
rok 2023. Stat se jednickou na soci-
alnich sitich. Samozrejmé neni realné
mit nejvic fanousku ¢i followerd na
vSech moznych sitich (kdo vlastné vi,
kolik jich je...?).

NasSe cesta je jasna. Postupné zvySovat nas
medialni vliv a zajistit, aby znacku Universal
vidélo a poznavalo stale vice lidi. Jednodu-
Se #musi_nds_byt_vidét. A to nejen na
Facebooku, LinkedInu Ci Instagramu. Aktiv-
né jsme zacali pfipravovat obsah pro TikTok,
Pinterest i YouTube.

Jsme jedni¢kou na Instagramu. Na Slo-
venskuiv Cechach

Za necelych 5 meésicu se nam podafilo
vyletét pfimo raketovou rychlosti na prvni
misto na jedné z TOP socialnich siti. Uni-
versal je ze vSech konkurentd zcela TOP
na Instagramu. A aktualné s obrovskym
naskokem. Na Slovensku mame jiz @ 000
a v Cechéach 6 000 followert. Na zacatku
roku to bylo jen pfiblizné 500 na Sloven-
sku a 200 v Ceské republice. Jak jsme to
dokéazali?

Nejdulezitéjsi je obsah a hned potom cilo-
va skupina, které ho nabizite. Hledali jsme
témata, ktera budou zajimat instagramova
publika a nasledné jsme je aktivné komu-
nikovali. Vysledek se dostavil jesté rychleji,
nez jsme predpokladali...

Tik Tok a Pinterest: budovani si jména
rychleji nez ostatni

Je treba objektivné napsat, Ze stat se jed-
nickou na Pinterestu a TikToku nebylo pfilis
narocné. Jednoduse proto, Ze jen malokdo
z konkurence je aktualné aktivni na téchto
dvou sitich. To se vSak jisté jiz brzy zmé-
ni a tak je mimoradné dulezité budovat
si jméno, a komunitu tak, abychom rost-
li rychleji, nez ostatni. Na TikToku se nam
to zacCina darit. Opét je to tim, ze aktivné
pracujeme a dodavame obsah. Algoritmy
socialnich siti jsou doslova hlavolam. Kdyz

ho pochopite, je to snazsi.

ROCNIK 2023 | CISLO 2

LinkedIn

To, co citime jako nejveétsi vyzvu, je Linkedin
- socialni sit, ktera je pro Universal mimorad-
né uzitecna. Predevsim kvuli naboru. Zatim
nerosteme tak rychle, jak bychom si prali. O
to vic se snazime najit zpusob, jak to zménit.

V tomto pfipadé je dulezité zapojit i vSech-
ny nase kolegy. Mame odzkouSeno, ze
priblizné 10 - 13 % z naSich soukromych
LinkedIn kontaktl zacne sledovat stranku
Universal, kdyz je na ni pozveme. Tak pro¢
to neudélat? Obsah, ktery na stranku do-
davame, je pro uzivatele atraktivni a zejmé-
na uzitecny.
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KARIBIK 2024

VY JSTE ROZHODLI A VYSLEDEK

POTESIL | NAS

Do ankety na vybér zajezdu s Universa-
lem 2024 jsme dali nékolik exotickych
destinaci ze Severni, Jizni i Stredni
Ameriky, Afriky, blizké i daleké Asie. Ve
dvoukolovém hlasovani se rozhodlo zce-
lajednoznacné o tom, ze vroce 2024 po-
jedeme na lod’ do Karibiku.

Po nucené prestavce zpUsobené pandemii
jsme se v dubnu mohli kone¢né opét vratit k
nasim tradicnim Universal zajezddm. Témér
30 z nas navstivilo fantasticky Vietnam. Za
rok se vydame na zapad. Cilem bude Miami
a plavba vyletni lodi po Karibiku. Jsme pre-
sveédceni, ze to bude opét neskutecna para-
da se spoustou neopakovatelnych zazitkd.
Jak se fika #snazit_se_vyplati.

Ve vybéru Senegal, Jihoafricka republi-

ka, Thajsko ¢i Brazilie

Na vybéru destinace pro pfisti putovanijsme

si dali skutecné zalezet. Rozhodli jsme se, ze

nabidneme v prvnim kole hlasovani celkem

7 destinaci, resp. skupin destinaci. V anketé

tak byly na vybér:

+  Miami + plavba po Karibiku

- Afrika - Senegal, Keha nebo Zanzibar

«  Afrika - Juhoafricka republika

- Azia - Malajsie nebo Thajsko

- Azia - Spojené arabské emiraty

+ Brazilie

- Strfedni Amerika - Mexiko, Kuba, Domini-
kanska republika

V Ceskoslovenském hlasovani se na prvnich
tfech mistech umistilo Miami s plavbou, Afri-

ka se Senegalem, Kerlou nebo Zanzibarem a
Stfedni Amerika. Prave tyto tfi postoupily do
druhého kola.

0 vitézi rozhodlo druhé kolo
Ve druhém kole jsme jiz jednotlivé zemé rozdélili
a tak si kolegové mohli vybrat z nasleduijicich:
+  Miami + plavba po Karibiku
Senegal
Kena
Zanzibar
Mexiko
Kuba
Dominikanska republika

Zcela jednoznacné vyhralo zminované Miami
s okruzni plavbou po Karibskych ostrovech
pred Dominikanskou republikou a Zanzibarem.

Jsme presvédceni, ze pristi Universal za-
jezd za Atlantik bude skvély. Zucastnit se
muze kazdy kolega z Universalu spole¢né
se svou rodinou. A samozfejmé, platit bude
mozné i kredity.

Pokud si toto dobrodruzstvi nechce$ nechat
ujit, mas jesté dost Casu na to, abys ziskal
dostatecny pocet kreditd. Ocekdvame, Ze cena
zajezdu bude na Urovni kolem 5-6 kreditU.
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